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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2671/2025

SUJETO OBLIGADO:
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a ocho de octubre de dos mil veinticinco?.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2671/2025, interpuesto en
contra de la Secretaria de Administracion y Finanzas, se formula resolucion en el sentido de

SOBRESEER en el recurso de revision por quedar sin materia, con base en lo siguiente:

LANTECEDENTES

I. El quince de agosto, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacion con

numero de folio 090162825002854, en la que requirio lo siguiente:

“Se me expida copia simple de pdliza de Seguro Colectivo de Retiro Exprese el documento:
clausulas, condiciones especificar de la pdliza y coberturas.” (Sic)

Senalando como medio para recibir su respuesta, via correo electrénico.

Il. El veintiséis de agosto, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto
Obligado notificé la respuesta emitida a la solicitud de informacién, en la cual informé lo

siguiente:

" Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Oficio: sin numero, emitido por la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Administracion y Finanzas

“

Con relacién a lo anterior, es preciso hacer de su conocimiento que esta Unidad de
Transparencia advierte que el contenido de su solicitud corresponde a una solicitud de
Informacién Publica, por lo que en aras de atender de manera oportuna su requerimiento,
recondujo la via en la que fue presentada, esto es de acceso a datos personales a acceso de
informacién publica, dado que la informacion requerida no se trata especificamente de sus
datos personales, por lo que se esta accion se realiza con la genuina intencion de atender de
manera oportuna y favorable su requerimiento, de conformidad con lo establecido por el dltimo
parrafo del articulo 51 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, el cual a la letra senala:

“Articulo 51. Cuando el sujeto obligado no sea competente para atender la solicitud para
el gjercicio de los derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular fundando y
motivando dicha situacion dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en su caso, orientarlo hacia el sujeto obligado competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, expediente, base de datos o sistemas de datos personales dicha
declaracion debera constar en una resoluciéon del Comité de Transparencia que confirme
la inexistencia de los datos personales.

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente Ley, debera
reconducir la via haciéndolo del conocimiento al titular.”

En el presente caso, si bien este oficio no es una prevencion sobre el alcance de la via elegida,
en estricta observancia al articulo 101 de la Ley de la materia, en apego al principio pro persona
y toda vez que la propia Plataforma Nacional de Transparencia lo permite, por medio de la
presente se notifica el cambio de tipo de solicitud, esto con la finalidad de brindar la atencién
ininterrumpida de la solicitud, favoreciendo en todo momento el acceso a la informacién de su
interés.

En virtud de lo anterior, se hace de conocimiento que nos encontramos a su Servicio para
atender de manera oportuna su derecho de acceso a la informacion publica, por lo que a fin
de atender el citado requerimiento y brindar la documentaciéon que se detenta, se le otorgan
los siguientes oficios de respuesta:
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o SAF/DGAPyDA/DEAP/DNPyPS/2654/2025 de fecha 22 de agosto de 2025, emitido por
el director de Normatividad, Planeacion y Prevision Social de la Direccion Ejecutiva de
Administraciéon de Personal de la Direccion General de Administracion de Personal y
Desarrollo Administrativo de la Secretaria de Administracion y Finanzas, asi como un
anexo.

...” (Sic)

Oficio: SAF/DGAPyDA/DEAP/DNPyPS/2654/2025, emitido por el Director de
Normatividad, Planeacion y Prevision Social de la Direccion Ejecutiva de
Administracion de Personal

“

Al respecto, en cumplimiento a lo previsto en los articulos 2, parrafo primero, 3, fracciones I, I/
y Xl, 11, fraccion I, 13, parrafo primero, 16, fraccién Il, 18, y 27, fraccion XXII, de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; fraccion
Il inciso N) numeral 1, 110, 111 fraccion VIl y 236 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, articulos 2, 3, 4, 5, fracciones Xlll y
XXV; 7, 8, 11, 13, 16, 19, 20, 21, 22, 24, 136,192, 208 y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se le
comunica que, la solicitud presentada es poco clara e imprecisa en virtud de que no acredita
tener el caracter de servidor publico.

En apego al principio de maxima publicidad consagrado en los articulos 6° y 7° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 2° y 5° de la Ley General de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, articulo 203 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México y de conformidad con el contrato numero DEAS-07-2025,
se adjunta la siguiente informacion:

"LOS SUPUESTOS BAJO LOS CUALES SE TIENE DERECHO AL COBRO DE LA
SUMA ASEGURADA QUE CORRESPONDA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO
EN AL ARTICULO DECIMO TRANSITORIO DE LA LEY DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
BAJO EL REGIMEN DE LOS TRABAJADORES QUE NO OPTEN POR EL BONO, SON:

a) LOS TRABAJADORES QUE HUBIEREN COTIZADO 30 ANOS O MAS Y TENGAN
UNA EDAD MINIMA DE 58 ANOS, Y LAS TRABAJADORAS QUE HUBIERAN
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COTIZADO 28 ANOS O MAS Y TENGAN UNA EDAD MINIMA DE 56 ANOS, TENDRAN
DERECHO A UNA SUMA ASEGURADA EQUIVALENTE A $25,000.00 (VEINTICINCO
MIL PESOS 00/100 M.N.)

b) LOS TRABAJADORES QUE CUMPLAN 58 ANOS DE EDAD O MAS Y LAS
TRABAJADORAS QUE CUMPLAN 56 ANOS DE EDAD O MAS CON 15 ANOS DE
SERVICIO O MAS DE COTIZACION AL INSTITUTO, TENDRAN DERECHO A UNA
SUMA ASEGURADA DE ACUERDO A LA SIGUIENTE TABLA:

ANOS DE SERVICIO Y ANOS DE SERVICIO Y |
COTIZACION AL INSTITUTO | COTIZACION AL INSTITUTO S”M‘}:ESSESSU)“ADA ;
(TRABAJADOR) (TRABAJADORA)
15 NO APLICA $12,500.00
16 NO APLICA $13,125.00
17 15 $13,750.00
18 16 $14,375.00
19 g $15,000.00
20 18 $15,625.00
21 19 $16,250.00
22 20 $16,875.00
23 21 $17,500.00
24 99 $18,125.00
25 23 $18,750.00
26 24 $20,000.00
27 25 $21,250.00
28 26 $22,500.00
29 27 $23,750.00

C) LOS TRABAJADORES QUE SE SEPAREN VOLUNTARIAMENTE DEL SERVICIO A
LOS 60 ANOS DE EDAD O MAS Y HAYAN COTIZADO AL INSTITUTO POR UN
MINIMO DE 10 ANOS, TENDRAN DERECHO A UNA SUMA ASEGURADA DE
ACUERDO A LA SIGUIENTE TABLA:

SUMA ASEGURADA

ERAD (PESOS)

60 anos $10,000.00

61 anos $10,500.00
62 anos $11,000.00

63 anos $11,500.00

64 anos $12,000.00

65 afos 0 mas $12,500.00
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LOS TRABAJADORES QUEDARAN ASEGURADOS, POR LA SUMA A LA QUE TENGA
DERECHO, LA CUAL SE DETERMINARA EN FUNCION A LOS ANOS DE SERVICIO EN
CADA PLAZA DE SU TRAYECTORIA LABORAL. ESTE BENEFICIO NO OPERARA SI EL
TRABAJADOR DE QUE SE TRATE, OCUPA MAS DE UNA PLAZA SIMULTANEAMENTE
DENTRO DE CUALQUIER DEPENDENCIA, ORGANO DESCONCENTRADO, ALCALDIA,
ENTIDAD U ORGANO AUTONOMO DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
ADHERIDOS AL SEGURO COLECTIVO DE RETIRO."

...” (Sic)

A la presente respuesta el Sujeto Obligado adjunté la Caratula de la Pdliza de Seguro de

Vida Grupo Tu Retiro, la cual se inserta a continuacion:

CARATULA DE POLIZA
Hermes No. 28, Col. Crédito Constructor, Alc. Benito
Judrez C.P. 03940. Tel. (55) 5262-1780 Lada sin costo Seguro De Vida Grupo Tu Retiro
800-SEGUHIR (7348447) www hirseguros. mx
SEGUROS Tipode L s
Razoén Social o Contratante Poliza 25601000003
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO Certificados Totales 221900
Giro de la empresa / Actividades Preponderantes Vigencia 01/01/2025 al 31/12/2025
Horario 00:00 - 24:00
Registro Federal de Contribuyentes  GDF9712054NA
Domicilio
Calle Av. Fray Servando Teresa De Mier, 77 Colonia Centro (Area 1)
Alcaldia’Municipio Cuauhtémoc Estado Ciudad De México  Cédigo Postal 06000 Teléfono
Prima Tarifa §0,376,712.92 Forma de Pago Mensual
Recargo por Pago Fraccionado 000 0% Moneda Nacional
Gastos de Expedicion 0.00 Conducto de Pago
VA 0.00 NGmero de Subgrupos 25
Prima Total 59,376,712.92 Tipo de Seguro
Grupo Asegurado 1 1 Goblerno Central No. Certificados 221,900
Coberturas Suma Asegurada Coloctiva Reglas de Suma Asegurada Individual
FALLECIMIENTO O RETIRO $1,109,500,000.00 5000.00 Suma Asegurada Fija

El producto ligado a esta poiiza, cuenta con exclusiones y kimitaciones, las cuales pueden consultar dentro de las Condiciones Generales del

mwmwumnwmmmlmmwum

Todas las preceptos y legales en el contrato, se POArdn CONSUMaY en NUESHra PAGING www hiIrsequIos mx.

en la seccion “Condiciones Generales™, en el apanado “anexo de preceptos legales y abreviaturas®

ARTICULO 25 (Ley Sobre el Contrato de Seguro).- Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado

podra pedir la mcluoa\wm muumeummuoumumum Transcurrido este plazo se
aceptadas |

En testimonio de lo cual HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V, frma la presente pokza
Lugar Ciudad de México  Fecha 22 de Enero de 2025

Clave Agente 00009  Nombre Agente Agente Directo
Para cualquier aclaracion 0 duda no resueita en relacion a esta poliza, contacte a la Unidad Especializada de nuestra Compafiia en
Hermes 28, Col. Crédito Constructor, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03940, Ciudad de México o al teléfono 800 SEGUHIR (800 734
8447), en horario de lunes a jueves de 830 a 18:00 horas, viemes de 8:30 a 1500 horas; al comeo electronico
une@hirseguros.com.mx o visite nuestra pagina de internet http://www.hirseguros.mx o bien, comunicarse a CONDUSEF en Avenida
de los Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, Aicaldia Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México o al teléfono 555340 0999 en la
Ciudad de México y el interior de la Repiblica al 800 999 8080, correo electronico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
hitp //www.condusef.gob.mx

Firma del Funcionario
En cumplimiento a los dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y ﬂc Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, o la Nacional de
Seguros y Flanzas, a partir del dia 07 de Septiembre del 2020 con el nurmm cnsrsom-mss 2020

Numero de Registro CONDUSEF 004650-01

Fecha de Impresion 2000172025 Pagina 1/1
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lll. El primero de septiembre, se tuvo por presentado el recurso de revision, mediante el cual
la parte recurrente hizo valer sus motivos de inconformidad, agraviandose literalmente de lo

siguiente:

“te solicite el conjunto de clausulas (totalidad) de la pdéliza 256010000003 del Seguro Colectivo
de Retiro.” (Sic)

IV. Por acuerdo del cuatro de septiembre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto.

V. El veintidés de septiembre, el Sujeto Obligado, a través de la PNT remitié el oficio
SAF/DGAJ/DUT/339/2025, de fecha veintidos de septiembre, con sus anexos, firmado por
la Subdirectora de Jubilaciones y Pensiones del Sujeto Obligado, en el cual formuld sus

alegatos e hizo del conocimiento la emision y notificacién de una respuesta complementaria.

VI. Por acuerdo de fecha tres de octubre, con fundamento en el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de

resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fracciéon VI, de la Ley de Transparencia, y

I.L.CONSIDERANDOS

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2671/2025

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisidbn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnacion” se desprende que quien es
recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio
para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se
actua se desprende que impugno el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta
a la solicitud de informacion. De igual forma, mencioné los hechos en que se fundé la

impugnacioén y los agravios que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403, del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,

de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
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1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .}

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la respuesta
impugnada fue notificada el veintiséis de agosto, de conformidad con las constancias que

obran en autos.

En tal virtud, el plazo para interponer el presente recurso de revision trascurrio del
veintisiete de agosto al diecisiete de septiembre de dos mil veinticinco, lo anterior
descontandose los sabados, domingos, asi como el dia 15 de septiembre; al ser
considerados inhabiles de conformidad con el acuerdo 6091/S0O/04-12/2024, de fecha doce
de diciembre de dos mil veinticuatro, mediante el cual se aprueban los dias inhabiles del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, correspondientes al afio 2025 y enero de
2026.

En ese sentido y al haber sido interpuesto el recurso de revisidbn que nos ocupa el primero
de septiembre, es decir el cuarto dia habil que tenia para interponerlo, por lo que es claro

que el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnaciéon que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA®%.

3Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXIl, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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Por lo anterior y una vez analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que
el Sujeto Obligado, con fecha veintidos de septiembre de dos mil veinticinco, notificd a la
parte recurrente una respuesta complementaria, con el cual pretende subsanar la

inconformidad expuesta por el recurrente.

Por lo que, en el presente caso se advierte que podria actualizarse la hipotesis de
sobreseimiento establecida en el articulo 249, fraccién Il, de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacioén Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

En consecuencia, y a efecto de determinar si con la respuesta complementaria que refiere el
Sujeto Obligado satisface las pretensiones hechas valer por la parte recurrente y con el
proposito de establecer que dicha causal de sobreseimiento se actualiza, es pertinente
esquematizar la solicitud de informacién, la respuesta complementaria y los agravios, de la

siguiente manera:
l. Cuestion Previa.

a) Solicitud de informacién: Solicito copia de la pdliza de Seguro Colectivo de Retiro y
del documento que exprese las clausulas, condiciones especificas de la pdliza y

coberturas.

b) Sintesis de agravios. De acuerdo con el medio de impugnacién presentado, se observa
que la parte recurrente expreso su inconformidad por la falta de entrega de la totalidad
de las clausulas de la Péliza del Seguro Colectivo de Retiro.

Observando que no realizé6 manifestacion alguna en contra del resto de la informacion

que le fue proporcionada, consistente en la entrega de la caratula de |la Pdliza de Seguro
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de Vida y por la falta de entrega de las condiciones y coberturas de dicha pdliza, por lo

que la atencion brindada a dichos requerimientos se tiene por consentida tacitamente.

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion
titulados ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTES., y CONSENTIMIENTO TACITO
DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO®.

Refuerzan lo anterior, las tesis Jurisprudenciales identificadas con los rubros:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE (ALCANCE INTERPRETATIVO DEL
ARTICULO 76 BIS, FRACCION VI, DE LA LEY DE AMPARO), y SUPLENCIA DE LA
QUEJA DEFICIENTE. DEBE HACERSE A PARTIR DE LOS CONCEPTOS DE
VIOLACION O, EN SU CASO, DE LOS AGRAVIOS EXPRESADOS, POR LO TANTO,
NO ES ILIMITADA., emitidas por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion.”

c) Estudio de la respuesta complementaria. Al tenor de lo relatado en el inciso anterior,

se verificara si el Sujeto Obligado subsané la inconformidad sefialada por el recurrente.

Bajo este orden de ideas, para efecto de determinar si se actualiza la hipétesis normativa
prevista en la fraccion Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia, se estima pertinente

reproducir dicho precepto normativo en su parte conducente:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA

5 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s): Comun, Novena Epoca, Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995, Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

8 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion, No. Registro: 219,095, Tesis aislada, Materia(s): Comun, Octava Epoca,
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de 1992, Pagina: 364.

7 Las tesis de jurisprudencia citadas, aparecen publicadas con los nimeros 1a./J. 35/2005 y P./J. 149/2000, en el Semanario Judicial de
la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, abril de 2005, pagina 686 y Tomo Xll, diciembre de 2000, pagina 22,
respectivamente.
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DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, procede el sobreseimiento del recurso de revision
cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya extinguido el acto impugnado
con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado que deje sin efectos el primero, y que
restituya a la parte recurrente su derecho de acceso a la informacién publica transgredido,
cesando asi los efectos del acto impugnado, quedando subsanada y superada la

inconformidad de la parte inconforme.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con los siguientes

requisitos.

a) Que satisfaga el requerimiento de la solicitud, o en su caso el agravio invocado por

el recurrente, dejando sin efectos el acto impugnado.

b) Que exista constancia de la notificacién de la respuesta al recurrente, a través del

medio sefialado para oir y recibir notificaciones.

Por lo que, tomando en cuenta lo anterior, es necesario realizar el analisis de la respuesta
complementaria emitida por el Sujeto Obligado, con el objeto de conocer si a través de esta

atendié de manera adecuada la solicitud de informacion.
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En esos términos, se observa que el Sujeto Obligado emitié una respuesta complementaria
contenida en el oficio numero SAF/DGAPyDA/DEAP/DNPyPS/3144/2025, de fecha
diecinueve de septiembre, signado por la Directora de Normatividad, Planeacion y Prevision

Social, a través del cual informo lo siguiente:

- Que en estricto apego al principio de publicidad envia en copia simple el contrato
administrativo identificado con el numero DEAS-07-2025, el cual corresponde a la

contratacion del Seguro Colectivo de Retiro vigente.

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION DE BIENES ¥ SER
B NTO Y SERVICIOS.

4 . SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
‘ﬁ% CIUDAD DE MEXICO  uikeccin Gincan IALES ¥ SERV
o

CONTRATO NOMERO DEAS-07-2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO CONSOLIDADO NUMERO DEAS-07-2025, PARA LA CONTRATACIGN CONSOLIDADA
DEL PROGRAMA INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES Y DE PERSONAS DEL GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE MEXICO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025, A TRAVES DEL SEGURO
COLECTIVO DE RETIRO DGAPYDA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. BEATRIZ ADRIANA ESPINOSA LOPEZ, DIRECTORA GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
GCDMX”, ASISTIDA POR EL LIC, JESUS JIMENEZ OLIN, EN SU CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
ASEGURAMIENTO Y SERVICIOS Y EL C, JOSE CARLOS ACOSTA RUIZ, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
DE PERSONAL Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACIGN ¥ FINANZAS COMO
REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA Y CONSOLIDADORA DE LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., A TRAVES DE
SUAPODERADA LEGAL LA C. LETICIA FLORES CONTRERAS, A QUIEN PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
SE LE DENOMINARA COMO “LA ASEGURADORA”, Y A QUIENES EN SU CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL GCDMX" POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, DECLARA QUE:

1.1 LA CIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION, SEDE DE LOS
*  PODERES DE LA UNION Y CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, CUYO GOBIERNO ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVO LOCAL, TITULAR
QUE SE AUXILIA DE ORGANOS CENTRALES, DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS
CUALES INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 43, 44Y /)
122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; ARTICULOS 1°, 32 APARTADOC
NUMERALES 1Y 2 ¥ 33 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 3, 9 Y 12 DE LA LEY
ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ 13 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE  “
MEXICO.

N

LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES ADSCRITA A LA SECRETARIA |1,
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ES UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRALIZADA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 33 DE LA \
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; 2, 3, 11 FRACCION | ¥ 27 DE LA LEY ORGANICA DEL
PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; Y 1,2, 3Y 7 FRACCION 1l
INCISQ 0) DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA AOMINISTRACION PUBLICA DE LA /|

. CIUDAD DE MEXICO. P . {
i
s e i

SRIAS WECD, CP OB4OD,
BMDACO, Tek, S5 5120 6505 b, 5034
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Ahora bien, del analisis realizado a dicho contrato se observa que este contiene las

clausulas por las cuales se va a regir el Seguro Colectivo de Retiro de las cuales se inserta

una muestra representativa a continuacion:

o SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
iy CIUDAD DE MEXICO  0eLccion Gentin. o recussos untios
g AT DA TUOmmny U1

NTO Y SR

CONTRATO NOMERO DEAS-07-2025

INSTRUMENTO Y EN LO NO PREVISTO SE ESTARAN A LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL, EN SU REGLAMENTO, EN LA NORMATIVIDAD QUE PARA REGULAR ESTE TIPO DE ACTOS Y
CONTRATOS EMANE DE AUTORIDAD COMPETENTE, ASf COMO EN LOS DOCUMENTOS MENCIONADOS EN LA
DECLARACION II. 12 DE ESTE INSTRUMENTO,

EXPUESTO LO ANTERIOR “LAS PARTES" SUJETAN SU COMPROMISO A LAS FORMAS Y TERMINOS QUE
ESTABLECEN LAS SIGUIENTES:

cLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO

LA ASEGURADORA" SE OBLIGA A PRESTAR A “EL GCOMX", LA CONTRATACION DEL PROGRAMA INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES Y DE PERSONAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025, A TRAVES DEL SEGURO COLECTIVO DE RETIRO DGAPYDA, DE
ACUERDO CON LAS COBERTURAS, CARACTERISTICAS, MONTOS DE INDEMNIZACION, ESPECIFICACIONES EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL PRESENTE CONTRATO Y CONFORME A LA DESCRIPCION ¥ ALCANCES
DESCRITOS EN EL ANEXO UNO, MISMO QUE EN FORMA DE POLIZA DE SEGURD ENTREGARA “LA ASEGURADORA™
DENTRO DELOS 20 (VEINTE) DIAS HABILES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL PRESENTE CONTRATO ¥ QUE
FIRMADO POR “LAS PARTES" FORMARA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO,

“LAS PARTES" ESTABLECEN QUE EL PRESENTE CONTRATO TIENE POR OBJETO LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE SEGURO COLECTIVO DE RETIRO QUE CUBRIRA A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE CAUSEN BAJA DEFINITIVA
DEL SERVICIO ACTIVO HABIENDC CUMPLIDO CON EL TIEMPO REQUERIDO DE COTIZACION AL INSTITUTO (AR0S
DE SERVICIO), AS( COMO LAS EDADES ESTABLECIDAS PARA LOS DIFERENTES SUPUESTOS OE RETIRO DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL ARO CALENDARIO EN EL
QUE SERETIREN Y EL REGIMEN DE PENSIONES QUE HAYAN ELEGIDO,

“LAS PARTES" ACUERDAN QUE QUEDAN EXCLUIDOS DE ESTE SEGURO LAS PERSONAS QUE PRESTANDO SUS |
SERVICIOS A FAVOR DE CUALQUIERA DE LAS DEPENDENCIAS, ALCALDIAS U ORGANOS DESCONCENTRADOS
PARTICIPANTES QUE PERCIBAN SUS EMOLUMENTOS POR HONORARIOS, ASI COMO AQUELLOS QUE SE
ENCUENTREN DENTRO DE LA DEFINICION DE "BOMBEROS" Y "POLICIAS®, EN TERMINOS DELA LEY DEL HEROICO )
CUERPO DE BOMBEROS Y LA LEY ORGANICA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE LA COMX. /

LA PRESTACION DEL SERWCIO CONTRATADO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA CUMPLIR CON LA *
ESPECIFICACIONES, ALCANCES Y COBERTURA BASICA DE LOS GRUPOS ASEGURABLES DE CONFORMIDAD A LO
DESCRITO DE MANERA DETALLADA EN EL ANEXO UNO DEL PRESENTE CONTRATO,

SEGUNDA. VIGENCIA

& . [ DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO D RECURSOS "

| cani HSFORMAGON s
7K e E MEKTOY SERVICIDS

CONTRATO NOMERO BEAS-07-2025

LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO TIENE UNA VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ENERO A LAS
24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2025. .

TERCERA. MONTO
“LAS PARTES” CSTABLECEN QUE "EL GCDMX” PAGARA A “LA ASEGURADORA" POR LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO LA CANTIDAD DE $20.24 (VEINTIOCHO PESOS 24/100 M.H.)
MENSUALES POR CADA SERVIDOR PUBLICE, TOMANDO EN CUENTA QUE NO SE PODRA DISMINUIR DEL MONTO
TOTAL DE LA PRIMA POR EL PERIODO CONTRATADC DE $59°376,712.92 (CINCUENTA ¥ NUEVE MILLONES
TRESCIENTOS SETENTAY SEIS MIL SETECIENTOS DOCE PESOS 92/100 M.N., CANTIDAD QUE NO INCLUYE EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO {Lv.A.), EN VIRTUD DE SER UN ACTO EXENTO DE ESTE IMPUESTO

TOMANDO COMO POBLACION INICIAL LA CANTIDAD DE 221,900 (DOSCIENTOS VEINTISEIS MIL TRESCIENTOS
OCHENTA ¥ DOS) SERVIDORES PUBLICOS, CON TIPOS DE NOMINA “1* (BASE) ¥ “5" [LISTA DE RAYA) QUE
LABORAN EN LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA DEL GCBM, ¥ ALCALDIAS, ASI COMO EN ENTIDADES
¥ GRGANOS AUTONOMOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, QUE CONSTITUIRAN EL DENOMINADG
“GRUPO ASEGURABLE".

L ASEGURADORA® SE DBLIGA A CUBRIR UN MINIMO DE 1,701 CASOS RECLAMADDS DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO.

CUARTA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
“LA ASEGURADORA™ SE OBLIGA A PRESTAR EL SERVICIO, EN CALLE HERMES NUMERO 28, COLONIA CREDITO
CONSTRUCTOR, ALCALDIA BENITO JUAREZ, CODIGO POSTAL 03940, CIUDAD DE MEXICO, PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO, ESTE DEBERA £STAR DISPOMIBLE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO -
JURIDICO, LAS 24 HORAS DEL i EN LAS INSTALACIONES DE “LA ASEGURADORA".

LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO, LA TRAMITACION DE FAGOS, DE |
RECIBOS DE PRIMAS, DE ENDOSOS ¥ DEMAS DOCUMENTACION, SE REALIZARA EN LA DIRECCIGN EJECUTIVADE
ADMINISTRACION DE PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL ¥
DESARROLLO ADMINISTRATIV DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO. PARA EL CASO ESPECIFICO DE LOS ORGANISMOS ADHERIDDS DEBERA SER EN EL LUGAR DE
PRESTACION DEL SERVICIO DE CADA UNO DEELLOS P
QUINTA. RECIBOS DE FRIMA ﬂ
SLAS PARTES" ACUERDAM QUE *LA ASEGURADORA® ENTREGARA LOS RECIBOS DE PAGO DE PRIMA POR'EL
PERIGOO DE VIGENCIA (EMISIGN MENSUAL), ENTREGANDQSE JUNTO CON LA POLIZA, LA TOTALIDAD DE LOS
MESES DE VIGENCIA (DOCE MESES), ¥ ARCHIVOS XML, DESGLOSADOS POR CADA ORGANISMO, UNIDAD
ADMIMISTRATIVA U GRGANCS ADHERIDOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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CONTRATO NUMERO DEAS-07-2025

SEXTA. FORMA DE PAGO

“LA ASEGURADORA” TRAMITARALOS PAGOS DE RECIBOS DE PRIMAS, DE ENDOSOS ¥ DEMAS DOCUMENTACION
EN LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL DE LA DIRECCIGN GENERAL DE
ADMINISTRACIGN DE PERSONAL Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
¥ FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN AV, FRAY SERVANDO TERESA DE MIER NUMERO 77, PLANTA BAJA,
COLONIA CENTRO (AREA 1), ALCALDIA CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06800, CIUDAD DE MEXICO.

PARA EL CASO ESPECIFICO DE LOS ORGANISMOS ADHERIDOS DEBERA SER EN EL LUGAR DE PRESTACION DEL
SERVICIO DE CADA UNO DE ELLOS.

“LAS PARTES™ CONVIENEN QUE LOS PAGOS QUE SE GENEREN CON MOTIVO DEL PRESENTE CONTRATO, SE
EFECTUARAN MEDIANTE TRANSFERENCIA INTERBANCARIA, EN MONEDA NACIONAL A LOS 20 (VEINTE) DiAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DEL REGISTRO DE LAS CUENTAS POR LIQUIDAR CERTIFICADAS (CLC) EN EL
SISTEMA SAP-GRP, DE ACUERDO AL ARTICULO 54 DE LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN
REMUNERACIONES PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, PREVIO REGISTRO POR
PARTE DE “LA ASEGURADORA” ANTE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

PARA EL CASO DE LAS ENTIDADES ¥ ORGANOS AUTONOMOS ADHERIDOS, CONSIDERANDO QUE SOBRE ESTOS
NO SE EFECTUAN CARGOS CENTRALIZADOS, EL PAGO LO DEBERAN REALIZAR LAS PROPIAS ENTIDADES U
GRGANOS AUTONOMOS, EN TERMINOS DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, AFIN DE
QUE CUMPLAN OPORTUNAMENTE CON LOS COMPROMISOS DERIVADOS DE SUS ADHESIONES ¥ CON LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

“LA ASEGURADORA” SE OBLIGA A NO CAMBIAR EL COSTO DE LAS PRIMAS DURANTE LAVIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, POR LO QUE EN NINGUN CASO Y POR NINGUN MOTIVO SE ACEPTARAN CAMBIOS EN EL COSTO DE 't
LAS PRIMAS, ES DECIR QUE LAS CONDICION DE PRECIOS ES FIRME, EN MONEDA NACIONAL, SIN ESTAR SUJETOS f
A ESCALACION, HASTA CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO, LO ANTERIOR APLICARA r
TAMBIEN PARA LAS AMPLIACIONES /O PRORROGAS QUE EN SU CASO SE SOLICITEN, ‘l

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE LOS PRECIOS SON FIJOS DURANTE TODA LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, EN MONEDA NACIONAL, SIN ESTAR SUJETOS A ESCALACION ALGUNA, HASTA LA CONCLUSIGN DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y EN SU CASO EN EL CONVENIC MODIFICATORIO. NO
SE RECONOCERAN NI SE DEBERAN DE CONSIDERAR LOS LLAMADOS RECARGOS POR PAGO FRACCIONADO ©
CUALQUIER OTRO TIPG DE TASA DE FINANCIAMIENTO, NI LOS DENOMINADOS DERECHOS DE POLIZA.

SEPTIMA. FACTURACION M
LAS FACTURAS SE ELABORARAN DE MANERA DESGLOSADA A NOMBRE DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, |
SERALANDO LAS DEPENDENCIAS, ALCALDIAS O ENTIDADES REQUIRENTES QUE RECIBIERON LOS SERVICIOS,

CON EL DOMICILIO FISCAL Y EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE, | - \ZW ‘;

T T T — +—
T e p—— N
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CONTRATO NUMERO DEAS-07-2025

SEPTIMA. CLAUSUL IABLES
NINGUNA DE LAS CLAUSULAS CONTENIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO PODRAN SER NEGOCIADAS.

LEDO Y ANALIZADO EL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO POR “LAS PARTES”, LO
SUSCRIBEN EN CUATRO TANTOS FIRMANDO AL MARGEN Y AL CALCE, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 26 DE
DICIEMBRE DE 2024, LOS QUE EN EL INTERVIENEN COMO CONSTANCIA DE SU ACEPTACION

4 / (\‘
]
. JESUS JIMENEZ DUIN
ECTOR EJECUTIO DE

Y SERVICIOS

POR “EL GCOMX™

/ /
uc. BEATRII/ ADRIANA ESPINOSA LOPEZ
DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

/ CARLOS ACOSTA RUIZ
,.‘ DIRECTORGENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

if ~ YDESARROLLO ADMINISTRATIVO DE LA

i SECRETARIA DE Anuiylsﬂuclonv FINANZAS
/ )

POR “LA)SWG\JRADORA"

C. LETICIA FLORES CONTRERAS
APODERADA LEGAL'DE LA EMPRESA
HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

POR EL PROCESO DE ADQUISICIONES

Sl JAMES  DaTowd
LIC. ANTONIA SALGADO JAIMES
EJECUTIVADE
DE BIENES Y SERVICIOS

(7

N N
oA v/

< IRE"DR LYSS WGUIAV"O SALAZAR MTRA. ANI’I bﬂl‘.’&\lzﬂ ROBLES
E PROCESO! DE SUBDIRECTORA DE COMPRAS
A}ﬁuisi&muss VOICTAMINACION CONSOLIDADAS DE SERVICIOS

reses ¥ 515, P 7, coomn
ente, e 2

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ol
ﬁ In'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2671/2025

Finalmente se observo que a pesar de que la parte recurrente, en el presente caso no
se inconformo por la falta de entrega de las Condiciones y Cobertura de la Péliza del
Seguro Colectivo por Retiro, el Sujeto Obligado anexé dichos apartados los cuales se

insertan a continuacion:

Condiciones:

2 SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CIUDAD DE MEXICO  DIRFCCION GENERAL DE RECURSOS » CRVICIOS GINERALES

FITAL OF LA TRANSFORMACION  DIRECCION LIECU VA Y SERVICIOS
DIRECCION CIECUTIVA DL A
CONTRATO NUMERO DEAS-07-2025
ANEXO UNO

CONDICIONES DEL SEGURO COLECTIVO DE RETIRO.
1.- FUNDAMENTO LEGAL.

CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO EN EL ACUERDO PRESIDENCIAL PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
DE FECHA 2 DE ENERO DE 1981; ARTICULO 16 FRACCION Il ¥ 27 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1* SEGUNDO PARRAFO, 7* FRACCION I INCISO N), NUMERAL
1, ARTICULO 110, 111 120 FRACCION X DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO; LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS A TRAVES DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE
ADMINISTRACION DE PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO, ES LA INSTANCIA FACULTADA PARA OPERAR Y ADMINISTRAR LOS SEGUROS DE PROTECCION DEL
PERSONAL ADSCRITO AL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR ELLO SOLICITA LA CONTRATACION DE UNA POLIZA DE
SEGURO DE RETIRO COLECTIVO PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL GOBIERNO DE LA
COMX QUE SE RETIREN EN FORMA DEFINITIVA DEL SERVICIO ACTIVO POR PENSION O JUBILACIGN A PARTIR DEL 01 DE ENERO ™
AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO 2025,

2.- SEGURO COLECTIVO DE RETIRO

EL SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, ES UN BENEFICIO, PARA HACER FRENTE A LAS CONTINGENCIAS PROPIAS DE LA
SEPARACION DEL SERVICIO, PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL GOBIERNO DE LA’
CIUDAD DE MEXICO , QUE CAUSEN BAJA O SE PENSIONEN EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA LEY DEL ISSSTE ¥ EL
REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PENSIONES DE LOS TRABAJADORES SUJETOS AL REGIMEN DEL ARTICULO
DECIMO TRANSITORIO DEL DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL ISSSTE, POR JUBILACION, RETIRO POR EDAD ¥
TIEMPO DE SERVICIOS O CESANTIA EN EDAD AVANZADA, AS| COMO LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DE PRESTACIONES
DE LA CAPTRALIR PARA JUBILADOS Y/O PENSIONADOS, i/

POR ACUERDO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 2 DE ENERO DE 1981, EL EJECUTIVO FEDERAL
FACULTO A LA ENTONCES SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, AS| COMO AL ENTONCES DEPARTAMENTO DEL |
DISTRITO FEDERAL, PARA QUE CONTRATARAN EN BENEFICIO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO CIVIL DE LA FEDERACION,

DE LOS PODERES LEGISLATIVO Y JUDICIAL FEDERALES Y DEL PROPIO DEPARTAMENTO, RESPECTIVAMENTE, UN SEGURO
COLECTIVO DE RETIRO CON ASEGURADORA HIDALGO, S.A,, CONFORME A LAS BASES CONTENIDAS EN EL CITADO ACUERDO,

LAS CUALES FUERON MODIFICADAS PARA INCREMENTAR LAS SUMAS ASEGURADAS, SEGUN ACUERDOS PUBLICADOS EN EL
MENCIONADO DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EN DIVERSAS FECHAS POSTERIORES. 7 A\ \
3.- CONTRATACION DEL SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, PARA EL EJERCICIO 2025, / ‘| \\\'
ES NECESARIA LA CONTRATACION DE UNA POLIZA DE SEGURO COLECTIVO DE RETIRO QUE ESTABLEZCA LAS CONDICIONES !
PARA EL ASEGURAMIENTO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS AL SERVICIO DE LAS DIVERSAS DEPENDENCIAS, ORGANOS
DESCONCENTRADOS, ALCALDIAS, Y ADHERIDOS (ENTIDADES U ORGANOS AUTONOMOS) DE LA CIUDAD Df MEXICO AL

|

SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, QUE SE RETIREN EN FORMA DEFINITIVA DEL SERVICIO ACTIVO POR PENSION O JUBILACION
A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS 01 DE ENERO DE 2025 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO 2025
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Cobertura:

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

@ ﬁ%i CIUDAD DE MEXICO CURSOS LATERIALES Y SERVIC
X CAPITAL 13 LA TRANSFORMACION c . BNFO Y STACK

CONTRATO NUMERO DEAS-07-2025

GENERALES

SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, QUE SE RETIREN EN FORMA DEFINITIVA DEL SERVICIO ACTIVO POR PENSION O JUBILACION
APARTIR DE LAS 00:00 HORAS 01 DE ENERO DE 2025 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO 2025

COBERTURA BASICA. - LA ASEGURADORA DEBERA PAGAR LA SUMA DE $5,000.00 (CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.}, EN CASO
DE QUE ALGUN MIEMBRO DEL GRUPQ ASEGURABLE FALLEZCA A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE.

POR LO CUAL SE DEBE ENTENDER POR ACCIDENTE, AQUEL ACONTECIMIENTO PROVENIENTE DE UNA CAUSA EXTERNA,
SUBITA, FORTUITA ¥ VIOLENTA, INDEPENDIENTEMENTE DE LA VOLUNTAD DEL ASEGURADO QUE PRODUZCA LA MUERTE EN
LA PERSONA DEL ASEGURADO.

LA COBERTURA BASICA POR FALLECIMIENTO ES ADICIONAL A LA QUE EN SU CASO EL ASEGURADO TENGA DERECHO DE
CONFORMIDAD CON EL PRESENTE ANEXO,

BASE DE GRUPOS ASEGURABLES. - PARA LA CONTRATACION SE CONSIDERARA A UNA POBLACION INICIAL COMO SE
DESCRIBE EN EL SIGUIENTE CUADRO:

! TIPOS DE NOMINA *1” (BASE) ¥ “5" (LISTA DE RAYA) QUE LABORAN EN

| LAADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA Y ALCALDIAS. | %1247 |
ENTIDADES U GRGANOS AUTONOMOS (ADHERIDOS) | _ 40,853 |
£ SUMA TOTAL DE POBLACION INICIAL "m0 |

LA ASEGURADORA, DEBERA CONSIDERAR QUE, DEACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DEL GOBIERNO DE LA CDMY, EL CENSO
DEL PERSONAL QUE SE DESCRIBE EN LA TABLA ANTERIOR, SERVIRA DE BASE PARA LA COTIZACION, SIN EMBARGO, PODRA
VARIAR DE UM 0.5% AL 1%, EN RELACION CON LAS ALTAS Y BAJAS DEL PERSONAL EN EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

UNA VEZ INICIADA LA VIGENCIA DEL CONTRATO; EL GOBIERNO DE LA CDMX, A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE PERSONAL Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, NOTIFICARA A LA ASEGURADORA A MES VENCIDO, LAS BASES MENSUALES DEL PERSONAL ASEGURADO
DFL SECTOR CENTRAL, POR LO QUE LOS ADHERIDOS LO HARAN A TRAVES DE SUS AREAS CORRESPONDIENTES, y/
LA CONTRATACIGN, SERA CON CARGO A LA PARTIDA 1443 “PRIMAS POR SEGURO DE RETIRO DE PERSONAL AL SERVICIO DE ‘
LAS UNIDADES RESPONSABLES DEL GASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO"; OE CONFORMIDAD CON EL CLASIFICADOR POR
OBJETO DEL GASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO VIGENTE, DE LAS DEPENDENCIAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS, ALCALDIAS, |
YADHERIDOS (ENTIDADES U ORGANOS AUTGNOMOS) DE LA CIUDAD DE MEXICO. \

4, ALCANCE DE LA CONTRATACION. . ‘ \
Vi
;|
LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y LAS POLIZAS SERA A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE “A
ENERO DE 2025 A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026, /\

Por tal motivo, se considera que la respuesta complementaria atiende la inconformidad
expresada por la parte recurrente debido a que entregé de manera completa las clausulas
de la Pdliza de Seguro Colectivo de Retiro, sumado a ello igualmente entregd las

condiciones y la cobertura de dicho Seguro.
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En consecuencia, se considera que la respuesta complementaria, constituyé un actuar
exhaustivo, actuando en apego a la fraccién X, del articulo 6, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacién supletoria a la Ley de

Transparencia, mismo que es al tenor literal siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos administrativos que
reunan entre otros elementos, los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo
por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armonicas entre ellas,
no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo
segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto, situacion que en el presente
asunto acontecio a través de la emision y notificacion de la respuesta complementaria de

nuestro estudio. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion
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en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOSS.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio se ha
extinguido y por ende se dejé insubsistente el Unico agravio expresado por la parte
recurrente, existiendo evidencia documental obrante en autos que asi lo acreditan, al
encontrarse agregada la constancia de notificacion al medio sefalado por el particular para
tal efecto, es decir a través de correo electrénico, de fecha veintidés de septiembre de

dos mil veinticinco.

La cual se muestra a continuacion:

RV: SE NOTIFICA RESPUESTA COMPLEMENTARIA DEL FOLIO 090162825002854 (RECURSO DE REVISION
INFOCDMX/RR.IP2671/2025) (&) Resumir

De: SAF Recursos de R

Enviado el: lur

O RESPUESTA COMPLEMENTARIA
0901628250028%4

ECT ) I N RRIP. 26712025

SAF/DGAIDUT /3382025

8 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Registro: 178783, Instancia: Primera Sala, Abril de
2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina: 108
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Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN
MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION
DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO?®.

Asi, tenemos que la respuesta complementaria reune los requisitos necesarios, de
conformidad con el Criterio 07/211° aprobado por el Pleno de este Instituto que a la letra

sefala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idoneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgoé a una solicitud de informacion. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una
respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

9 Consultable en: Primera Sala. Novena Epoca. Apéndice 1917-Septiembre 2011. Tomo Il. Procesal Constitucional 1. Comun Primera
Parte - SCJN Décima Segunda Seccidn - Ejecucion de sentencias de amparo, Pag. 1760.

10 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-T02_CRITERIO-
07-21.pdf
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Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

En consecuencia, a lo largo del presente estudio, con fundamento en el articulo 244, fraccion
II, relacionado con el 249, fraccién Il, de la Ley de Transparencia, resulta conforme a
derecho SOBRESEER en el presente recurso de revision, por quedar sin materia, debido a
que la solicitud fue satisfecha en sus extremos, a través de la entrega de la informacién

peticionada, con lo que el Sujeto Obligado tuvo una actuacién exhaustiva.

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, se:

M.RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en la presente resolucién, se SOBRESEE en el
recurso de revision, por quedar sin materia, con fundamento en el articulo 244, fraccién Il,
relacionado con el 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucién, podra

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin poder agotar

simultaneamente ambas vias
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TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados
de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la presente

Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a las partes en términos de la Ley de

Transparencia.
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