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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2701/2025

SUJETO OBLIGADO:

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMCION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ'

Ciudad de México, a ocho de octubre de dos mil veinticinco.2

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2701/2025,
interpuesto en contra del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se formula resolucion en el sentido de CONFIRMAR la respuesta emitida

por el Sujeto Obligado con base en lo siguiente:

LANTECEDENTES
1. El once de agosto de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, se tuvo por recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la

informacion a la que correspondio el niumero de folio 090165925000821.

2. El trece de agosto, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de

1 Con la colaboracion de Marlon Gerardo Reyes Rojas.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Transparencia, adjunto el oficio MX09.INFOCDMX.SE.C10.1.0857.2025, en el cual
previno al solicitante con fundamento en el articulo 203 de la Ley de Transparencia,

con el objetivo de que:

¢ Manifieste si desea que la Unidad de Transparencia registre como una nueva
solicitud de acceso a Datos Personales, lo relativo a los requerimientos 1, 2,
3y4.

e En su caso de ser afirmativo, exhiba el documento mediante el cual acredita

su titularidad respecto de los Datos Personales a los que pretende acceder.

3. El dieciséis de agosto, el solicitante desahogé la prevencion referida en el parrafo

que antecede en los siguientes términos:

“Esta institucion me indica que la informacion que solicito es de datos
personales, lo cual es erroneo porque es publica, toda vez que ésta se encuentra
en su base de datos, forma parte de sus funciones y por lo mismo, debe
encontrarse en sus reportes, de ninguna manera estoy pidiendo informacion
sobre mi persona sino sobre los procedimientos que se han iniciado con motivo
de los recursos que he presentado, luego entonces, contrario a lo que esta
institucion alega, la informacion que solicito si es publica”

4. El veintiocho de agosto, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, adjuntd los oficios MX09.INFOCDMX.SE.C10.1.0905.2025 vy
MX09.INFOCDMX.ST.C10.1.0587.2025, brindando asi atenciéon a la solicitud de

informacion.

5. El tres de septiembre, se tuvo por presentado ahora por la parte recurrente su

5
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recurso de revision, expresando inconformidad en los siguientes términos:

“con oficio MX09.INFOCDMX.ST.C10.1.05687.2025 de fecha 27 de agosto de 2025
la institucion obligada me proporciona datos que no solicité, faltando proporcionarme
la informacién de los numerales 1 al 6 de mi solicitud de informacién, toda vez que
los tres primeros numerales tienen como respuesta a lo solicitado un numeral, lo
cual no es un dato personal, y se encuentra en su base de datos, en sus informes,
en sus reportes; mientras que los numerales 4 y 5 la informacion solicitada
corresponde a las funciones propias que ésta institucion realiza; lo cual me causa
agravio porque me niega la informacion solicitada con una incorrecta
fundamentacién y motivacion juridica, violentando con ello mi derecho de acceso a
la informacion publica consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Federal.
Aunado a lo anterior, la Institucién obligada no me proporciona la informacién en el
medio y formato solicitados, esto es, en mi domicilio y en oficio en papel con firma y
sello. Aprovecho la ocasion para reiterar que todas las notificaciones deben
realizarse a mi domicilio por ser procedente con la Ley, por lo tanto, no autorizo que

se utilice mi correo electronico para realizarme notificaciones.” (sic)

6. El ocho de septiembre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

7. El dieciocho de septiembre, el Sujeto Obligado, remitié a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia los oficios MX09.INFOCDMX.SE.S1.5.0960.2025 y
MXO09.INFOCDMX.ST.C10.1.0650.2025, a través de Ilos cuales emitid
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manifestaciones en forma de alegatos, presentd las pruebas que considero

pertinentes y reafirmo lo dicho en su respuesta primigenia.

8. El tres de octubre, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes no
manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto Obligado sus
manifestaciones en forma de alegatos, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a

la parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en la fraccion V del articulo 243 de la Ley de
Transparencia, se ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto

por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia,

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243, 244,

245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
7
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fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV,
V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulto
admisible porque cumplid con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentdé solicitud, sefal6 el acto recurrido

y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada se tuvo por presentada el veintiocho de agosto, por lo que, al
tenerse por interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el tres de septiembre,
es decir, al cuarto dia habil siguiente de recibida la respuesta, es claro que el mismo
fue presentado en tiempo. Considerando que los sabados y domingos se

consideran dias inhabiles, al ser fin de semana y conforme a lo establecido en el
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articulo 71 de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,

ordenamiento de aplicacién supletoria a la ley de la materia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS3.

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision,
este Organo Garante no advirtié la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria,
por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa,

al tenor de lo siguiente:

a) Contexto. La parte recurrente solicito lo siguiente:

Solicito que me informe a mi domicilio lo siguiente:
1) Cuéntos recursos de queja he interpuesto ante este instituto;
-Primer requerimiento-

2) En cuéntos de estos recursos solicité que las notificaciones se me realizaran de manera
personal; -Segundo Requerimiento-

3) Cuantos de estos recursos se me han notificado de manera personal;
-Tercer Requerimiento-

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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4) Cuél es la causa por la que no me notifican la tramitacion de estor recursos de manera
personal a mi domicilio; -Cuarto Requerimiento-

5) Cual es el procedimiento que debo realizar para que las notificaciones de la tramitacion
de estos recursos se me realicen de manera personal;
-Quinto Requerimiento-

6) cual es el nombre completo, cargo y domicilio laboral del servidor publico que tiene como
funcién supervisar o revisar que las notificaciones de los recursos citados se me realicen de
manera personal a mi domicilio;

-Sexto Requerimiento-

7) cuantos notificadores tiene contratados este instituto;
-Séptimo Requerimiento-

8) Cuél es la sancién que se aplica a un servidor publico que no realiza las notificaciones de
manera personal como fue solicitado.”
-Octavo Requerimiento-

... (Sic).

b) Respuesta: En atencién a la solicitud, el Sujeto Obligado se declaré como
notoriamente incompetente para atender conforme a lo solicitado por la parte

recurrente, en los siguientes términos:

Ahora bien, respecto del contenido informativo solicitado en el punto [1] “Cudntos recursos de
queja he interpuesto ante este Instituto”, me permito informarle que, en términos de la
normatividad aplicable en materia de proteccion de datos personales, no es posible proporcionar
la informacién solicitada, toda vez que no se acreditd la titularidad de los datos personales
solicitados. Sin embargo, se hace de su conocimiento que, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT), las personas usuarias que cuenten con un registro y acceso con usuario

y contrasefia, pueden visualizar el nUmero de recursos de revision que han interpuesto ante este

Instituto de Transparencia y demas sujetos obligados de la Ciudad de México.
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Por su parte, respecto de los contenidos informativos [2] En cuantos de estos recursos solicité

que las notificaciones se me realizaran de manera personal, [3] Cuantos de estos recursos
se me han notificado de manera personal, [4] Cual es la causa por la que no me notifican
la tramitacion de estor recursos de manera personal a mi domicilio y [5] Cual es el
procedimiento que debo realizar para que las notificaciones de la tramitacion de estos
recursos se me realicen de manera personal; es importante sefialar que, una vez que la
persona usuaria interpone un recurso de revision puede sefialar el medio de notificacion para oir
y recibir notificaciones, tal y como se ilustra a continuacién:

& Inicio seskin con e usario:

# Inicio « Medios de IMpugnacien »  » Conpultas »  w ADminisITacon =  « ASTaccion =
Admitir / Prevenir / Desechar

+ Informacion generst

= Informacion del recurmente

Tipo da recurmente”

Nombre(s)* Primar apaliide” Segundo apaliido®
Tebétana fijo
Codign del srea Teiafono Extersion

Tebifono celular

Corren electronico”

cCuanta con represantants legal®

Pais* Codign postal®

Entidad faderativa® Municioio o deleaacion® Colonia®

Pais* Codwgo postal®

Entidad fedesativa* Municipio o delegachin® Colgna*

Calle® hlrmers exterior™ Mmers intenior
= Info del Medio del 3

Medio de Notificacion

Acts que sa Recurre y Puntas Petitorios

Solicite informacién plblica, el 28 de mayo de 2025, 2 la Alcalkiia Irtacalco para que me la proporcione a mi domicilio, &l cual espacifique, v segin ésta, envid la informacidn a la
Plataforma Macional, asl que viola mi derecho porque la Informacion solicitada se encuentra en un medio y formato no solicitado, ademas na me proporciona La Informacion
solicitada en lot numerales 3 ¥ 4 de mi escrito, en contecuencla, T me niega la informacién solictada.

En este acto ofrezco como prueba el expedients que se aperturd con motive de mi soliciud de informadidn con nimero de folle  092074525006160, el cual solicto que se
requiera copla certificada al ente abligade toda ver que Se encuSNEra &n sus archivos. VS Alealdia Irtacales &l 7 junis 2025,
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De lo anteriormente sefialado, es importante precisar que, para que la persona recurrente pueda

recibir notificaciones en su domicilio, debera proporcionar de manera completa todos los

datos que conforman su direccion, a fin de garantizar una adecuada entrega. En este

sentido, si la persona recurrente no hubiera recibido alguna notificacion en su domicilio, sera
necesario verificar que todos los campos de su direccién se encuentren debidamente llenados.

Lo anterior se robustece con lo establecido en los articulos 205 y 237 F.lll, mismos que indican
lo siguiente:

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electronicos a través
del Sistema Electrénico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las
notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto
para efectos de las notificaciones.

En el caso de solicitudes recibidas en otros medios, en las que los solicitantes no
proporcionen un domicilio o medio para recibir la informacion o, en su defecto, no
haya sido posible practicar la notificacion, se notificara por estrados en la Unidad
de Transparencia.

Articulo 237. El recurso de revision debera contener lo siguiente:

|. El nombre del recurrente y, en su caso, el de su representante legal o mandatario, asi
como del tercero interesado, si lo hay;

II. El sujeto obligado ante el cual se presentd la solicitud;

lll. El domicilio, medio electronico para oir y recibir notificaciones, o la mencion de
que desea ser notificado por correo certificado; en caso de no haberlo sefialado,
aun las de caracter personal, se haran por estrados;

IV. El acto o resolucién que recurre y, en su caso, el nimero de folio de respuesta de
solicitud de acceso, o el documento con el que acredite la existencia de la solicitud o los
datos que permitan su identificacion en el sistema de solicitudes de acceso a la
informacion,

V. La fecha en que se le notifico la respuesta al solicitante o tuvo conocimiento del acto
reclamado, o de presentacion de la solicitud en caso de falta de respuesta;

VI. Las razones o motivos de inconformidad, y

VII. La copia de la respuesta que se impugna, salvo en caso de falta de respuesta de
solicitud.

Adicionalmente se podran anexar las pruebas y demas elementos que se consideren
procedentes hacer del conocimiento del Instituto.

En ningin casoc sera necesario que el particular ratifique el recurso de revision
interpuesto.

[-]

De lo anteriormente expuesto, y con el propdsito de otorgar mayor claridad a la persona
solicitante, a continuacion, se presenta un ejemplo del procedimiento que se sigue cuando la
persona recurrente no proporciona de manera completa los datos de su domicilio para efectos

de notificacion de un recurso de revision:
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SECRETARIA TECNICA
RAZON
Ciudad de México, siendo las catorce horas con treinta minutos del dia cuatro de julio de dos mil
veinticinco, el Lic. José Jesus Ledesma Ledesma, Actuario adscrito a la Secretaria Técnica del

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica, Proteccidon de|Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con fundamento en el articulo| 10 y numeral octavo
transitorio de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rengicion de Cuentas de
la Ciudad de México, articulo 15 fraccién Xl del Reglamento Interior del Instityto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, y el articulo 79 de la Ley de Procedimiento Administrafivo de la Ciudad de
México, hace constar lo siguiente:

En la presente fecha y hora a efecto de llevar a cabo la notificacién ordenadl en la resolucién de
fecha dos de julio de dos mil veinticinco, dictada dentro del expediente al rubro titado, en el domicilio
posible llevaria a cabo toda vez que en el domicilio en mencién sefiala la calle mineria pero no indica
en que ndmero, motivo por el cual se determina que no hay una certeza juridica de donde llevar a
cabo la notificacién, lo que se hace constar para los efectos administrativos y legales a que haya
lugar.

Derivado de lo anterior, y toda vez que al existir imposibilidad de notificar en el domicilio antes
sefialado y a efecto de no dejar en estado de indefension al recurrente, se practicaré la notificacién
en los estrados de este Instituto, de conformidad a lo sefialado en los articulos 237 Fraccién Ill y 205
ambos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México. | - P

— s
LIC. JOSE JESUS LEDESMA LEDESMA
ACTUARIO
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De lo anterior, se puede observar que la Secretaria Técnica emite dicho documento cuando los

datos no vienen completos.

No se omite sefalar que, al igual que en el contenido informativo [1], la persona recurrente puede
consultar los medios de notificacion sefialados en los recursos de revision interpuestos,
ingresando Unicamente la clave alfanumérica correspondiente a su recurso de revision de interés.

En relacion con el contenido informativo [6] cual es el nombre completo, cargo y domicilio laboral
del servidor publico que tiene como funcion supervisar o revisar que las notificaciones de los
recursos citados se me realicen de manera personal a mi domicilio, se hace de su conocimiento
lo siguiente:
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Nombre: Ariel Mario Bautista Hernandez

Cargo: Jefe de Departamento de Actuarios

Tel. 5556362120 ext. 246

Domicilio: Calle la Morena 865, Colonia Narvarte Poniente, C.P 03020, Alcaldia
Benito Juarez, Ciudad de México

Por su parte, en lo que se refiere al contenido informativo [7] cuantos notificadores tiene
contratados este instituto, esta unidad administrativa e informa que, de acuerdo con la
estructura organica de este Instituto de Transparencia de la Ciudad de México, son 4 personas
servidoras publicas quienes se encargan de realizar notificaciones tanto de manera fisica como

electronica.

Por ultimo, en relacion con el contenido informativo [8] cual es la sancion que se aplica a un
servidor publico que no realiza las notificaciones de manera personal como fue solicitado,

se le hace de conocimiento que no se aplican sanciones por dicha omision.

CUARTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. Al tenor de los agravios
formulados en el recurso de revision, se desprende que la parte recurrente

manifesté de manera medular como agravios:

» De larespuesta otorgada a sus requerimientos 1 a 3, el recurrente se agravio
por considerar que no se estan solicitando Datos Personales ya que dicha
informacion se encuentra en las bases de datos, informes y reportes del
Sujeto Obligado.

» De la respuesta otorgada a sus requerimientos 4 a 6, el recurrente se agravio
por considerar que la informacion solicitada corresponde a las funciones
propias del Sujeto Obligado, sefalando ademas que la fundamentacién

juridica es incorrecta y por lo tanto, la informacién es incompleta.
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» Que el Sujeto Obligado no le proporciona la informacién a la parte recurrente
en el medio y formato solicitados, siendo este, en su domicilio y en papel con

firma vy sello.

En este sentido del analisis del acuse de recibo de interposicidon del medio de

impugnacion se desprende que la parte recurrente no se agravio por la atencién

otorgada a los requerimientos 7 y 8 de su solicitud; por tanto, la informacion
proporcionada se entiende como actos consentidos tacitamente y quedan fuera
del estudio del presente medio de impugnacion. Sirven de apoyo al anterior
razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion titulados ACTOS

CONSENTIDOS TACITAMENTE:. y CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO
RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO®.

QUINTO. Estudio de los agravios. Precisado lo anterior, se trae a la vista lo
previsto en los articulos articulos 1, 2, 3, 6 fracciones Xl inciso c), XIlI, 7, 13, 16, 199

fraccion I, 207, 208 y 213, lo siguiente:

e Elderecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a los sujetos obligados informacién publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en
cualquier medio, generada, administrada o en poder de los entes o que

en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual,

4 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, registro: 204,707, Materia(s):
Comun, Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Il, Agosto de 1995,
Tesis: VI.20. J/21, Pagina: 291.

5 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacién, No. Registro: 219,095, Tesis aislada,
Materia(s): Comun, Octava Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, IX, Junio de 1992,
Pagina: 364.
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se considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona,
maxime tratandose de informacién relativa al funcionamiento y las
actividades que desarrollan, con la unica excepcion de aquella considerada

como informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacién publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos vy

estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica
sera operante cuando el particular solicite cualquiera de esos rubros que
sean generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de los

mismos.

Con lo hasta ahora expuesto, es necesario tener claridad sobre los requerimientos

que forman parte del estudio de la presente resolucién, los cuales son:

1) Cuéntos recursos de queja he interpuesto ante este instituto;
-Primer requerimiento-

2) En cuéntos de estos recursos solicité que las notificaciones se me realizaran de manera
personal; -Segundo Requerimiento-

3) Cuantos de estos recursos se me han notificado de manera personal;
-Tercer Requerimiento-
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4) Cuél es la causa por la que no me notifican la tramitacion de estor recursos de manera
personal a mi domicilio; -Cuarto Requerimiento-

5) Cual es el procedimiento que debo realizar para que las notificaciones de la tramitacion
de estos recursos se me realicen de manera personal;

-Quinto Requerimiento-
6) cual es el nombre completo, cargo y domicilio laboral del servidor publico que tiene como
funcién supervisar o revisar que las notificaciones de los recursos citados se me realicen de
manera personal a mi domicilio;

-Sexto Requerimiento-

7) ACTO CONSENTIDO TACITAMENTE (Véase Pég. 15).
-Séptimo Requerimiento-

8) ACTO CONSENTIDO TACITAMENTE (Véase Pag. 15)
-Octavo Requerimiento-

Aclarados los agravios y los requerimientos materia de estudio de la presente

resolucion, es procedente adentrarse en la misma, en el siguiente tenor:
PRIMER ESTUDIO: DE LOS DATOS PERSONALES.

Respecto de los requerimientos de la parte recurrente consistentes en:

1) Cuantos recursos de queja he interpuesto ante este instituto;

2) En cuantos de estos recursos solicité que las notificaciones se me realizaran de manera
personal;

3) Cuéantos de estos recursos se me han notificado de manera personal;

4) Cual es la causa por la que no me notifican la tramitacién de estor recursos de manera
personal a mi domicilio;
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Se debe traer a colacién lo establecido por la fraccién Il del articulo 3 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México, misma que a la letra establece:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN I?OSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Del Objeto de la Ley

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

lll. Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una
persona fisica identificada o identificable, condicionados a criterios
determinados, con independencia de la forma o modalidad de su creacion, tipo de

soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion;

Matizando entonces lo requerido en la solicitud de informacioén, con los agravios
interpuestos por la parte recurrente (Véanse Pags. 6 y 14); se puede observar que,
el Sujeto Obligado se mantuvo apegado a Derecho, primeramente, por haber

realizado la prevencion correspondiente, tal como se aprecia a continuacion:

Se informa que del analisis realizado a su solicitud, se desprende que los puntos
identificados con los numerales 1, 2, 3 y 4, no constituyen una solicitud de acceso a
la informacién publica, sino que constituyen requerimientos susceptibles de ser
atendidos mediante solicitud de datos personales, por lo que esta no resulta la via
idonea.

Asi, se considera que dichos en dichos puntos se requiere informacion relacionada
con datos personales; es decir, para atender dichos requerimientos resulta necesario

vincular la busqueda, con el titular de los mismos.
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Ya que tal como lo refiere la parte recurrente en sus agravios, lo solicitado al
encontrarse en las bases de datos del Sujeto Obligado, estas, conforme al articulo
3 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México, son un conjunto ordenado de Datos Personales referentes

a una persona identificada o identificable.

Motivo por el cual le fue solicitada a la parte recurrente que, la forma en la que debia

desahogar dicha prevencion debia ser de la siguiente manera:

e Manifestando si deseaba que la Unidad de Transparencia registre como una
nueva solicitud de acceso a Datos Personales, lo relativo a los

requerimientos 1, 2, 3y 4.

e En su caso de que su respuesta fuese afirmativa, exhibiera el documento
mediante el cual acredita su titularidad respecto de los Datos Personales a

los que pretende acceder.

Ello apegado al articulo 50 fraccion Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales

en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México:

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran
imponerse mayores requisitos que los siguientes:

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

Situacion que para este caso en particular, no acontecié de esta manera, sin

embargo, con motivo de validar la actuacion del Sujeto Obligado sobre su
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prevencion realizada a la parte recurrente y, en aras de citar la mas amplia
normatividad con el objetivo de generar certeza juridica a la parte recurrente sobre
la determinacién del presente estudio, se trae a colacion lo establecido por los
articulos 1, fraccion XXIII del articulo 24, 92, fraccion Xl del 93 y 191 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México los cuales establecen:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objeto de la Ley

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México. ...

Capitulo IV
De Ila Unidad de Transparencia

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular
del sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que para el
efecto se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la
integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
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1. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas
ante el sujeto obligado;

Il. Recabar, publicar y actualizar las obligaciones de transparencia a las que refiere
la Ley;

lll. Proponer al Comité de Transparencia del sujeto obligado, los procedimientos
internos que contribuyan a la mayor eficiencia en la atencién de las solicitudes de
acceso a la informacion;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

V. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacién, y actualizarlo
trimestralmente, asi como sus ftramites, costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente;

VI. Asesorar y orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los
solicitantes sobre:

a) La elaboracion de solicitudes de informacion;

b) Tramites y procedimientos que deben realizarse para solicitar informacion;
Yi

c¢) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientacion, consultas o
interponer quejas sobre la prestacion del servicio.

VII. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes;

VIII. Habilitar a las personas servidoras publicas de los sujetos obligados que sean
necesarios, para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion;

IX. Formular el programa anual de capacitacion en materia de Acceso a la
Informacion y apertura gubernamental, que debera de ser instrumentado por la
propia unidad;

X. Apoyar al Comité de Transparencia en el desempefio de sus funciones;

Xl. Establecer los procedimientos para asegurarse que, en el caso de
informacién confidencial, ésta se entregue sdlo a su titular o representante;
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Xll. Operar los sistemas digitales que para efecto garanticen el Derecho a Acceso a
Informacién;

Xlll. Fomentar la Cultura de la Transparencia; y

XIV. Las demas previstas en esta Ley, y demas disposiciones aplicables de la
materia. ...

Capitulo Il
De los Sujetos Obligados

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a
Su naturaleza:

XXIIl. Asegurar la proteccion de los datos personales en su posesion
con los niveles de seguridad adecuados previstos por la normatividad
aplicable;

Capitulo Il
De Ila Informacion Confidencial

Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a
informacién confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares
titulares de la informacion. No se requerira el consentimiento del titular de la
informacién confidencial cuando:

I. La informacién se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso
publico;

Il. Por ley tenga el caréacter de publica;
lll. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de salubridad general, o para proteger los derechos de
terceros, se requiera su publicacion; o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de
derecho internacional, en términos de los tratados y los acuerdos
interinstitucionales, siempre y cuando la informacién se utilice para el
gjercicio de facultades propias de los mismos.
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Para efectos de la fraccion IV del presente articulo, el Instituto debera aplicar la
prueba de interés publico. Ademas, se debera corroborar una conexion patente
entre la informacién confidencial y un tema de interés publico y la proporcionalidad
entre la invasion a la intimidad ocasionada por la divulgaciéon de la informacioén
confidencial y el interés publico de la informacion.

Cerrando asi el presente estudio y, otorgando certeza a lo dicho por el Sujeto
Obligado, en donde la parte recurrente intent6 ingresar una solicitud de derechos
ARCOP por la via inadecuada ya que, de su solicitud y de la forma en la cual se
pretende ejercer dichos derechos (Véanse Pags. 27, 28 y 29) , no fue legitimamente
la correcta y por la naturaleza de su solicitud, se interpreta mas bien en
pronunciamientos, justificaciones, razones o inconformidades procesales derivados
de actuaciones meramente administrativas, lo cual mencion6 también el Sujeto
Obligado en sus pronunciamientos, por lo que éstas, no pueden ser atendidas a
través de la via interpuesta por la parte recurrente siendo esta, informaciéon

publica, y es por ello que al Sujeto Obligado le asiste la razon.

Maxime que, con lo expuesto hasta ahora, este H. Instituto opta por orientar
debidamente y de forma breve, a la parte recurrente para interponer una solicitud
en materia de Derechos ARCOP, ahora que, de la presente substanciacién y de

forma fundada y motivada se cuenta con mayores elementos para ello.

v' Primeramente, con la respectiva cuenta creada en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se debera seleccionar la siguiente accion al momento de

acceder:

Realiza una Solicitud de Informacién

-~
v
o= 2
v

Realiza una Solicitud de Acceso a la Informacién Realiza una Solicitud de Datos Personales
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v Se debera seleccionar “Realiza una solicitud de Datos Personales”
misma que puede ser a traves del TITULAR y/o REPRESENTANTE LEGAL,
sin embargo, este ultimo se debera sujetar a lo establecido por el articulo 47

sequndo parrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Mismo que a la letra establece:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Capitulo |
Del Objeto de la Ley Articulo

Capitulo Il
Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion

Articulo 47. Para el gjercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad del
titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante, a través de
carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las identificaciones de los
suscriptores.

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante,
sera posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicién legal, o
en su caso, por mandato judicial.

El ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad se hara a través del padre, madre o tutor
y en el caso de personas que se encuentren en estado de interdicciéon o incapacidad, de
conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas de representacién dispuestas en la
legislacién de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccion de datos
personales no se extingue, por tanto, el gjercicio de Derechos ARCO lo podra realizar, la persona
que acredite tener un interés juridico o legitimo, el heredero o el albacea de la persona fallecida,
de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un mandato judicial para dicho efecto.

Solicitud de Proteccion de Datos Personales (ARCOP)

Datos del solicitante

;Quién presenta la solicitud? *

---Seleccionar--- v
L )

Titular

A través de un representante legal
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v' Posteriormente, después de colocar en los respectivos apartados, su
Nombre y Apellidos, se debera seleccionar, qué tipo de Derecho Arco desea
gjercer, siendo estos: Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon, Oposicion y
Portabilidad (ARCOP).

Tipo de derecho *

‘ ---Seleccionar--- ~

Acceso
Rectificacion
Cancelacion
Oposicion

Portabilidad

Reiterando que, el ejercicio de cada uno se sustancia de manera individual, a
manera de ejemplo, si se decide ejercer el derecho de Cancelacion sera solo de
Cancelacion y no podra sustanciarse ningun otro en el mismo Recurso, otro ejemplo
si se decide ejercer el derecho de Oposicion sera solo el de Oposicidén y ningun otro
simultaneamente. Esto es asi en virtud de lo establecido por el articulo 82 de la

misma Ley ya referida la cual a la letra establece:

TITULO NOVENO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 82. El recurso de revisién podra interponerse, de manera directa, por correo certificado
o por medios electrénicos, ante el Instituto, o ante la Unidad de Transparencia del sujeto obligado
que haya dado respuesta a la solicitud de acceso, rectificaciéon, cancelacién u oposicién a
datos personales.
La Unidad de Transparencia al momento de dar respuesta a una solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion a datos personales orientara al particular sobre su derecho
de interponer el recurso de revision y el modo de hacerlo.
En el caso de que el recurso de revision se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta
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debera remitirlo al Instituto a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido. Cuando el recurso
de revision se presente ante la Unidad de Transparencia o por correo certificado, para el computo
de los plazos de presentacion, se tomara la fecha en que el recurrente lo presente; para el
computo de los plazos de resolucién, se tomara la fecha en que el Instituto lo reciba.

v Posteriormente, en el apartado “Denominacién de la Institucion a la que
Solicitas informacion”, se debera seleccionar en primera parte el Estado o

Federacion:
Denominacién de la institucién a la que solicitas informacién *

Para buscar la institucion, puede comenzar a esc
Autoridad Garante Federal” u "Autoridad Garar

ribir en el campo "Institucion”. Si necesitas filtrar la busqueda, puedes apoyarte de los filtros de los campos "Estado o Federacion
te Estatal’, segun se te facilite

OIS
Chiapas

Chihuahua

Ciudad de México

Durango
Guanajuato

Guerrero

v' Finalmente, en el apartado de “Institucion” se debe de seleccionar al

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México;

Ahora, en aras de robustecer la forma en la que deben ejercitarse debidamente los
Derechos ARCOP, se debe realizar un desglose breve y preciso, con el objetivo de
que exista mayor claridad sobre las caracteristicas fundamentales de cada uno y
conforme lo establecen los articulos 42, 43, 44, 45 y 54 de la Ley anteriormente

citada:
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Articulo 42; Derecho de ACCESO: El derecho de acceso se ejercera por el
titular o su representante, para obtener y conocer la informacion relacionada
con el uso, registro, fines, organizacion, conservacion, categorias,
elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion, difusion,
almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,

transferencia o disposicion de sus datos personales.

Articulo 43; Derecho de RECTIFICACION: El titular tendra derecho a
solicitar por si o por su representante, la rectificacion o correccion de sus
datos personales, cuando estos resulten ser inexactos, incompletos, sean

erréneos o no se encuentren actualizados.

Articulo 44; Derecho de CANCELACION: El titular tendra derecho a
solicitar la cancelacién de sus datos personales de los archivos, registros,
expedientes y sistemas del responsable, a fin de que los mismos ya no estén

en su posesion y dejen de ser tratados.

Articulo 45; Derecho de OPOSICION: El titular podra oponerse al
tratamiento de sus datos personales o exigir que se cese en el mismo,

cuando:

I.- Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que

Su persistencia cause un dario o perjuicio al titular, y

I.- Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado,

el cual le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de manera
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significativa sus intereses, derechos o libertades, y estén destinados a
evaluar, sin intervencion humana, determinados aspectos personales
del mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento
profesional, situacion econdmica, estado de salud, preferencias

sexuales, fiabilidad o comportamiento.

< ARTICULO 54, Derecho de PORTABILIDAD: Es importante sefialar que es
a través de la via reglamentaria se afiade este Derecho y conforme lo
establece la fundamentacién, cuando se traten datos personales por via
electronica en un formato estructurado y comunmente utilizado, el titular
tendra derecho a obtener del responsable una copia de los datos objeto de
tratamiento en un formato electrénico estructurado y comunmente utilizado

que le permita seguir utilizandolos.

Cuando el titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se base
en el consentimiento o en un contrato, tendra derecho a transferir dichos
datos personales y cualquier otra informacion que haya facilitado y que se
conserve en un sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en un
formato electronico comunmente utilizado, sin impedimentos por parte del

responsable del tratamiento de quien se retiren los datos personales.

En este sentido, debe precisarse que, si bien lo requerido guarda relacién con las
labores propias del Instituto, las solicitudes de acceso a la informacion publica son,
por naturaleza, de caracter publico. Por lo tanto, al tramitarse por esta via, se
permitiria identificar directamente a la persona solicitante, lo cual implicaria una
afectacion a su esfera juridica y personal. En consecuencia, resulta procedente

sefalar que lo solicitado en los requerimientos 1 a 4 constituye informacién
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vinculada de manera directa con una persona en especifico, motivo por el cual
unicamente puede ser atendida a través del ejercicio de los derechos ARCO y no

mediante el derecho de acceso a la informacion publica.

SEGUNDO ESTUDIO: DE LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
(PNT)

Respecto de los requerimientos:

5) Cual es el procedimiento que debo realizar para que las notificaciones de la tramitacion
de estos recursos se me realicen de manera personal;

6) cual es el nombre completo, cargo y domicilio laboral del servidor publico que tiene como
funcién supervisar o revisar que las notificaciones de los recursos citados se me realicen de
manera personal a mi domicilio;

Basta con analizar las manifestaciones del Sujeto Obligado consistentes en el
procedimiento que debe seguirse al momento de interponer un Recurso de Revision

en Materia de Acceso a la Informacion Publica.

a) Manifestaciones del Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida, el Sujeto
Obligado se manifestd respecto de los requerimientos de la parte recurrente, de la

siguiente manera.
Respecto del 5to. Requerimiento, el Sujeto Obligado informd lo siguiente:

‘Es importante precisar que, para que la persona recurrente pueda recibir
notificaciones en su domicilio, debera proporcionar de manera completa

todos los datos que conforman su direccion, a fin de garantizar una adecuada

29

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ I“In EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2701/2025

entrega. En este sentido, si la persona recurrente no hubiera recibido alguna
notificacion en su domicilio, sera necesario verificar que todos los campos de

su direccion se encuentren debidamente llenados”.

Razoén por la cual, el Sujeto Obligado cito los articulos 205 y 273 fraccién Il de la

multicitada Ley de Transparencia:

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electrénicos a través del
Sistema Electrénico o de la Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las
notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto para
efectos de las notificaciones. En el caso de solicitudes recibidas en otros medios, en las
que los solicitantes no proporcionen un domicilio o medio para recibir la informacion
o, en su defecto, no haya sido posible practicar la notificaciéon, se notificara por
estrados en la Unidad de Transparencia.

Articulo 237. El recurso de revisién debera contener lo siguiente:

lll. El domicilio, medio electrénico para oir y recibir notificaciones, o la mencién de que
desea ser notificado por correo certificado; en caso de no haberlo sefialado, aun las de
caracter personal, se haran por estrados;

Ademas de que, tanto en la respuesta primigenia como en sus manifestaciones en
forma de alegatos, se le instruy6 a la parte recurrente, la forma en la que se debe
de ingresar el domicilio (en caso de elegir como medio de notificacion) al momento
de manipular la Plataforma Nacional de Transparencia, en el cual desea que se le
notifique tanto la informacion solicitada, como todas aquellas actuaciones
que se desprendan dentro del procedimiento del recurso de revisiéon. Por
mencionar algunas, el acuerdo de admisién del recurso, alegatos y manifestaciones

del Sujeto Obligado, acuerdo de cierre de instruccidn del recurso:
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Entidad federativa® Munécipio o delegacdn* Colonia®

Cale" Fodrmern exterior Mdmers intenor

Situacion que tampoco acontecio para este caso en particular, ya que, de la vista
de los datos que plasmo la parte recurrente al interponer su recurso de revision, en
el apartado de “Informacion del Recurrente” refiri6 el domicilio del Sujeto
Obligado, siendo este LA MORENA 865, Col. Narvarte Poniente, Benito Juarez,
C.P. 03020, Ciudad de México, MEXICO:

-~ Informacién del recurrente

Nombre . . ..
Medio de notificacion
- Domicilio Fisico: Por mensajeria o correo certificado.
Teléfono fijo Teléfono celular

, . Domicilio
Correo electronico

_ LA MORENA 865, Col. Narvarte Poniente, Benito Juarez, C.P.
03020, Ciudad de México, MEXICO

Sin olvidar que, al proporcionar los datos del domicilio en el cual la parte recurrente
desea que se le remita la informacién asi como cualquier actuacion procesal dentro
del mismo, estos deben ser de forma completa, ya que en el caso de que haga falta
algun dato sobre el domicilio proporcionado, la Secretaria Técnica del Sujeto
Obligado emite un documento de nombre “razén”, mismo que se expuso tanto en
la respuesta primigenia, como en las manifestaciones en forma de alegatos del

Sujeto Obligado:
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SECRETARIA TECNICA
RAZON
Ciudad de México, siendo las catorce horas con treinta minutos del dia cuahp de julio de dos mil

veinticinco, el Lic. José JesUs Ledesma Ledesma, Actuario adscrito a la Secretaria Técnica del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién deJDatos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con fundamento en e! articulo|10 y numeral octavo
transitorio de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Ren}dicién de Cuentas de
la Ciudad de México, articulo 15 fraccidn XII del Reglamento Interior del lnstitLl.lo de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicipn de Cuentas de la
Ciudad de México, y el articulo 79 de la Ley de Procedimiento Administrajvo de la Ciudad de

México, hace constar lo siguiente:

En la presente fecha y hora a efecto de llevar a cabo la notificacién ordenad:a en la resolucién de
fecha dos de julio de dos mil veinticinco, dictada dentro de! expediente al rubro |citac:io_ en el domicilio
ubicado en:

no es
posible llevarla a cabo toda vez que en el domicilio en mencién sefiala la calle rﬁineria pero no indica
en gue nimero, motivo por el cual se determina que no hay una certeza juridéca de donde llevar a
cabo la notificacién, lo que se hace constar para los efectos administrativos y legales a que haya
lugar ‘

Derivado de lo anterior, y toda vez que al existir imposibilidad de notificar en el domicilic antes
sefialado y a efecto de no dejar en estado de indefensién al recurrente, se practicara la notificacion
en los estrados de este Instituto, de conformidad a lo sefialado en los articulos 537 Fraccién Il y 205
ambos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendic‘jén de Cuentas de la
Ciudad de México. | R B

S WA U I ¥ P
= 7

LIC. JOSE JESUS LEDESMA LEDESMA
ACTUARIO

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Ponie'rite.“
Alcaldia Benito Juarez. Ciudad de México. Teléfono: 56 36 21 20

Situacion que en consecuencia, provoca que el agravio interpuesto en su recurso
de revision, referente a que el Sujeto Obligado no le proporciona la informacién a la
parte recurrente en el medio y formato solicitados, siendo este, en su domicilio y en

papel con firma y sello (Véanse Pags. 6 y 15) quede inoperante.

Respecto del 6to. Requerimiento, el Sujeto Obligado informd lo siguiente:
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“En relaciéon con el contenido informativo [6] cual es el hombre completo,
cargo y domicilio laboral del servidor publico que tiene como funcién
supervisar o revisar que las notificaciones de los recursos citados se me

realicen de manera personal a mi domicilio, se hace de su conocimiento lo

siguiente:”
Nombre: Ariel Mario Bautista Hernandez
Cargo: Jefe de Departamento de Actuarios
Tel. 0556362120 ext. 246
Domicilio: Calle la Morena 865, Colonia Narvarte Poniente, C.P 03020, Alcaldia
Benito Juarez, Ciudad de México

Dejando asi inoperante el agravio interpuesto por la parte recurrente (Véase Pag.14)
con respecto a que la informacién se le proporciond de forma incompleta. Ello, se

puede contemplar a través del siguiente cuadro:

REQUERIMIENTO RESPUESTA

Nombre completo v' Ariel Mario Bautista Hernandez

v Jefe de Departamento de
Actuarios

v Calle la Morena 865, Colonia
Narvarte Poniente, C.P. 03020,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad
de México

Cargo

Domicilio Laboral

Teléfono (no solicitado pero v

. 55-56-36-21-20 Ext. 246
proporcionado)
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Finalmente, del estudio de todo lo anterior expuesto en conjunto con las
documentales que conforman el expediente al rubro citado, se determina que la
respuesta otorgada por el Sujeto Obligada, se mantuvo apegada a derecho,
sefalando que los requerimientos que se encuentran ligados a Datos Personales y
por lo tanto se encuentran asociados a informacion CONFIDENCIAL, mismos que
se encuentran protegidos en términos de lo dispuesto por los articulos 6 fraccion
XIl, 24 fracciones XVII y XXIll y 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Sefalando ademas la fundamentacion respectiva en nuestra Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos los articulos que regulan y protegen el derecho a
la vida privada, entendidos como el limite a la intromision del Estado en el ambito

de las personas, sustentada en los articulos 6 y 16, los cuales a la letra establecen:

ARTICULO 6.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal
del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion
y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la
ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento
de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y
salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

Concluyendo asi que, la respuesta del Sujeto Obligado se encuentra investida de

los principios de veracidad y buena fe previstos en los articulos 5y 32, de la Ley de
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Procedimientos Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la

ley de la materia los cuales prevén:

“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a
la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si
dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en
que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos
legales aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los interesados se
sujetaran al principio de buena fe”.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:

“Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracion
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accion u
omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio de
facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer
en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo,
sera ilegal cuando en su emisiéon no se haya observado la buena fe que lleve al engafio o al
error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interes, lo que
se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre
apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio
Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos
Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

“Epoca: Novena Epoca
Registro: 179658
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Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta

Localizaciéon: Tomo XXI, Enero de 2005

Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.119 A Pag. 1724[TA]: 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F. y su
Gaceta;, Tomo XXI, Enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester acudir a la doctrina,
como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en cada caso la autoridad actué en
forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido doctrinariamente como un
principio que obliga a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad, de
honradez en el trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se
cumpla un deber. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior,
S.A. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez
Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.”

En virtud de lo anterior, es claro que a través de la respuesta emitida, el Sujeto
Obligado realizé las aclaraciones pertinentes para dar atencion a lo requerido por la
parte recurrente; ademas de que se cumple con lo establecido en el articulo 6,
fraccion X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben

quardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa,

expresa y cateqoérica cada uno de los contenidos de informacion requeridos

por _la particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo

sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS
DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®.

Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA.
QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO
REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO’.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion
[, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera
procedente CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado.

6 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Registro:
178783, Instancia: Primera Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina:
108
7 Consultable en: Primera Sala. Novena Epoca. Apéndice 1917-Septiembre 2011. Tomo II. Procesal
Constitucional 1. Comun Primera Parte - SCJN Décima Segunda Seccidn - Ejecucion de sentencias
de amparo, Pag. 1760.

37

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ I“In EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2701/2025

SEXTO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, por lo que no ha lugar a dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto
Obligado.

N.RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en el Considerando quinto de esta
resolucidén, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de

Transparencia, se CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
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de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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