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.- ; QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para revisar
LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona y decide que es INVALIDA.

Lo anterior, ya que, la respuesta del actor o institucion publica sera CONFIRMADA, pues
contrario a lo sefalado por la persona en el presente recurso, la institucion publica
proporciono la informacion solicitada a cada uno de los puntos senalados en la
solicitud de informacion.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resultd
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales
no estuvo de acuerdo con la misma.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver
la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto
la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica contra la cual se
presentd la misma3, determina no dar la razén a la persona que se quejé, pues su
reclamo esta injustificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia
de acceso a la informacion publica; en consecuencia, con fundamento en el articulo 244
fraccion lll de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el CONFIRMAR la respuesta
emitida por el actor o institucion publica.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo Noveno
del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion
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Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales
auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

.- ;, CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 22 de agosto de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“Requiero expresion documental del servidor publico Jorge Luis Mendoza Rivera:

1. Conocer quien es su superior jerarquico inmediato.

2. Su sueldo con los tabuladores actuales de la administracién publica, donde se refleje todo tipo
de compensacion monetaria.

3. Su titulo y cédula profesional, necesario para acceder a una Subdireccién, en version publica.
4. Su contrato debidamente firmado en versién publica.

5. El listado del personal que tiene a su cargo, con nombres completos.

5. De acuerdo a sus funciones requiero al menos dos documentos donde haya aprobado
mandamientos de ejecucion, dos donde haya elaborado informes y/o notas informativos sobre
los resultados alcanzados de manera mensual y al menos dos documentos donde haya evaluado
el seguimiento a actos inherentes al procedimiento administrativo de ejecucion, si la informacion
lo requiere se remita en version publica debidamente fundada y motivada.

6. Se remita un listado de todas las funciones que realiza de acuerdo al Organigrama y expresion
documental donde el servidor publica haya realizado cada una de estas funciones.” (Cita textual)
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2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 04 de septiembre de 2025, la institucidn publica dio respuesta a través del oficio
sin numero, emitido por la Coordinacién de Informacion y Transparencia, mismo que en su
parte conducente informo:
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SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/7736/2028

o  GACETA OFICIAL DE LA CDMX DE FECHA 15 DE AGOSTO DE 2016

...” (Cita Textual)
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Asimismo, la institucion publica anexo los siguientes archivos:

» Oficio numero SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/7736/2025 suscrito por la Direccién de
Recuperacion de Cobro.

PO 10 que, de contormidad con sus facultades conferida

de la Administracidn Plblica de la Giudad de Méxi
para pronunciarse Unicamente respecto de los

s en el articulo 246 del Peglamem: Interior del Poder Ejecutivo y

: Direccién de Recuperacién de Cobro es parcialmente competente,
uientes cuestionamientos; '

“Requiero expresicn documental del servidor plblico Jor

r e Luis Mendoza Rive
guico inmediato.

neiones requiero al menos dos documentos donde hays ap. obado ma1d.="ﬁemo*

rmes y/6 notas informativos sobre los resultad aluanzad s de manera

rrwnquaiyqlrr-)
administrativo d:
5 S° rem

Ahora bien, con fundamento en el articulo 6, p
Mexicanos; 3, 4,7, 211 de fa Ley de T ,nsoaren@
de México, y a efecto de garantizar e D Derecho H
de certeza, legalidad, maxima publicidad y tra

O

Por lo que hace a:

Conocer quien es su Superio

Se informa que el superior jerérquico inmediato del Servidor Piblice Jorge Luis Mendoza Rivera es la Directora de
Recuperacion de Cobro, Licenciada Erika Adriana Ruiz Rocha

Ahora bien, referente a:
“.)

5. De acuerdo a sus funcione:
de gjeoucldw ‘ fi

“Articulo 102. El persci nga en los diversos mmrt«v re
tributarias estara obligado a absolutar n lo con las deciarac
i es o por te

n."

uministrados por Vas
icio de las facultades de

comproba

En relacién con el articulo 186 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, mismo que se cita a continuacion:

“Articulo 186. Se id i ion confidencial la que contiene datos personales conce
identificada o identificable.

La informacion confidencial no estaréd sujeta a remporaiidad mgum y sélo pedrén tener acceso a ella los titulares de la
misma, sus representantes y las personas servidoras publicas fa
Se considera como informacicn con I: los secretos bancario, fiduciario, A:Xdusma,“nvarms«, fiscal, bur:
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho inteina
ejercicio de recursos publicos, la protegida por ia legisiacién en materia o
()

a una persona

atil y postal,
dos cuando no involucren el
or o propiedad intefectual.

&

Asi mismo mediante acuerdo ndmero CT/2023/SE-03/A03, emitido por el Comité de Transparencia de la Secretaria
de Administracién y Finanzas de lz Ciudad de México, en la Tercera Sesidn Extraordinaria de 2023, de fecha 12 de
junio de 2023 sefialo lo siguiente:
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Es oportuno indicar el consideran
aplicar los sujetos oblig 3
en la Gaceta Oficial de la Ciudad d
no clasificara nuevament

rdo mediante el cual se aprueba el criterio que deberan

ificacion de informacion en la modalidad de co fidencial”, publicado
de 2016, en el cual se s
(o

ia que, el Comité de Transparencia
n clasificados por su propia naturalez como confidenciales.

En ese contexto, de conformidad z Io establecido
Acceso a la Informac
publica Ia docume

por el articulo 6 fraccién XLIIly 180 de la Ley de Transparencia y
n Pablica y Rendicién de Cuentas de 12 Ciudad de México, se anexa al presents, en version
dn que solicitay que a ¢ £

1. Relacién de proyectos id
2. Relacion de proyectos identifica

Cabe mencionar que, como smo selicitante refiere en su
versa sobre informacion n 2 cual el servi
supervisar y aprobar mandarmientos de ejecuc
Administracion y Fina
Gaceta Oficial de ia
Subtesoreria de Fiscali

ministrativo de la Secretaria de
de la Ciudad de México con nimero de registro MA-SAF-24-5468E570 publicado en la
dad de México con fecha 07 de ostub

tro pablico de iz pro;
citud y re je i

De comerzio
Documentaci
Fiscaies.

{Enfasis afiadido)

De igual forma, respecto z:

“(..) dos donde haya el

orade informes de y/o n¢

Se hace de su cenecimiento que se agrega al
centinuacion se detalla:

1. Informe Programético correspondiente ! rres deji
SAF/TCDMX/SF/DEC < de fe

2. Informe Programati de julio ider ado con nimero de oficio
SAF/TCOMX/ de fecha de 04 de agosto de 2025,

mentos donde haya evaluado sf seguimiento 2 actos inherentes al procedimiento
2jecucion (..)"

* Informe de Diligencias ?
SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/SDACF/438/2
= Informe de Diligencias Realizadas correspor
SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/SDACF/524/202

tificado con el ndmero de oficio
2025.

io identificado con el ndmero de oficio
e fecha 04 de agosto de 2025.
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Finalmente, respecto &:

“(..) 6. Se remita un listado de todas las funciones que realiza de acuerdo 2i Organigrama y expresicn documental
donde el servider publica haya realizado cada una de estas funciones” (..)

Se informa que de conformidad a lo establecido por el articulo 237 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracidn Publica de la Ciudad de México el servider pablico Jorge Luis Mendoza Rivera esta facultado para las
funciones gue a continuacicén se enlistan:

“Articulo 237.- A las personas Titulares de [as Subdirecciones de las Unidades Administrativas, corresponde:

I. Acordar con la persona Titular de la Direccién de Area o su superior jerdrquico inmediato af que estén adscritos, segdn
corresponda en térrnines del dictamen de estructurs, el trémite y resolucion de Jos asuntos de las Unidades
Administrativas de Apoyo Téchico-Operativo a su cargo;

I1. Participar, seglin corresponda, con la persona Tit ular de ia Subdireccidr de Area o su superior jerdrquico inmediato,
en la direccidn, control y evaluacicn de las funciones de las Unidades de Apoyo Técnico-Operativo & su cargo;
111, Vigilar y supervisar {as labores del capital humano de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo, que

per
les correepondar en términos de los planes y programas que establezca fa persona Titular de la Unidad Administrativa
correspondiente;

IV. Dirigir, ccntro.ar y supervisar al capital humano de las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo
respectivas, en términos de los lineamientos que astablezea la persona superior jerdrquica o la persona Titular de la
Dependencia o del Organo Desconcentrado;
V. Decidir sobre la distribucitn de las cargas de trabajo de fas Unid
que les estén adscritas, para su mejor desempeiio, conforme a los
jerérquica o la persona Titular de l2 Dependencia o del Organo Desconc
w Lievar el contral, administracicn y gestmr 1 de fos asuntas que le sean asignados conforme ai ambite de atribuciones;
VIl Preparar y revisar, en su caso, conforme al émbito de sus atribuciones, la documentacion que deba suscri ibir la
persona superior | ra'rquica

Vil !mormar sobre el desarrclic de las iabores del capital humane a su cargo en los términos que les solicite su superior
Jjerarquic

X Formular dictdmenes, opmroncs e informes que les sean solicitados por las y los Titulares de fa Direccidn da Area,
de la Unidad Administrativa o de la Dependencia, o del Organo Desconcentrado a [a gue estén adscritos;

X. Acordar, ejecutar y conirolar los asuntos rejativos al personal técnico-cperativo a su cargo, de "cnf rmidad con lo
que sefalen las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

X!. Participar en la coordinacion y vigilancia de las prestaciones de cardcter social y eultural, asi como las actividades
de capacitacién del capital humano a su cargo, de acuerdo con las normas y principios establecides por fa autoridad
competente;

X!I. Proponer programas de excelencia y calidad, tendientes a incrementar la productividad y mejorar la calidad de vida
en el trabajo de su unidad;

Xlil. Formular, cuando asi proceda, proyectes de plane
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, corse
Ciudadanos y ia mejora de los sistemas de atencién al publico;

XiV. Tener trate con el publico, exclusivamente cuando por [as funciones de su unidad deban hacerlo;

XV. Ejercer sus atribuciones coordinadaments con las demds Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo
para el mejor despacho de los asuntos de su competencia, ¥

XVI. Las demés atribuciones que les sean conferides por sus superiores jsrdrguicas conforme a las funciones de la
unidad administrativa a su cargo.”

rativas de Apoyo Tacn'"-Oparat:vo
/ na superior

Unidades

bajo de su unidad y de
rasi as de los

les y expec

& &
@
g

En relacion con el Manual Administrativo de ia Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México con nimero
de registro MA-SAF-24-5468E570 publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 07 de octubre de 2024,
especificamente en el apartado de la Subtesoreria de Fiscalizacién relativo al pueste de Subdireceién de Determinacidn y
Accidn sobre Créditos Fiscales visible a foja 834 en el cual se advierten las funciones que a continuacion se enlistan:

“Puesto: Subdireccion de Determinacion y Accién sobre Créditos Fiscales
« implementar, progn:mar, supervisar y evaluar el seguimiento de los actos inherentes con

el procedimiento administrativo de efecucion para (.n omover la recuperacion de los
créditos fiscales locales que le sean enviados per el drea operativa de la Direccidn dz
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- Supervisar y aprobar ios mandamientos de ej
embargo, cficio solicitud de antecedentes re
caso cancelacion de embargo en materia loc.
de Comercio de la
documentacion a divi
fiscales.

« Supervisar que el
Comercio de la Ci
procedimiento ad
* Supervisary v
difigencias real
créditos fiscal
» Supervisar
* Evaluar las

¢idn, las érdenes de ampliacion de
ales, inscripeion de embargo y en su
ante el Registro Plblico de la Propied.

gistro Publi

ilidad de continu

por Iz gestion re
« Supervisarla e
con la finalidad de q
procedimiento admi
* Recepcion y seg

fe continuar con ef

4y

properciona en |

(o}

sefal

a

cdo con anterioridad,

...” (Cita Textual)

Anexaron 6 fojas de documentos en version publica realtivos al ejercicio de las
funciones que realiza la persona servidora publica.

» Oficio numero SAF/DGAyF /IDACH/SCP/1422/2025 suscrito por la Subdireccién de

Control de

Personal.

Sobre el particular, la Subdireccién de Control de Personal de la Direccién de Administracién de Capital
Humano en la Direccion General de Administracién y Finanzas es parcialmente competente para atender el
asunto de mérito, sélo en cuanto a la Secretaria de Administracién y Finanzas, conforme a lo sefialado en los
articulos 2, 3, 4, 6,207,219 y demds relativos y aplicables a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y de acuerdo con las atribuciones conferidas en el
articulo 237 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de
México. En ese sentido se brinda la informacion solicitada en los siguientes términos:

“... Requiero expresién documental del servidor publico Jorge Luis Mendoza Rivera:
1. Conocer quien es su superior jerdrquico inmediato.

2. Su sueldo con los tabuladores actuales de la administracion piblica, donde se refleje todo tipo de
compensacion monetaria ..."
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Respuesta: después de hacer una bisqueda exhaustiva en los archivos fisicos y electrénicos relativos a los
servidores publicos y los concernientes a los prestadores de servicios contratados como “Honorarios
Asimilables a Salarios”, pertenecientes a este Sujeto Obligado y que se encuentran bajo el resguardo de esta
Subd ién, se hace del conoci que se tiene registro del ciudadano Mendoza Rivera Jorge Luis como
personal de Estructura, el cual ostenta el cargo de Subdirector de Determinacion y Accién Sobre Créditos
Fiscales de la Direccion de Recuperacién de Cobro de la Direccién Ejecutiva de Crédito y Cobro de la
Subtesorerfa de Fiscalizacién en la Tesoreria de la Ciudad de México, en razén a lo anterior se informa:

SUELDO SUELDO
NOMBRE JEFE INMEDIATO MENSUAL MENSUAL
BRUTO NETO
Ruiz Rocha Erika Adriana
Mendoza Fivera 3524800 ' 28526.67

Jorge Luis Directora de
Recuperacién de Cobro

“... 3. Su titulo y cédula profesional, necesario para acceder a una Subdireccién, en versién publica .."

Respuesta: es importante mencionar que, en el numeral 2.3.8 de la Circular Uno, denominada “Normatividad
en materia de Administracién de Recursos”, se establece en su fraccién novena lo siguiente:

“... 2.3.8 Para formalizar la relacion laboral, la o el aspirante a ocupar una plaza en alguna de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX, deberd entregar lo
siguiente:

;X.- Copia del documento que acredite el nivel maximo de estudios
Ia o el aspirante que no cumpla con los requisitos anteriores no podré incorporarse a la
APCDMX.."

Por ese motivo, se concluye que uno de los requisitos para formalizar la relacion laboral en las Dependencias,

Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México, es presentar

copia del documento que acredite el nivel maximo de estudios, sin determinar cual deberd ser dicho

documento, es decir, sin ser necesariamente titulo o cédula profesional; por lo que la acreditacién del nivel

méximo de estudios puede realizarse a través de otro documento; por esa razén se entrega copia del

documento mediante el cual el Subdirector de Determinacién y Accién Sobre Créditos Fiscales acredité su
Lnivel méximo de estudios, y que present6 al momento de su contratacion.

En ese sentido, es importante precisar que el curriculum y el comprobante de estudios del servidor publico
Mendoza Rivera Jorge Luis, tienen inmersos datos personales, como lo son: matricula, nimero de créditos,

i promedio, (aprobadas y no ap! teléfono, ion, correo oni
personal y estado civil, mismos que el Comité de Transp ia de esta ind i como
informacién confidencial a través de la Resolucién SFCDMX/CT/EXT/15/2017/1 emitida en la Décima Quinta
Sesién Extraordinaria celebrada el diez de febrero de dos mil diecisiete, por el Comité de Transparencia de la
Secretarfa de Administracion y Finanzas, por lo que se anexan las mismas para mayor referencia.

“... 4. Su contrato debidamente firmado en versién pablica .."

Respuesta: es importante precisar que a los servidores publicos que integran la Secretaria de Administracién
y Finanzas, no firman contrato para el d de sus funci y/o acti , toda vez que la

normatividad no prevé la obli 6n de

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, de conformidad con los archivos que resguarda esta Unidad
Administrativa, se entrega la Constancia de Nombramiento del servidor publico Mendoza Rivera Jorge Luis,
mediante |a cual se tiene por establecida la relacién laboral con la Secretarfa de Administraciéon y Finanzas;
es importante precisar que dicha Ce ia tiene i datos como lo son: i i
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) Registro Federal de Contribuyentes (RFC), sexo, fecha de
nacimiento, estado civil, domicilio particular y cédigo de barras bidimensional QR, los cuales el Comité de
Transparencia de esta Secretaria, determiné clasifi como i ial a través de la
Resolucién SFCDMX/CT/EXT/15/2017/1 emitida en la Décima Quinta Sesién Extraordinaria celebrada el diez
de febrero de dos mil diecisiete y mediante el Acuerdo CT/2021/S0-03/A06 emitido en la Tercera Sesién
Ordinaria 2021 celebrada el trece de agosto de dos mil veintiuno, por lo que se anexan las mismas para mayor
referencia

".. 5. El listado del personal que tiene a su cargo, con nombres completos .."

Respuesta: de acuerdo con los archivos que se bajoel de esta Subd ion, se entrega
listado en formato excel en el que se indica: sector, unidad administrativa, rea, nimero de plaza, tipo de
némina, universo, nivel salarial, cédigo de puesto, denominacién de puesto y nombre completo de los
servidores pablicos que integran la Subdireccion de Determinacién y Accién Sobre Créditos Fiscales de la
Direccién de Recuperacion de Cobro de la Direccién Ejecutiva de Crédito y Cobro de la Subtesoreria de
Fiscalizacién de la Tesoreria de la Ciudad de México, lo anterior al cierre de la segunda quincena de agosto
del presente afio.

Por ultimo, se hace del conocimiento que todas las tales i en el prese oficio, se
entregaran en version publica, de conformidad con lo establecido en el numeral Quincuagésimo Sexto de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asf como para la
Elaboracion de Versiones Pablicas. 4
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Asimismo, es importante mencionar que las documentales se entregan en versién publica, también de
conformidad con el Criterio aprobado por el Pleno del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal, en Sesién Ordinaria celebrada el tres de agosto de dos
mil dieciséis, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el quince de agosto del mismo afio, (se
anexa para mayor referencia), el cual a la letra dice:

“... PRIMERO: Se aprueba para su observancia y aplicacién de los Sujetos Obligados a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Péblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
el siguiente criterio:

En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos antes sefialados, y estos
mismos se encuentren en informacién que serd entregada derivado de una nueva solicitud, el
Area que la detente en coordinacién con la Unidad de Transparencia atendiendo la naturaleza de
la informacidn, podran restringir el acceso a dicha informacién refiriendo los acuerdos con los
que los mismos, incluyendo, ademds la motivacién y fundamentacidn correspondiente ...”

Es menester sefialar que, la obligacién que tiene esta Unidad Administrativa, de proporcionarle la informacion,
no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular, por lo que la
informacién se proporciona en el estado en que se encuentra en los archivos de esta Subdireccién, de
conformidad con los articulos 7 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Cita Textual)

» Oficio numero SAF/DGAyFDACH/SDO/295/2025 suscrito por la Subdireccion de
Desarrollo Organizacional.

Scbre el particular y de conformidad a lo establecido en los articulos 2, 3, 4, 6, 207, 219 y demds relatives y
aplicables a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, y de acuerdo a las atribuciones conferidas en el articulo 237 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México y a fin de garantizar su derecho de acceso a

la informacion publice, le informo que esta Subdireccién de Desarrollo Organizacional dependiente de la
Direccion de Administracion de Capital Humano en la Direccién General de Administracion y Finanzas, es
parcialmente competente para atender el asunto de mérito, por lo que corresponde &:

“funciones que realiza”

Derivado de lo anterior se le informa al peticionario que, las funciones de todo el personal de estructura
adscrito a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX, se encuentran establecidas en el Manual
Administrativo con N° de registro MA-SAF-24-5468E570.

Por lo antes expuesto y conforme a la informacion proporcionada por la Subdireccion de Control de Personal,
sele envia el Manual Administrativo antes citado, en su parte organizacional correspondiente a la Tesoreria
de la Ciudad de México donde encontrara inmersas las actividades de la Subdireccién de Determinaciony
Accién Sobre Créditos Fiscales de la Direccién de Recuperacién de Cobro de la Subtesoreria de Fiscalizacion,
documento que se envia en archivo electrénico y el cual también puede ser localizado en el siguiente link en
la pagina 834, mismo que se le indica a continuacion:

hitps:/cdmxassets.s3.amazonaws.com/media/files -
pdf/manuales_adminisirativos_2024/4_Tesoreria_Ciudad_de_Mexico.pdf

www.infodf.org.mx

...” (Cita Textual)
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» Archivo digital relativo al curriculum vitae y el historial academico en version publica,
referente a la persona servidora publica.

» Archivo digital en version publica relativo al nombramiento persona servidora
publica.

» Archivo digital en version publica relativo a

3.- ¢POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 08 de septiembre de 2025, la persona manifesto lo siguiente:

“2. Lo remitido no se observa toda compensacion monetaria. 3. No remitié su titulo ni cédula,
ademas, respecto al historial académico del servidor publico se encuentra testado el
porcentaje de créditos cubiertos, no obstante, el testarlo no se observa que ya haya concluido
los créditos para acreditar la licenciatura, maxime que el sujeto obligado argumenta que es el
documento que acredita su nivel maximo de estudios, pero al estar testado no se observa. Se
remite el documento referido. 4. No remiti6 su contrato firmado del servidor publico, aun
cuando en fuentes de consulta publica hay contratos de la misma naturaleza firmados. 5. No
remitio lo solicitado 6. Remitio documental incompleta, requeri expresién documental de cada
funcién y en su caso en version publica. (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) EI 09 de septiembre de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 230, 237, fraccion Il 'y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
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interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) El 26 de septiembre de 2025, el actor o institucion publica sefalada, presento sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio numero SAF/DGAJ/DUT/362/2025
suscrito por la Direccién de la Unidad de Transparencia, por el cual reitera y defiende
Su respuesta.

C) EI 03 de octubre de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables?) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto.
En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presentd
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la
Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En primer lugar, se debe recordar la solicitud en donde se pidi6 informacion publica relativa
a la formacién académica, jefe inmediato y funciones de una persona servidora publica.

La institucion publica informé a través de cada una de sus unidades administrativas entrego
la informacién solicitada.

En consecuencia, la persona interpuso su recurso refiriendo que la entrega de la
informacion fue incompleta.

1 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espaiiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la informacion
requerida, contenido de los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo senale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y deméas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad
de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar

donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[..]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:
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Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y a
responder a las solicitudes de informacion que les sean formuladas.

eLas Instituciones deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se turnen
a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerlade
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Ahora bien, de acuerdo con la actuacion de la institucidon publica, al momento de conocer la
solicitud de informacion, dio respuesta a través de sus diversas unidades administrativas
que resultaron competentes para pronunciarse, proporcionando la siguiente
respuesta(misma que se reiteré de forma puntal en sus alegatos):
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| RESPUESTA

"Requiero expresion documental del
servidor publico Jorge Luis Mendoza * Oficio SAF/DGAYF/DACH/SCP/1422/2025, de fecha 03 de
Rivera: septiembre de 2025, a través del cual se informa que la C. Erika
Adriana Ruiz Rocha, Directora de Recuperacion de Cobro.

1. Conocer quien es su superior

Jjerarquico inmediato. Wespoesta: despues ce hacer s ok & ' wlatioos o los

seradores pubiicos y los il d servcios coma "Honorarios
Asimiables § Saianor” pertenecientes o este Sueto Obigado y que te encuertra bap o resquardo de esta
Subdreccidn, se hace del CONDCETIND Que 52 Diene reQ'sto del Ciudadeno Mendaza Rivera Jorge Luis como
persoral de Esrucaun, of cusl ostenta of caro de Subdeactor de Determinacidn y Acodn Sobre Créditos
Fiscales de b Directidn de Recuperacién de Cobm de & Direccidn Ecutiva de Crédito y Cotwo oe la
Subtesoreia o Fiscafizacn e la Tesorera de la Ciudad de Méaico, en raatn & lo antericr se nfoma

JEFE INMEDIATO

Ruiz Rocha Enks Adrniana

Directors de
Recuparacién de Cobro

« Oficio SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/7736/2025, de fecha 29 de
agosto de 2025, donde de igual forma se le comunico que la
C. Erika Adriana Ruiz Rocha, Directora de Recuperacion de
Cobro, era su superior jerarquico

o Oficio SAF/DGAyF/DACH/SCP/1422/2025, de fecha 03 de

2. Su sueldo con los tabuladores actuales septiembre de 2025, a través del cual se le informo lo siguiente:
de la administracion publica, donde se

refleje todo tipo de compensacion i n

monetaria. swTo nETO

A icid 2 2 7
Razén de la interposicion del recurso de s s

revision:

3. Su titulo y cédula profesional, necesario | e Oficio SAF/DGAyF/DACH/SCP/1422/2025, de fecha 03 de
para acceder a una Subdireccion, en septiembre de 2025, a través del cual se le informé lo siguiente:
version publica.
Como se sefalé anteriormente el C. Jorge Luis Mendoza Rivera, es
Subdirector de Determinacion y Accién Sobre Créditos Fiscales.

"3 Suthioy » -

Bespuests: o3 OOtrte memOone Gue en o wumes 218 de e Clrtudar Une, Sanorminads o matwiad
0 Matene 08 AGMINATACIN o RECLII08" 48 SSILINCE o B RCCON Novens ) wgsente

- 238 Pars Formatzer (s RGN sl b ¢ W ARGTante # CCUpN W fNas e BN de s
Ovpendenone, (rpame Dweconcemtrados y Intifedes de ls APCOMX, deders anvager o
saume

L3 o o asprants Que me Cumgia con i MQUISTIS ANtiorms %o pode PCOPOrRIe &
e

Por ese Motvo, se CONE Gur L0 38 ias requISRTS Dara formalizar (3 WIacdn ol en as Deperdencas.
Crgance De: y Entdades de Putica de @ Ouded de Mo #3 presentar
copla del documento que acvedite o nivel mdimo de estudica, Sin determings cusl deberd ser dicho
dooumento. es dece, wn ser o o cedua por lo que la Set wvel
MEXmo de StLAIOT Duede reaiZarse A tRvés de oo JOCUMENta. DO esa TAX(n se entreQa copa del
documento mediante ef cusl o Subdinector de Determenacion y Acotn Sotre CreG0s Fiscales acredind su
| "W MmAEme de estudion, y que presentd ol Moments de 3u CONTTETacin
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Oficio SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/7736/2025
5...dos donde haya elaborado informes y/o
notas informativos sobre los resultados
alcanzados de manera mensual y al
menos dos documentos donde haya
evaluado el seguimiento a actos
inherentes al procedimiento
administrativo de ejecucion

6. Se remita un listado de todas las | Oficio SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/7736/2025
funciones que realiza de acuerdo al
Organigrama y expresion documental Se describen las funciones de acuerdo al articulo 237 del
donde el servidor publica haya realizado | Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
cada una de estas funciones. Por la | Publica de la Ciudad de México y del Manual Administrativo en
especifico de las funciones de la Subdirecciéon de Determinacién y

naturalez.

2 de la informacion la requiero Accion sobre créditos fiscales y se le indic6é que se

toda en formato electronico. proporcionaban la expresion documental que solicitaba

« Relacion de Proyectos identificada con el nimerc

« Relacion de proyectos identificada con el numero 559

¢ Informe Programatico correspondiente al mes de junio
identificado con numero de oficio
SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/SDACF/437/2025 de fecha
30 de junio de 2025

« Informe Programatico correspondiente al mes de julio
identificado con el namero de oficio
SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/SDACF/523/2025 de fecha
04 de agosto de 20

« Informe de Diligencias realizadas correspondiente al mes
de junio identificada con el identificada con el numero de
oficio SAF/TCDMX/SF/DECC/DRC/SDACF/438/2025 de
fecha 30 de junio de 2025

« Informe de Diligencias realizadas correspondiente al mes
de julio identificada con numero de oficio
SAF/TCDMX/SF/DE DRC/SDACF/524/2025 de fecha
04 de agosto de 20

Y se le
que proporciona en lo sefialado con anterioridad en la
informacion que anexa y forma parte del presente

Asi mismo, a través del oficio SAF/DGAyF/DACH/SD0/295/2025,
§ envia a través de link el Manual Administrativo de la

oseria

indica que la expresion documental que solicita, se indica

\hora el objeto del recurso de revision es el siguiente, por lo que lo analizaremos de acuerdo a las respuestas emitidas
" 2. Lo remitido no se observa toda compensacion monetaria.

iomo se podra observar se informé la compensacion monetaria a través del oficio SAF/DGAyF/DACH/SCP/14:
s decir, el sueldo mensual bruto y neto del C. Jorge Luis Mendoza Rivera, a través de lo siguiente

SUELDO SUELDO
MENSUAL MENSUAL
sRUTO NETO

1240 05264
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3. No remitio su titulo ni cédula, ademas, respecto al historial académico del servidor publico

se a do el por )fe de créditos cubiertos, no obstante, el testarlo no se
observa que ya haya concluido los créditos para acreditar la licenciatura, maxime que el
sujeto obligado arg que es el d que acredita su nivel maximo de estudios,

pero al estar testado no se observa. Se remite el documento referido.
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Como se puede observar a través del oficio SAF/DGAyF/DACH/SCP/1422/2025, se comunicé que, en apego al
numeral 2.3.8 de la Circular Uno, fraccion IX, uno de los requisitos es presentar copia del documento que
acredite el nivel maximo de estudios, sin determinar cual debera ser dicho documento, por lo que para el caso
en concreto el servidor publico Jorge Luis Rivera Mendoza Rivera, entrego Historial Académico y Curriculum
Vitae del mismo, sin embargo ambos documentos se entregaron en version publica derivado que contienen
datos personales como son: matricula, nimero de créditos, calificaciones, promedio, asignaturas, (aprobadas
y no aprobadas), teléfono, direccion, correo electronico personal, y estado civil, mismos que el Comité de
Transparencia de este Sujeto Obligado, determind clasificar como informacion confidencial, en la Décima
Quinta Sesion Extraordinaria con el acuerdo SFCOMX/CT/EXT/15/2017/1, de fecha 10 de febrero de 2017, en
virtud de que hacen identificable a una personal, por lo tanto no son susceptibles de ser publicos, ya que para
que se pudieran proporcionar se debera obtener el consentimiento del titular de los datos

El acuerdo correspondiente se proporciono a través de link en la respuesta complementaria, al igual el de la
Gaceta Oficial de fecha 15 de agosto de 2016.

DECIMA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA
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Ahora bien, es importante precisar que la informacion se entrega en version publica, en virtud de que
contiene datos personales que hacen identificada o identificable a una persona, por lo que la misma no es
susceptible de ser publica, motivo por el cual se encuentra clasificada, por lo que este sujeto obligado tiene
la obligacion de salvaguardar dicha informacion, y en su caso solo puede ser proporcionada con el
consentimiento del titular de los datos, todo ello de conformidad con el articulo 186 de la Ley de
Transparencia

Articulo 186. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrén tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas
facultadas para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el efercicio de recursos
publicos, la protegida por la legislacion en materia de derechos de autor o propiedad
Intelectual.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes
o los tratados internacionales.

Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion...”

4. No remitié su contrato firmado del servidor publico, aun cuando en fuentes de consulta
publica hay contratos de la misma naturaleza firmados.

A través del oficio SAF/DGAYF/DACH/SCP/1422/2025, se le informé al hoy recurrente que los servidores
publicos que integran la Secretaria de Administracién y Finanzas, no firman contrato para el
desempeiio de sus funciones y/o actividades toda vez que la normatividad aplicable no prevé la
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En consecuencia, este érgano colegiado determina que la respuesta emitida brindé certeza
a la persona interesada, pues fue exhaustiva, fundada y motivada; por lo que, reunié
los requisitos establecidos en el articulo 6, fracciones VIII, IX y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de
Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y
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X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la institucidn publica cumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador
a este Instituto, mismo que senala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacioén, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
que emitan guarden una relacion Iégica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta, situacion que si acontecio, en el presente caso

Asimismo, la informacion emitida complementariamente por el actor o institucion publica,
goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que senala el articulo 5 de la referida Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:
Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

Dicho lo anterior, se concluye que, la queja o inconformidad de la persona, resulta
INFUNDADA.
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IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas de la
institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

V.- ,COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucidn, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder Judicial de la
Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, vigente, para la Ciudad de México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre vinculado
con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en atencion al articulo
37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas vias.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
55 56 36 21 20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, para
comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad de la presente resolucién.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.
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QUINTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona recurrente
respecto a la atencién brindada en la tramitacién de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

LIOF/CGCM/SZOH
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