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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2804/2025 
 
Sujeto Obligado: Alcaldía Iztacalco. 

 
Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez.  
 

 
Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el ocho de octubre de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 

 



 

 

 

 

  

Alcaldía Iztacalco 

La persona solicitante requirió conocer 1. Las acciones que realiza la 

Dirección de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito. 2. Los oficios 

11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del año 20220. 3. Los 

Memorándums 1, 3, 10, 109, 7. 235 100, 217, 46, 456, 11, del año 2020. 

4. ¿Cuántos oficios le mandaron respuestas a ciudadanos? 5. ¿Cuántos 

oficios mandaron a la Policía? 6. ¿Cuántos oficios mandaron al Ministerio 

Público? 7. ¿Cuántos oficios mandaron a Jurídico? 

 

8. ¿Cuántos oficios mandaron en respuesta a Derechos 

Humanos?.  

INFOCDMX/RR.IP.2804/2025 

La persona se quejó en contra de la inexistencia manifestada.  

Se resolvió Sobreseer lo relativo a los requerimientos 

novedosos y Modificar la respuesta del sujeto obligado. 

 

 

Palabras Clave: Inexistencia, acciones, oficios, 

memorándums, información estadística. 
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GLOSARIO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Constitución de la 
Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal 
Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante  
  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 

Ley de Transparencia 
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Recurso de Revisión 
Recurso de Revisión en Materia de 
Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado 
 
Alcaldía Iztacalco. 
 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 

                                                       EXPEDIENTE:  
  INFOCDMX/RR.IP.2804/2025 
 
  SUJETO OBLIGADO:  
  Alcaldía Iztacalco. 

 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez 

 

Ciudad de México, ocho de octubre de dos mil veinticinco1 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2804/2025, relativo 

al recurso de revisión interpuesto en contra de la Alcaldía Iztacalco, este Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales 

y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, en sesión pública resuelve 

Sobreseer lo relativo a los requerimientos novedosos y Modificar en el medio 

de impugnación, conforme a lo siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El trece de agosto, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, 

la parte recurrente presentó una solicitud de acceso a la información, a la cual, le 

correspondió el número de folio 092074525010265, a través de la cual solicitó lo 

siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 

 

 
1 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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[…] 

*De la alcaldía Iztacalco solicito las acciones que realiza la Dirección de Seguridad 

Ciudadana y de Prevención del delito. 

 

* Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del año 20220. 

* Los Memorándums 1, 3, 10, 109, 7. 235 100, 217, 46, 456, 11,  del año 2020. 

+Cuantos Oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos? 

+ Cuantos Oficios mandaron a la Policía? 

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio publico? 

Cuantos Oficios mandaron a Jurídico? 

Cuantos Oficios mandaron en respuesta a Derechos Humanos? 

 si tiene información reservada enviar los documentos testados 

[Sic.] 

 

Medio para recibir notificaciones:  

Correo electrónico 

 

Formato para recibir la información solicitada:  

Electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT 

 

II. Ampliación. El veintiséis de agosto, el sujeto obligado notificó a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, la ampliación del plazo para dar respuesta. 

 

III. Respuesta. El cuatro de septiembre, el sujeto obligado, a través del Sistema de 

Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT, notificó a la persona solicitante el 

oficio número AIZ-DG/229/2025, de la misma fecha a la de su recepción, signado 

por el Director de Gobierno, y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de 

Transparencia, el cual señal en su parte fundamental, lo siguiente:  

 
[…] 

En atención a la solicitud SISAI 092074525010265, me permito anexar la presente 

copia simple de la respuesta emitida por la Dirección de Seguridad Ciudadana y 

Prevención del Delito, mediante oficio DSCyPD/0251/2025. 

 

Se proporciona el siguiente oficio en forma impresa en tiempo y forma tal y como lo 

prevé la Ley en materia; asimismo, dicha información se envía de conformidad con el 

Artículo 7 último párrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información pública y 
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Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, es decir se le envía en el estado en que 

se encuentra en los archivos de este Sujeto Obligado. 

[…][Sic.] 

 

De la misma forma, adjuntó a su respuesta, la copia simple del oficio número 

DSCyPD/0251/2025 del cuatro de agosto, signado por la Directora de Seguridad 

Ciudadana y Prevención del Delito, y dirigido al Director de Gobierno, el cual señal 

en su parte fundamental, lo siguiente: 

 

[…] 

En atención al memorándum AIZT-DG/234/2025, mediante el cual requiere información 

de competencia de la Dirección a mi cargo, ingresada via Sisai No. 092074525010265 

que a la letra dice: 

 

Cuestionamiento 

 

“De la alcaldía iztacalco solicito las acciones que realiza la Dirección de Seguridad 

Ciudadana y de Prevención del Delito...(Sic)” 

 

Respuesta 

 

Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Publica y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México con fundamento en los Artículos 7 y 211 y en aras de 

los principios de máxima publicidad y Transparencia, posterior al análisis del contenido 

de la presente solicitud que hoy nos ocupa, esta Dirección de Seguridad Ciudadana y 

Prevención del Delito manifiesta categóricamente lo siguiente: 

 

* Colaborar en la formulación de los planes de seguridad ciudadana, en subordinación 

con el gobierno de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar funciones de 

proximidad vecinal y vigilancia, en coordinación con la Secretaría de Seguridad 

Ciudadana. 

 

* Participar en las reuniones del gabinete de Seguridad, Justicia y Gobierno con la 

intervención de las Secretarías de Gobierno y de Seguridad Ciudadana y la Fiscalía 

General de la Ciudad de México, con el fin de mejorar la eficiencia en la persecución de 

los delitos y la procuración de justicia, en el marco del nuevo sistema penal acusatorio 

haciendo énfasis en las tareas de prevención, gobernabilidad y protección de derechos 

humanos. 
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* Generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuación policial con la 

finalidad de apegarse a los derechos humanos. 

 

* Fortalecer la coordinación con la Secretaría de Seguridad Ciudadana para ejecutar 

acciones en materia de profesionalización del policía, con la finalidad de que cumplan 

con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 

 

* Planear estrategias para promover el acercamiento, entre policía y ciudadanía, que 

genere una perspectiva de prevención de las violencias y los delitos, con la finalidad de 

que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 

 

* Garantizar el uso pacífico de la vía pública en coordinación con la Secretaría de 

Seguridad Ciudadana, con la finalidad de brindar la protección de las personas frente a 

riesgos y amenazas que atenten contra sus derechos y libertades. 

 

* Coordinar acciones para propiciar el derecho de las personas de usar, disfrutar y 

aprovechar los espacios públicos, tales como plazas, calles, avenidas, viaductos, 

paseos, jardines, bosques, parques públicos y demás lugares de encuentro, con la 

ALCALDÍA IZTACALCO Página 12 de 67 finalidad de que cumplan con la Ley General 

del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 

 

* Establecer los mecanismos de coordinación que promuevan acciones destinadas a la 

convivencia pacífica y aumento de capacidades y habilidades para la conciliación y 

solución pacífica de conflictos, así como a la prevención social de las violencias, con la 

finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad 

Pública. 

 

* Ejecutar acciones en coordinación con la Secretaría de Seguridad Ciudadana, para 

brindar protección a las personas a través de mecanismos efectivos de vigilancia 

policial, con la finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de 

Seguridad Pública. 

 

* Coordinar y supervisar las actividades de la Policía Auxiliar de la Ciudad de México 

que presten servicio intramuros y extramuros a la demarcación a través de la 

contratación directa de la misma por parte del Órgano Político Administrativo. * Atender 

las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con las 

disposiciones relacionadas con el servicio público, para su cumplimiento. 

 

Cuestionamiento 

 

“Los oficios 11,17,45,200,325,89,78,456,99,254, del año 20220 

Los Memorandums 1,3,10,109,7,235,100,217,46,456,11, del año 2020. 
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Cuantos oficios le mandaron Respuestas a Ciudadadanos? 

Cuantos Oficios mandaron a la Policia? 

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio Público? 

Cuantos Oficios mandaron a Juridico? 

Cuantos Oficios mandaron en respeusta a Derechos Humanos? 

Si tiene información reservada enviar los documentos testados ...(Sic)” 

 

Respuesta 

 

Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Publica y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México con fundamento en los Artículos 7 y 211 y en aras de 

los principios de máxima publicidad y Transparencia, posterior al análisis del contenido 

de la presente solicitud que hoy nos ocupa, esta Dirección de Seguridad Ciudadana y 

Prevención del Delito manifiesta categóricamente realizó una búsqueda exhaustiva en 

sus archivos físicos, electrónicos y de concentración, no se localizó información alguna 

en el periodo requerido. 

[…][Sic.] 

 

IV. Recurso. El nueve de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente 

medio de impugnación, inconformándose esencialmente, por lo siguiente: 

 

[…] 

Como es posible que metieran ampliación para decirme que no tienen la información 

que requiero del 2020, se encuentra dentro del periodo requerido. 

 

El instituto que procede cuando me niegan la información o en control interno de la 

alcaldía cuando me niegan la información, que están ocultando o  no los tienen ?  

 

Existe alguna sanción por parte del ente publico si no tienen la información tan sencilla? 

[Sic.] 

 

V. Turno. El nueve de septiembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto 

asignó el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.2804/2025, al recurso de 

revisión y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnó 

a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243 de la 
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Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México. 

 

VI. Admisión. El doce de septiembre, con fundamento en lo establecido en los 

artículos, 51 fracciones I y II, 52, 53, fracción II, 233, 234 fracción II, 236, 237 y 243, 

fracción I de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente recurso de 

revisión. 

 

Asimismo, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de la Ley de 

Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se actúa, 

para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día siguiente 

a aquel en que se practicara la notificación del acuerdo, realizaran manifestaciones, 

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  

 

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250 

de la Ley de Transparencia se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación.  

 

VII. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El veintitrés de septiembre, 

el sujeto obligado, remitió el oficio número DACyT/800/2025, de la misma fecha a 

su recepción, signado por el Director de Atención Ciudadana y Transparencia, y 

dirigido a la Comisionada Presidenta de este Instituto, el cual señala en su parte 

fundamental, lo siguiente: 

 

[…] 
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En atención al recurso de revisión INFOCDMX/RR.IP.2804/2025 que al rubro se indica 

hecho valer por el hoy recurrente C. […], y derivo de la solicitud 092074525010265 

mediante el cual se señala lo siguiente: 

 

“En tales condiciones, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de 

la Ley de Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se 

actúa, para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día 

siguiente a aquel en que se practique la notificación del presente acuerdo, realicen 

manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos”. 

 

Al respecto me permito remitir las manifestaciones realizadas por la Dirección General 

de Gobierno y de Seguridad Ciudadana, mediante el oficio AIZ-DG/288/2025; tal y como 

se señala en el artículo 245 de la Ley Transparencia, Acceso a la Información Pública 

y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

Por lo antes expuesto: 

 

A USTED, atentamente pido se sirva: 

 

PRIMERO.- Tenerme por presentado en tiempo y forma, conforme a términos de la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México, con el cumplimiento que nos ocupa 

 

SEGUNDO.- Dar vista al recurrente con el presente informe, para que manifieste 

lo que a su derecho convenga. 

 

TERCERO.- Sobreseer el presente asunto en términos del articulo 258 y 259 de la Ley 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México. 

[…] [Sic.] 

 

Asimismo, adjuntó a su escrito de alegatos, la copia simple de los documentos 

siguientes: 

 

A. Oficio número AIZ-DG/288/2025 del dieciocho de septiembre, signado por el 

Director de Gobierno, y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, 

mediante el cual señala que adjunta la respuesta al alegato. 
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B. Oficio número DSCYPD/0330/2025 del dieciocho de septiembre, signado por la 

Directora de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito, y dirigido a la 

comisionada María del Carmen Nava Polina, en los términos siguientes; 

 

[…] 

No omito mencionar que se solicitó la ampliación de plazo por el volumen, complejidad 

de la información y poder estar en posibilidad de hacer el análisis, seguimiento y 

búsqueda de la información derivado a que ingresaron 39 solicitudes con la misma 

petición pero diferente año, para las diferentes unidades administrativas que dependen 

de esta Dirección de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito a mi cargo. 

 

Derivado a lo anterior, por lo que respecta a esta Dirección de Seguridad Ciudadana y 

Prevención del Delito a mi cargo, informa y precisa que RATIFICA la respuesta de 

origen cumpliendo en tiempo y forma. 

 

Por lo manifestado, a usted MARÍA DEL CARMEN NAVA POLINA, Comisionada 

Ciudadana Ponente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

atentamente solicito se sirvan: 

 

PRIMERO: Tener por presentado en tiempo y forma, la atención a los alegatos, 

derivado del Recurso de Revisión que hoy nos ocupa, debidamente Fundado y 

Motivado, elaborado por esta Dirección de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito 

la cual pertenece a la Alcaldía de Iztacalco. 

 

SEGUNDO: Tener por señalado el siguiente correo electrónico 

lilianacoronado724@gmail.com de esta Dirección de Seguridad Ciudadana y 

Prevención del Delito a mi cargo, para oír y recibir los respectivos acuerdos que se 

dicten en el presente Recurso de Revisión. 

[…] [Sic.] 

 

C. Oficio número AIZ-DG/229/2025 del cuatro de septiembre, signado por el Director 

de Gobierno, y dirigido a la Subdirectora de la Unidad de Transparencia, mediante 

el cual informa que anexa la copia simple de la respuesta emitida por la Dirección 

de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito, mediante oficio número 

DSCyPD/0251/2025. 
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D. Oficio número DSCyPD/0251/2025 del cuatro de agosto, signado por la Directora 

de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito, y dirigido al Director de Gobierno, 

en los mismos términos que el transcrito en el antecedente III de la presente 

resolución. 

 

E. Correo electrónico, del veintitrés de septiembre, emitido por la Unidad de 

Transparencia, a la dirección electrónica señalada por la persona recurrente, 

mediante el cual remitió los oficios transcritos en el presente antecedente. 

 

VII. Envío de notificación a la persona recurrente. El veintitrés de septiembre, el 

sujeto obligado realizó una notificación a la persona recurrente, a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, así como a través de correo electrónico -

medio elegido-, mediante la cual remitió a la persona recurrente el oficio de alegatos, 

así como los documentos transcritos y descritos en el antecedente inmediato 

anterior. 

 

VIII. Cierre. El tres de octubre, esta Ponencia, tuvo por presentado al sujeto 

obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y 

manifestaciones, asimismo, presentó una presunta respuesta complementaria. 

 

De igual manera, se acordó tener por precluido el derecho del particular para realizar 

alegatos y manifestaciones, dado que no presentó éstos en el plazo legal para ello, 

ni hasta el momento de la emisión de acuerdo de cierre. La preclusión tiene como 

fundamento lo dispuesto por el artículo 133 del Código de Procedimientos Civiles 

para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 
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En ese tenor, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto en el artículo 243, fracción V, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se declaró el cierre de instrucción del presente medio de 

impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de resolución que en derecho 

corresponda. 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 

revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y 

XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actúa, se 

advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; sujeto obligado ante quien 

presentó la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir notificaciones; 
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los hechos en que se fundó la impugnación y los agravios que le causó el acto; 

mientras que, en la PNT, se advirtió la respuesta impugnada como las constancias 

relativas a su tramitación. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que la 

respuesta impugnada fue notificada el cuatro de septiembre y, el recurso de 

revisión fue interpuesto el nueve de septiembre, esto es, al tercer día hábil del 

plazo otorgado para tal efecto, en el artículo 236, fracción I de la Ley de 

Transparencia, por lo que es claro que fue interpuesto en tiempo. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los 

argumentos formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad 

realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, 

por tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.2 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente 

la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio 

de garantías. 

 

 
2 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 
1917-1988. 
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Analizadas las constancias que integran el recurso de revisión, esta Ponencia 

advirtió la actualización del supuesto establecido en la fracción VI, del artículo 248 

de la Ley de Transparencia, esto es, cuando el recurrente amplíe su solicitud de 

información en el recurso de revisión, únicamente respecto de lo nuevos contenidos. 

 

Al respecto, se tiene que la solicitud y el recurso versan textualmente en lo siguiente: 

 

Solicitud: Agravio: 

“(…) *De la alcaldía Iztacalco solicito las 

acciones que realiza la Dirección de 

Seguridad Ciudadana y de Prevención del 

delito. 

 

* Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 

99, 254 del año 20220. 

* Los Memorándums 1, 3, 10, 109, 7. 235 100, 

217, 46, 456, 11,  del año 2020. 

+Cuantos Oficios le mandaron Respuestas a 

Ciudadanos? 

+ Cuantos Oficios mandaron a la Policía? 

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio 

publico? 

Cuantos Oficios mandaron a Jurídico? 

Cuantos Oficios mandaron en respuesta a 

Derechos Humanos? 

 si tiene información reservada enviar los 

documentos testados (…)” (sic) 

“(…) Como es posible que metieran ampliación 

para decirme que no tienen la información que 

requiero del 2020, se encuentra dentro del 

periodo requerido. 

 

El instituto que procede cuando me niegan la 

información o en control interno de la alcaldía 

cuando me niegan la información, que están 

ocultando o  no los tienen ?  

 

Existe alguna sanción por parte del ente 

publico si no tienen la información tan 

sencilla? (…)” (sic) 

 

Lo anterior es así, toda vez que, de la comparación realizada entre los 

requerimientos planteados en la solicitud de información, con el agravio, es posible 
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visualizar que pide en esta última instancia, conocer qué procede cuando niegan la 

información o en control interno de la alcaldía cuando niegan la información, qué 

están ocultando o  no los tienen; y conocer si existe alguna sanción por parte del 

ente público si no tienen la información tan sencilla; no obstante, esto no fue 

peticionado en la solicitud primigenia, por lo anterior este pedimento adicional no 

puede ser atendido por el sujeto obligado. 

 

Al respecto, es importante señalar que el recurso de revisión no fue diseñado para 

impugnar cuestiones que no fueron objeto de la solicitud de información presentada 

inicialmente, pues de lo contrario tendría que analizarse dicho recurso a la luz de 

argumentos que no fueron del conocimiento del sujeto obligado, y por consecuencia, 

no fueron comprendidos en la resolución que se impugna. 

 

Lo contrario, implicaría imponer al sujeto recurrido una obligación que jurídicamente 

no tiene, ya que la Ley de la materia no prevé la posibilidad de que los particulares 

amplíen sus requerimientos de información a través del recurso de revisión, ni la 

obligación de los sujetos obligados de entregarla, cuando la misma no fue solicitada, 

pues ello es contrario a los principios de imparcialidad procesal y de celeridad en la 

entrega de la información. 

 

Lo anterior, en virtud de que permitiría a los particulares obtener información pública, 

cuantas veces lo aleguen en el medio de defensa, señalando la violación a su 

derecho de acceso a la información pública, situación que contravendría lo 

establecido en el artículo 6, apartado A, fracción I, de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos. 
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En este mismo sentido se encuentra la tesis I.8o.A.136 A4, del Octavo Tribunal 

Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, que establece: 

 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL, 

LOS ARTÍCULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO DEBEN 

INTERPRETARSE EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL GOBERNADO QUE A SU 

ARBITRIO SOLICITE COPIA DE DOCUMENTOS QUE NO OBREN EN LOS 

EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, O SEAN DISTINTOS A LOS DE SU 

PETICIÓN INICIAL. Si bien es cierto que los artículos 1 y 2 de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental establecen, 

respectivamente, que dicho ordenamiento tiene como finalidad proveer lo necesario 

para garantizar el acceso a toda persona a la información en posesión de los Poderes 

de la Unión, los órganos constitucionales autónomos o con autonomía legal y cualquier 

otra entidad federal, así como que toda la información gubernamental a que se refiere 

dicha ley es pública y los particulares tendrán acceso a ella en los términos que en ésta 

se señalen y que, por otra parte, el precepto 6 de la propia legislación prevé el principio 

de máxima publicidad y disponibilidad de la información en posesión de los sujetos 

obligados; también lo es que ello no implica que tales numerales deban interpretarse en 

el sentido de permitir al gobernado que a su arbitrio solicite copia de documentos que 

no obran en los expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su 

petición inicial, pues ello contravendría el artículo 42 de la citada ley, que señala que 

las dependencias y entidades sólo estarán obligadas a entregar los documentos que se 

encuentren en sus archivos –los solicitados- y que la obligación de acceso a la 

información se dará por cumplida cuando se pongan a disposición del solicitante para 

consulta en el sitio donde se encuentren. 

 

En este sentido, la ampliación o modificación no puede constituir materia del medio 

de impugnación, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su derecho a 

realizar una nueva solicitud. 

 

Y en ese sentido, resulta conforme a derecho SOBRESEER en el recurso de 

revisión, la inconformidad expuesta por quien es la parte recurrente, toda vez que 

el mismo actualizó la causal prevista en el artículo 249, fracción III en relación con 

el diverso 248, fracción VI de la Ley de Transparencia; únicamente por lo que hace 
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a los nuevos planeamientos de información contenido en las manifestaciones 

transcritas con anterioridad. 

 

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que 

obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolución consiste 

en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atención 

a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley 

de Transparencia. 

 

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el 

sujeto obligado se ajustó a los principios que rigen la materia, de conformidad con 

las disposiciones normativas aplicables. 

 

- Tesis de la decisión. 

 

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y, por lo tanto, se 

procede a Modificar la respuesta brindada por la Alcaldía Iztacalco. 

 

- Razones de la decisión. 

 

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento 

del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto 

obligado, así como el agravio manifestado por la persona recurrente. 

 

En ese sentido, una persona solicitó al sujeto obligado, señalando como modalidad 

de entrega en electrónico a través Sistema de Solicitudes de Acceso a la 

Información de la Plataforma Nacional de Transparencia, conocer lo siguiente: 
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1. Las acciones que realiza la Dirección de Seguridad Ciudadana y Prevención del 

Delito. 

 

2. Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del año 20220. 

 

3. Los Memorándums 1, 3, 10, 109, 7. 235 100, 217, 46, 456, 11, del año 2020. 

 

4. ¿Cuántos oficios le mandaron respuestas a ciudadanos? 

 

5. ¿Cuántos oficios mandaron a la Policía? 

 

6. ¿Cuántos oficios mandaron al Ministerio Público? 

 

7. ¿Cuántos oficios mandaron a Jurídico? 

 

8. ¿Cuántos oficios mandaron en respuesta a Derechos Humanos? 

 

Tras una ampliación, en respuesta el sujeto obligado a través de la Dirección de 

Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito informó lo siguiente: 

 

Respecto del punto 1, proporcionó las atribuciones y las facultades con las que 

cuenta la Dirección de interés. 

 

Respecto de los puntos 2 a 7, informó que, tras una búsqueda exhaustiva en sus 

archivos físicos, electrónicos y de concentración, no localizó información alguna en 

el periodo requerido. 
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Inconforme, la persona recurrente interpuso el presente medio de impugnación a 

través del cual se quejó en contra de la inexistencia de la información solicitada en 

los puntos 1 a 7; lo anterior, en estricta aplicación de la suplencia de la queja 

prevista en el segundo párrafo del artículo 239 de la Ley de la materia. 

 

Ahora bien, de la lectura integral de la queja esgrimida por la persona recurrente, 

se desprende que no se inconformó con la respuesta proporcionada para 

atender el punto 1 de la solicitud; por lo que dicho aspecto no formará parte del 

presente estudio al tratarse de acto consentido tácitamente, por lo que, como ya se 

señaló, este Órgano Colegiado determina que dichos requerimientos quedan fuera 

del estudio de la presente controversia. 

 

Robustecen el anterior razonamiento, la tesis jurisprudencial VI.2o. J/21 semanario 

judicial de la federación y su gaceta, novena época, t. II, agosto de 1995, p. 291, 

que dispone: 

 

“ACTOS CONSENTIDOS TÁCITAMENTE. Se presumen así, para los efectos del 

amparo, los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados 

en esa vía dentro de los plazos que la ley señala.” 

 

Posteriormente, en vía de alegatos, así como a través de una comunicación enviada 

a la persona recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y a 

través de correo electrónico -medio elegido-, reiteró y defendió la legalidad de su 

respuesta inicial. 

 

Expuestas lo anterior, este Órgano Colegiado procederá al análisis de la legalidad 
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de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revisión, a fin 

de determinar si el sujeto obligado garantizó el derecho de acceso a la información 

pública de la persona solicitante, en razón al agravio formulado, en términos de lo 

establecido en el artículo 234, fracción II de la Ley de la materia. 

 

Estudio de la inexistencia. 

 

En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria 

satisface la pretensión del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto 

obligado garantizó el derecho de acceso a la información pública del 

particular, con relación a sus pedimentos informativos. 

 

En primer término, resulta necesario precisar el procedimiento de búsqueda que 

deben seguir los sujetos obligados para la localización de la información, el cual se 

encuentra establecido en los artículos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, en los siguientes términos:  

 

Artículo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la información se regirán por 

los principios: de máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, 

prontitud, expedites y libertad de información. 

 

Artículo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la información o para iniciar otro 

de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el 

sujeto obligado le preste servicios de orientación y asesoría. Las Unidades de 

Transparencia auxiliarán a los particulares en la elaboración de solicitudes, 

especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indígena, o 

se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea 

precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten 

insuficientes, sean erróneos, o no contiene todos los datos requeridos.  
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Artículo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la 

información requerida o no cumpla con todos los requisitos señalados en la 

presente ley, el sujeto obligado mandará requerir dentro de los tres días, por escrito 

o vía electrónica, al solicitante, para que en un plazo de diez días contados a partir 

del día siguiente en que se efectuó la notificación, aclare y precise o complemente 

su solicitud de información. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha 

prevención, la solicitud de información se tendrá como no presentada. Este requerimiento 

interrumpirá el plazo establecido en el artículo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de 

información podrá desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que 

subsane su solicitud.  

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrá por presentada la 

solicitud por lo que respecta a los contenidos de información que no formaron parte de la 

prevención. 

 

Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que 

se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con 

sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, 

de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la 

información o del lugar donde se encuentre así lo permita.  

En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá 

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.  

 

Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes 

se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban 

tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que 

realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.  

 

Artículo 231. La Unidad de Transparencia será el vínculo entre el sujeto obligado y el 

solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley. 

Además, deberá llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin 

de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Información Pública. 

 

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:  

 

• Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de 

información se turnen a todas las unidades administrativas que sean 

competentes, además de las que cuenten con la información o deban tenerla, 

conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2804/2025 

 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 55 56 36 21 20 

 

23 

objeto que se realice una búsqueda exhaustiva y razonada de la información 

requerida. 

 

• Los sujetos obligados están constreñidos a otorgar acceso a los documentos 

que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de 

acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la 

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes. 

 

• Las Unidades de Transparencia, serán el vínculo entre el sujeto obligado y la 

parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones 

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la información. 

 

• El procedimiento de acceso a la información se rige por los principios de 

máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, 

expedites y libertad de información. 

 

• Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la información requerida, el 

sujeto obligado mandará requerir dentro de los tres días, por escrito o vía 

electrónica, al solicitante, para que en un plazo de diez días contados a partir 

del día siguiente en que se efectuó la notificación, aclare y precise o 

complemente su solicitud de información. 

 

En ese tenor, se debe retomar que el sujeto obligado, mediante respuesta, informó 

haber turnado la solicitud a la Dirección de Seguridad Ciudadana y Prevención 

del Delito. 
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Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el Manual Administrativo de la 

Alcaldía Iztacalco3, dispone que le corresponde a la Dirección de Seguridad 

Ciudadana y Prevención del Delito entre otras funciones, la de colaborar en la 

formulación de los planes de seguridad ciudadana, en subordinación con el gobierno 

de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar funciones de proximidad vecinal 

y vigilancia, en coordinación con la Secretaría de Seguridad Ciudadana; así como 

generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuación policial con la 

finalidad de apegarse a los derechos humanos. 

 

En ese sentido, se puede advertir que, el sujeto obligado cumplió con turnar la 

solicitud a la unidad administrativa competente, aunado a que es la de interés de 

la persona recurrente. 

 

Sin embargo, como ya se mencionó la persona recurrente requirió los oficios 

emitidos por la Dirección en cuestión, específicamente los números 11, 17, 45, 

200, 325, 89, 78, 456, 99, 254, Es decir, todos aquellos documentos generales que 

fueron realizados por dicha área y que fueron oficiales. De igual forma, solicitó 

documentos más específicos. 

 

Al respecto, la Dirección, tanto en su respuesta primigenia, así como en alegatos 

manifestó haber realizado una búsqueda exhaustiva. Como ya fue señalado en el 

procedimiento de búsqueda se pueden observar las características al respecto. Sin 

embargo, resulta enriquecedor el criterio sostenido por este Instituto, en el cual 

señala que la búsqueda exhaustiva debe de acreditarse con documentales: 

 

 
3 Disponible para su consulta en: http://transparencia.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/images/pdf/MA-IZC-23-
443F7BAF%20ACTUALIZADO.pdf 
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CRITERIO 04/24 

Búsqueda exhaustiva de la información.  

Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una búsqueda exhaustiva de la 

información, deberá señalar expresamente cómo la realizó, o sea, si la realizó en los 

archivos físicos o electrónicos de trámite de cada unidad administrativa, acreditando 

con documentales, o en su defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona 

solicitante, si la búsqueda se realizó en el archivo de concentración y/o histórico de la 

institución.  

 

Dicho criterio se encamina a dar certeza de que la nota “no se localizó información 

alguna” debe de ser efectiva. Es decir, la acreditación que para tales efectos realizó 

la Alcaldía, debió estar enfocada en el sentido de establecer fehacientemente que 

la búsqueda fue ejecutada de manera profunda y exhaustiva, y que efectivamente 

no se encontró elemento alguno; asimismo se debió mencionar las razones por las 

cuales no está, ya sea por baja documental o por cualquier, a pesar de que dicha 

información debería de constar en los archivos de la dependencia, no se cuenta con 

ella. 

 

Si bien es cierto, la Dirección sí menciona que se realizó la búsqueda en los archivos 

físicos, electrónicos y de concentración. No se acredita de manera documental la 

forma en la que se debió de realizar dicha búsqueda para que sea validada como 

exhaustiva, lo cual el criterio sí señala. Ahora bien, está la excepción, para el caso 

del “archivo de concentración”; sin embargo, para ese caso tenemos que atender a 

lo establecido en la Ley de Archivos de la Ciudad de México. 

 

Artículo 4. Para los efectos de esta Ley se entenderá por: 

… 

V. Archivo de concentración: El integrado por documentos de archivo transferidos 

desde las áreas o unidades productoras, que tienen todavía vigencia administrativa, de 

consulta esporádica y que pueden ser eliminados o conservados permanentemente 

después de un proceso de valoración documental; 

… 
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XII. Baja documental: La eliminación de aquellos documentos que hayan prescrito en 

su vigencia administrativa, en conformidad con los plazos de conservación establecidos 

en el catálogo de disposición documental y que no posean los valores secundarios o 

históricos considerados para ser conservados de manera permanente, de acuerdo con 

la Ley y las disposiciones jurídicas aplicables; 

… 

Artículo 23. El Sistema Institucional de cada sujeto obligado deberá integrarse 

por:  

I. Área Coordinadora de Archivos 

II. Las áreas operativas siguientes: 

a) De Correspondencia;  

b) Archivo de trámite, por área o unidad;  

c) Archivo de concentración, y 

d) Archivo histórico, en su caso, sujeto a la capacidad presupuestal y técnica del sujeto 

obligado. 

… 

Artículo 33. El Área Coordinadora de Archivos tendrá las siguientes funciones: 

… 

III. Elaborar, en coordinación y presentar con los responsables de los archivos de 

trámite, concentración y en su caso histórico, los modelos técnicos o en su caso 

manuales para la organización y desarrollo de procedimientos de sus correspondientes 

archivos y brindar asesoría técnica para su operación; 

… 

Artículo 63. Los sujetos obligados deberán publicar en su portal electrónico con vínculo 

al portal de transparencia, los dictámenes y actas de baja documental y transferencia 

secundaria, los cuales se conservarán en el archivo de concentración por un periodo 

mínimo de siete años a partir de la fecha de su elaboración. 

… 

 

En concordancia con la Ley de Archivos al respecto es necesario mencionar lo 

establecido en la Ley de Transparencia, al tenor de lo siguiente: 

 

Artículo 8. Los sujetos obligados garantizarán de manera efectiva y oportuna, el 

cumplimiento de la presente Ley. 

 

Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven información pública 

serán responsables de la misma en los términos de esta Ley. La pérdida, destrucción, 

alteración u ocultamiento de la información pública y de los documentos en que se 

contenga, serán sancionados en los términos de esta Ley 

… 
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Artículo 13. Toda la información pública generada, obtenida, adquirida, transformada o 

en posesión de los sujetos obligados es pública y será accesible a cualquier persona, 

para lo que se deberán habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en 

los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, así como demás 

normas aplicables. 

… 

Artículo 28. Los sujetos obligados deberán preservar los documentos y 

expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en 

la materia y demás disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento 

y protección, con la finalidad de que la información se encuentre disponible, 

localizable, integra, sea expedita y se procure su conservación.  

…  

Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que 

se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo 

con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante 

manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas 

de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.    

En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá 

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.   

…  

Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes 

se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban 

tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que 

realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.  

...  

Artículo 219. Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en 

sus archivos. La obligación de proporcionar información no comprende el 

procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del 

solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarán sistematizar la 

información.  

… 

 

En conclusión, la Dirección no fundamentó la búsqueda exhaustiva a la que hace 

referencia. Asimismo, tampoco acreditó la baja documental que para tales efectos 

debió, si es que ya no contaba con la misma. De igual forma, no fundamentó ni 

motivo las causas por las cuales no se cuenta con la información siendo 

obligación tener la misma. 
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Por lo anteriormente señalado y analizado, se advierte que el agravio de la persona 

recurrente resulta fundado. 

 

Lo anterior, se robustece lógica y jurídicamente, con los hechos notorios que 

contiene el criterio determinado por el Pleno de este Órgano Garante en las 

resoluciones emitidas dentro del recurso de revisión identificado con la clave 

alfanumérica: INFOCDMX/RR.IP.2405/2025, del primero de octubre de dos mil 

veinticinco. Lo anterior con fundamento en el primer párrafo, del artículo 125 de la 

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y el diverso 286 del 

Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamientos de 

aplicación supletoria a la ley de la materia, que a la letra disponen: 

 

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

 

Artículo 125.- La resolución del recurso se fundará en derecho y examinará todos y cada 

uno de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad competente la 

facultad de invocar hechos notorios; pero cuando uno de los agravios sea suficiente 

para desvirtuar la validez del acto impugnado, bastará con el examen de dicho punto. 

 

… 

 

CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL 

 

Artículo 286.- Los hechos notorios no necesitan ser probados y el Juez puede 

invocarlos, aunque no hayan sido alegados por las partes.  

… 

 

Asimismo, da sustento a la determinación anterior, la siguiente Jurisprudencia 

emitida por el Poder Judicial de la Federación: HECHO NOTORIO. PARA QUE SE 

INVOQUE COMO TAL LA EJECUTORIA DICTADA CON ANTERIORIDAD POR 
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EL PROPIO ÓRGANO JURISDICCIONAL, NO ES NECESARIO QUE LAS 

CONSTANCIAS RELATIVAS DEBAN CERTIFICARSE4. 

 

QUINTO. Decisión. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en el 

artículo 244, fracción II, 248 fracción VI y 249, fracción III de la Ley de 

Transparencia, se SOBRESEE RESPECTO A LOS REQUERIMIENTOS 

NOVEDOSOS del recurso que nos atiende; además, de conformidad con la fracción 

IV del artículo 244 de la Ley de la materia, MODIFICAR la respuesta del sujeto 

obligado, a efecto de que: 

 

• Realizar una nueva búsqueda, amplia y exhaustiva, -de los puntos 2 a 7 

plasmados en la solicitud que nos ocupa-, documentando la misma para 

proporcionar los documentos solicitados, o en caso de no contar con la 

información por el supuesto de Archivo de Concentración deberá presentar 

el Dictamen y/o Acta de Baja Documental. 

Por último, para el caso de que no se hayan expedido documentos durante 

el periodo solicitado, el sujeto obligado deberá fundar y motivar las razones 

y motivos por los cuales dicha situación ocurrió. 

 

Ahora bien, el sujeto obligado deberá entregar la respuesta mediante la modalidad 

señalada, y deberá hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del 

medio señalado en el recurso de revisión para efecto de recibir notificaciones. 

 

 
4 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXV, junio de 2007, 
página 285. 
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Lo expuesto anteriormente, en un plazo que no deberá exceder los 10 días a partir 

de que le sea notificada la presente resolución. Lo anterior, de conformidad con el 

artículo 244 último párrafo de la Ley de Transparencia. 

 

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México. 

 

En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente 

resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación.  

   

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías.  

 

La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio Décimo 

Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, fracción XV, 

de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto 

las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para armonizar su 
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marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas 

continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a las 

Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la contraloría 

interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los órganos 

constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en 

la presente Ley. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Tercero de la presente 

resolución y con fundamento en el artículo 244, fracción II, 248 fracción VI y 249, 

fracción III de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE RESPECTO A LOS 

REQUERIMIENTOS NOVEDOSOS del recurso que nos atiende. 

 

SEGUNDO. Por las razones señaladas en la consideración tercera de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le 

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 días y conforme a los lineamientos 

establecidos en la consideración inicialmente referida. 

 

TERCERO. Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 
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se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 

cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de 

concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, 

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, 

en caso de no hacerlo, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, 

de la Ley de la materia. 

  

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar 

inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de 

la Federación, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

QUINTO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio 

Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de 

Datos Personales en Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, 

fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en 

el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta 

en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación para 

armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a 

las Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la 

contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los 
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órganos constitucionales autónomos de las propias entidades federativas en 

la presente Ley. 

 

SEXTO. Se pone a disposición de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 

y el correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente 

resolución. 

  

SÉPTIMO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo 

las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, 

informará a la Secretaría Técnica. 

  

OCTAVO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley. 


