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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2807/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia lztacalco

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

De la alcaldia Iztacalco solicito las acciones que realiza la Direccién de
Seguridad Ciudadana y de Prevencion del delito.

* Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del afio 2025.

* Los Memorandums 1. 3. 10. 109. 7. 235 100. 217. 46. 456. 11. del afio 2025.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Informacién incompleta

;QUE RESOLVIMOS?

! Modificar la respuesta del sujeto obligado.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Acciones, Direccién de Seguridad Ciudadana y de
Prevencion del elito.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

e e s Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacioén Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacion Publica
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Alcaldia Iztacalco
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2807/2025

SUJETO OBLIGADO: Alcaldia Iztacalco.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a ocho de octubre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2807/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia lztacalco, este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve

Modificar la respuesta del sujeto obligado, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El trece de agosto de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a
la informacion, a la que le correspondid el numero de folio 092074525010269, a

través de la cual solicitd en la modalidad de Medio electronico lo siguiente:

De la alcaldia Iztacalco solicito las acciones que realiza la Direccion de Seguridad Ciudadana
y de Prevencion del delito.

1 Con la colaboracion de Alex Ramos Leal.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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1- Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del afio 2025.
2- [ os Memorandums 1, 3, 10, 109, 7. 235 100, 217, 46, 456, 11, del afio 2025.

3- Cuantos Oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos?

4- Cuantos Oficios mandaron a la Policia?

5- Cuantos Oficios mandaron al Ministerio publico?

6- Cuantos Oficios mandaron a Juridico?

7- Cuantos Oficios mandaron en respuesta a Derechos Humanos?
En el Afio 2024

Si tiene informacién reservada enviar los documentos testados.... TODO DIGITAL....
..."(Sic).

Il. Respuesta. El veintiséis de agosto, el Sujeto Obligado, notificd la ampliacién
de plazo para dar atencién a la solicitud. Posteriormente en fecha cuatro de
septiembre, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la

PNT, notificé a la persona recurrente los siguientes oficios:

Oficio DSCyPD/0256/2025 de fecha 04 de agosto,
signado por la Direccién de Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito.

“

Cuestionamiento

"De la alcaldia Iztacalco solicito las acciones que realiza la Direccion de Seguridad Ciudadana
y de Prevencion del Delito... (Sic)"

Respuesta

Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México con fundamento en los Articulos 7 y 211 y en aras de los principios
de maxima publicidad y Transparencia, posterior al analisis del contenido de la presente
solicitud que hoy nos ocupa, esta Direccién de Sequridad Ciudadana y Prevencion del Delito
manifiesta categéricamente lo siguiente:

 Colaboraren la formulacién de los planes de seguridad ciudadana, en subordinacién con el
gobierno de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar funciones de proximidad vecinal
y vigilancia, en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
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* Participar en las reuniones del gabinete de Seguridad, justicia y Gobierno con la intervencion
de las Secretarias de Gobierno y de Seguridad Ciudadana y la Fiscalia General de la Ciudad
de México, con el fin de mejorar la eficiencia en la persecucion de los delitos y la procuracion
de justicia, en el marco del nuevo sistema penal acusatorio hadando énfasis en las tareas de
prevencion, gobernabilidad y proteccion de derechos humanos.

» Generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuacion policial con la finalidad de
apegarse a los derechos humanos.

* Fortalecer la coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana para ejecutar acciones
en materia de profesionalizacién del policia, con la finalidad de que cumplan con la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

* Planear estrategias para promover el acercamiento, entre policia y ciudadania, que genere
una perspectiva de prevenciéon de las violencias y los delitos, con la finalidad de que cumplan
con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

* Garantizar el uso pacifico de la via publica en coordinacién con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, con la finalidad de brindar la proteccion de las personas frente a riesgos y
amenazas que atenten contra sus derechos y libertades.

* Coordinar acciones para propiciar el derecho de las personas de usar, disfrutar y aprovechar
los espacios publicos, tales como plazas, calles, avenidas, viaductos, paseos, jardines,
bosques, parques publicos y demas lugares de encuentro, con la ALCALDIA IZTACALCO
Péagina 12 de 67 finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

» Establecer los mecanismos de coordinacion que promuevan acciones destinadas a 1 a
convivencia pacifica y aumento de capacidades y habilidades para la conciliacion y solucién
pacifica de conflictos, asi como a la prevencién social de las violencias, con la finalidad de
que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

* Ejecutar acciones en coordinacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para brindar
proteccion a las personas a través de mecanismos efectivos de vigilancia policial, con la
finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

» Coordinar y supervisar las actividades de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México que
presten servicios inframuros y extramuros a la demarcacion a través de la contratacion directa
de la misma por parte del Organo Politico Administrativo.

» Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con las
disposiciones relacionadas con el servicio publico, para su cumplimiento.
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Cuestionamiento
"Los oficios 11, 17,45,200,325,89,78,456,99,254, del ano 2025
Los Memorandums 1,3, 10, 109,7,235, 100,217,46,456, 11, del afio 2025.

Respuesta

Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México con fundamento en los Articulos 7 y 211 y en aras de los principios
de maxima publicidad y Transparencia, posterior al analisis del contenido de la presente
solicitud que hoy nos ocupa, esta Direccién de Seguridad Ciudadana y Prevencién del Delito
manifiesta categéricamente realiz6 una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos,
electrénicos y de concentracion, se envia la informacién del periodo requerido.

"Cuantos oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos?"... (Sic)
Respuesta 180

Cuantos Oficios mandaron a la Policia?
Respuesta 460

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio Publico?
Respuesta 1

Cuantos Oficios mandaron a Juridico? Cuantos Oficios mandaron en respuesta a Derechos
Humanos? Si tiene informacioén reservada enviar los documentos testados... (Sic)"
Respuesta 13

..”(Sic).

ANEXOS 10 OFICIOS DE FUNCIONES DE SEGURIDAD

lll. Recurso. El nueve de septiembre de los corrientes, la parte recurrente
interpuso el presente medio de impugnacién, inconformandose esencialmente, por

lo siguiente:

» No me envian la informacion completa, en mi cuestionamiento dice uno en periodo
2025 y otro 2024
» Aparte de que los oficios y memorandums no los envian completos.

IV. Turno. El nueve de septiembre del aiio en curso, la Comisionada Presidenta
de este Instituto asigné el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2807/2025, al
recurso de revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto,
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lo turné a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

V. Admision. El doce de septiembre de los corrientes, con fundamento en lo
establecido en los articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237,
234, fraccion 1V, y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a

tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. El veinticinco de septiembre, el sujeto obligado remiti6 sus respectivos
alegatos a través del oficio AIZT/SUT/893/2025 de esa misma fecha, signado por
la Unidad de Transparencia, y del que se advierte que el sujeto defiende la

legalidad de su respuesta inicial.
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VII. Cierre. El seis de octubre, con fundamento en el articulo 252, en correlacion
con el articulo 243, fraccién V, ambos de la Ley de Transparencia, se decreto el
cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas las manifestaciones y alegatos,
del sujeto obligado, los cuales seran tomados en consideracion en su momento

procesal oportuno.

En virtud de que la persona recurrente, no presenté manifestaciones ni alegatos
en el plazo concedido para ello, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133
del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion
supletoria a la Ley de Transparencia, se declara precluido su derecho para tales

efectos.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y se

ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lllI, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
persona recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefialo los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el cuatro de septiembre de dos mil veinticinco,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el nueve de septiembre
de la misma anualidad, esto es, al tercer dia habil, es claro que fue interpuesto

en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
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tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento,
prevista en relacion con los articulos 248 y 249, mientras que, este 6rgano colegiado
tampoco advirtié alguna de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria, por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Anadlisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso a la
informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988.
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074525010269, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestidon de Medios de Impugnacién; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL®, El articulo 402 del
Caodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la lI6gica y la experiencia, asi como por la conjunciéon de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las méaximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C,
Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el

sujeto obligado se ajusto a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision

Los agravios planteados por la parte recurrente resultan parcialmente fundados lo

que permite Modificar la respuesta brindada por la Alcaldia Iztacalco.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud

Respuesta

Agravio

De la alcaldia
Iztacalco solicito las
acciones que realiza
la  Direccion  de
Segquridad Ciudadana
y de Prevencién del
delito.

1- Los oficios 11, 17,
45, 200, 325, 89, 78,
456, 99, 254 del afo
2025.

2- Los Memorandums
1, 3, 10, 109, 7. 235
100, 217, 46, 456, 11,
del afio 2025.

3- Cuantos Oficios le
mandaron

Respuestas a
Ciudadanos?

4- Cuantos Oficios
mandaron a la
Policia?

Cuestionamiento

"De la alcaldia Iztacalco solicito las acciones que realiza la Direccion
de Seguridad Ciudadana y de Prevencion del Delito... (Sic)"

Respuesta

Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México con fundamento en
los Articulos 7 y 211 y en aras de los principios de maxima publicidad
y Transparencia, posterior al analisis del contenido de la presente
solicitud que hoy nos ocupa, esta Direccion de Seguridad Ciudadana
y Prevencion del Delito manifiesta categoéricamente lo siguiente:

 Colaboraren la formulacion de los planes de seguridad ciudadana,
en subordinacion con el gobierno de la Ciudad de México, con la
finalidad de realizar funciones de proximidad vecinal y vigilancia, en
coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

* Participar en las reuniones del gabinete de Seguridad, justicia y
Gobierno con la intervencién de las Secretarias de Gobierno y de
Seguridad Ciudadana y la Fiscalia General de la Ciudad de México,
con el fin de mejorar la eficiencia en la persecucion de los delitos y la
procuracion de justicia, en el marco del nuevo sistema penal

"no me envian la
informacién
completa, en mi
cuestionamiento
dice uno en
periodo 2025 y
otro 2024

Aparte de que los
oficios y
memorandums no
los envian
completos.
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5- Cuantos Oficios
mandaron al
Ministerio publico?

6- Cuantos Oficios
mandaron a Juridico?
7- Cuantos Oficios
mandaron en
respuesta a
Derechos Humanos?
En el Afio 2024.

acusatorio hadando énfasis en las tareas de prevencion,
gobernabilidad y proteccién de derechos humanos.

» Generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuacion
policial con la finalidad de apegarse a los derechos humanos.

* Fortalecer la coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana
para ejecutar acciones en materia de profesionalizacién del policia,
con la finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

* Planear estrategias para promover el acercamiento, entre policia y
ciudadania, que genere una perspectiva de prevenciéon de las
violencias y los delitos, con la finalidad de que cumplan con la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

» Garantizar el uso pacifico de la via publica en coordinacién con la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, con la finalidad de brindar la
proteccion de las personas frente a riesgos y amenazas que atenten
contra sus derechos y libertades.

» Coordinar acciones para propiciar el derecho de las personas de
usar, disfrutar y aprovechar los espacios publicos, tales como plazas,
calles, avenidas, viaductos, paseos, jardines, bosques, parques
publicos y demés lugares de encuentro, con la ALCALDIA
IZTACALCO Pagina 12 de 67 finalidad de que cumplan con la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

» Establecer los mecanismos de coordinacion que promuevan
acciones destinadas a 1 a convivencia pacifica y aumento de
capacidades y habilidades para la conciliacién y soluciéon pacifica de
conflictos, asi como a la prevencion social de las violencias, con la
finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

» Ejecutar acciones en coordinacién con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, para brindar proteccién a las personas a través de
mecanismos efectivos de vigilancia policial, con la finalidad de que
cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica.

» Coordinar y supervisar las actividades de la Policia Auxiliar de la
Ciudad de México que presten servicios intramuros y extramuros a la
demarcacion a través de la contratacion directa de la misma por parte
del Organo Politico Administrativo.

* Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean
acordes con las disposiciones relacionadas con el servicio publico,
para su cumplimiento.

Cuestionamiento

"Los oficios 11, 17,45,200,325,89,78,456,99,254, del afio 2025

Los Memorandums 1,3, 10, 109,7,235, 100,217,46,456, 11, del afio
2025.

Respuesta
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Apegados a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México con fundamento en
los Articulos 7 y 211 y en aras de los principios de maxima publicidad
y Transparencia, posterior al analisis del contenido de la presente
solicitud que hoy nos ocupa, esta Direccion de Seguridad Ciudadana
y Prevenciéon del Delito manifiesta categéricamente realizé una
busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos, electrénicos y de
concentracion, se envia la informacioén del periodo requerido.

"Cuantos oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos?"... (Sic)
Respuesta
180

Cuantos Oficios mandaron a la Policia?
Respuesta
460

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio Publico?
Respuesta
1

Cuantos Oficios mandaron a Juridico? Cuantos Oficios mandaron en
respuesta a Derechos Humanos? Si tiene informacién reservada
enviar los documentos testados... (Sic)"

Respuesta

13.

..."(Sic).

En un primer momento, al advertir este Instituto que los agravios vertidos por la
parte recurrente tratan esencialmente de controvertir la respuesta asi como a exigir
la entrega de la informacién requerida; estima conveniente realizar su estudio de
forma conjunta, en virtud de la estrecha relacion que guardan entre si; lo anterior,
con fundamento en el articulo 125, segundo parrafo, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la ley de la

materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en
la cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los
agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la
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cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el
recurso.

Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido
por el Poder Judicial de la Federacion: CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN
CONJUNTO?®

En ese sentido, conviene senalar que de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 1, 3, 6, fraccién Xlll 'y 8 de la Ley de Transparencia, el derecho de acceso
a la informacién publica es la prerrogativa de toda persona para acceder a la
informacién generada, administrada o en posesion de los entes obligados, la
cual se considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona,
principalmente tratdndose de informacion relativa al funcionamiento y las
actividades que desarrollan, con la unica excepcion de aquella considerada
informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades de reservada

y confidencial.

De igual forma, se desprende que las personas solicitantes tienen derecho a elegir
la modalidad en la que desean acceder a la informacion de su interés o la
reproduccion del documento en que ésta se contenga, sin que ello implique el

procesamiento de esta, lo cual se traduce en que, si ésta no se encuentra disponible

5 Registro No. 254906. Localizacién: Séptima Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion 72 Sexta Parte Pagina: 59 Tesis Aislada Materia(s): Comun CONCEPTOS
DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola ningn dispositivo legal, por el hecho de
que el Juez de Distrito estudia en su sentencia conjuntamente los conceptos de violaciéon aducidos en la
demanda de amparo, silo hace en razén del nexo que guardan entre si y porque se refieren a la misma materia.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revisién 69/68.
Daniel Hernandez Flores. 19 de noviembre de 1969. Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz.
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en el medio solicitado, el Sujeto Obligado debe otorgar el acceso en el estado en

que se encuentre.

Asi mismo, se debe destacar que la informacién publica esta integrada por
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos,
notas, memorandos y estadisticas. Lo anterior, significa que el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion sera operante cuando la persona solicitante requiera
cualquiera de esos rubros, que sean generados en ejercicio de las facultades,
obligaciones y atribuciones de los entes obligados o en su caso, administrados o en

posesion de estos.

Lo anterior, significa que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién sera
operante cuando las personas recurrentes soliciten cualquiera de esos rubros, que
sean generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los

entes obligados o en su caso, administrados o en posesidn de estos.

Precisado lo anterior, es de sefalarse que la solicitud se encuentra conformada de
diversos cuestionamientos y si bien el sujeto obligado emitié una respuesta general
para dar atencion a estos, este 6rgano garante considera que para dar una mejor
atencion a estos, se hara un analisis por separado, para dotar de una mayor certeza

juridica la presente determinacion.

Respecto a la primera parte de la solicitud en el que se solicito “.../as acciones que

realiza la Direccion de Sequridad Ciudadana y de Prevencion del delito....” Por su

parte el sujeto obligado para dar atencién a este indico las siguientes funciones:

17

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ IIII“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2807/2025

* Colaboraren la formulacién de los planes de seguridad ciudadana, en subordinacion con el
gobierno de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar funciones de proximidad vecinal
y vigilancia, en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

* Participar en las reuniones del gabinete de Sequridad, justicia y Gobierno con la intervencion
de las Secretarias de Gobierno y de Seguridad Ciudadana y la Fiscalia General de la Ciudad
de México, con el fin de mejorar la eficiencia en la persecucién de los delitos y la procuracion
de justicia, en el marco del nuevo sistema penal acusatorio hadando énfasis en las tareas de
prevencion, gobernabilidad y proteccién de derechos humanos.

» Generar estrategias para el respeto a los protocolos de actuacién policial con la finalidad de
apegarse a los derechos humanos.

* Fortalecer la coordinacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana para ejecutar acciones
en materia de profesionalizacién del policia, con la finalidad de que cumplan con la Ley
General del Sistema Nacional de Sequridad Publica.

* Planear estrategias para promover el acercamiento, entre policia y ciudadania, que genere
una perspectiva de prevencion de las violencias y los delitos, con la finalidad de que cumplan
con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

 Garantizar el uso pacifico de la via publica en coordinacién con la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, con la finalidad de brindar la proteccion de las personas frente a riesgos y
amenazas que atenten contra sus derechos y libertades.

 Coordinar acciones para propiciar el derecho de las personas de usar, disfrutar y aprovechar
los espacios publicos, tales como plazas, calles, avenidas, viaductos, paseos, jardines,
bosques, parques publicos y demas lugares de encuentro, con la ALCALDIA IZTACALCO
Péagina 12 de 67 finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

 Establecer los mecanismos de coordinacién que promuevan acciones destinadas a 1 a
convivencia pacifica y aumento de capacidades y habilidades para la conciliacion y solucién
pacifica de conflictos, asi como a la prevencién social de las violencias, con la finalidad de
que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

* Ejecutar acciones en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para brindar
proteccion a las personas a través de mecanismos efectivos de vigilancia policial, con la
finalidad de que cumplan con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

» Coordinar y supervisar las actividades de la Policia Auxiliar de la Ciudad de México que
presten servicios intramuros y extramuros a la demarcacion a travées de la contratacion directa
de la misma por parte del Organo Politico Administrativo.

» Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con las
disposiciones relacionadas con el servicio publico, para su cumplimiento.
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En tal virtud, al hacer entrega de las funciones que conforme a la ley realiza el area
administrativa que es del interés de quien es recurrente, se considera que esta

parte de la solicitud ha sido atendida conforme a derecho.

Respecto a la segunda parte de la solicitud en la que se requirioé del afio 2025:

1- Los oficios 11, 17, 45, 200, 325, 89, 78, 456, 99, 254 del afio 2025.
2- Los Memorandums 1, 3, 10, 109, 7, 235 100, 217, 46, 456, 11, del afio 2025.

Por su parte el sujeto obligado, para dar atencion a estos proporciond los siguientes

09 oficios que a continuacién se enlistan:

Oficio DSCyPD/456/2025, de fecha 28 de abril 2025
Oficio DSCyPD/100/2025, de fecha 31 de enero 2025
Oficio DSCyPD/0235/2025, de fecha 03 de marzo 2025
Oficio DSCyPD/0109/2025, de fecha 06 de febrero 2025
Oficio DSCyPD/0003/2025, de fecha 02 de enero 2025
Oficio DSCyPD/0099/2025, de fecha 28 de enero 2025
Oficio DSCyPD/0089/2025, de fecha 24 de enero 2025
Oficio DSCyPD/0200/2025, de fecha 24 de febrero 2025
Oficio DSCyPD/0045/2025, de fecha 15 de enero 2025
Oficio DSCyPD/0017/2025, de fecha 09 de enero 2025

Con base en lo anterior al realizar una simple comparacion entre lo solicitado y lo
proporcionado por el sujeto obligado, se puede verificar con claridad que no hizo
entrega de todas las documentales requeridas y las cuales a saber son, los Oficios
11, 325, 78, 254 y respecto a los memorandums son los identificados con los
numerales 1, 10, 7, 217, 46, 456 y 11, situacion que en la especie sirve a este
organo garante para afirmar que la segunda parte de la solicitud que se analiza

fue atendida de manera incompleta.
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Acotado lo anterior, cabe aclarar que de las documentales que se hizo entrega, si
bien es cierto en su parte superior derecha, tienen la palabra MEMORANDUM,
también lo es que, contienen numero de oficio, por lo anterior se sugiere que en la

entrega de las faltantes se especifique a que tipo de documentales corresponden.

En lo tocante a la tercera parte de la solicitud, se advierte que se requiere del afo

2025 lo siguiente:

1- Cuantos Oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos?

2- Cuantos Oficios mandaron a la Policia?

3- Cuantos Oficios mandaron al Ministerio publico?

4- Cuantos Oficios mandaron a Juridico?

5- Cuantos Oficios mandaron en respuesta a Derechos Humanos?

Por su parte el sujeto para dar atencion a estos indico lo siguiente

"Cuantos oficios le mandaron Respuestas a Ciudadanos?"... (Sic)
Respuesta
180

Cuantos Oficios mandaron a la Policia?
Respuesta
460

Cuantos Oficios mandaron al Ministerio Publico?
Respuesta
1

Cuantos Oficios mandaron a Juridico? Cuantos Oficios mandaron en respuesta a Derechos
Humanos? Si tiene informacioén reservada enviar los documentos testados... (Sic)"
Respuesta

13

Con base en lo anterior, se advierte que el sujeto dio atencién correcta a los
primeros tres puntos, y no asi de los ultimos 2, puesto que, si bien es cierto refiere

que emiti6 13 oficios, el sujeto no especifica si estos fueron emitidos, para
20
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mandarlos al juridico o si fueron para atender lo respectivo a Derechos Humanos,

situacion por la cual, se concluye que dicha respuesta no atiende la totalidad del

punto que se analiza al no generar una certeza juridica respecto a los numerales 4

y 5 de la tercera parte de la solicitud.

Bajo el cumulo del analisis realizado, las y los Comisionados arriban a la firme
conclusién de que el sujeto no atendié adecuadamente la solicitud, puesto que,
este cuenta con plenas facultades para realizar una busqueda exhaustiva sobre el

contenido de lo solicitado, y en su caso hacer entrega de la informacion requerida.

De esta manera, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida fue violatoria del derecho de acceso a la informaciéon del
recurrente, ya que contraviene el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la

Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

Vill. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de

congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
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debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categodrica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por el recurrente, en los que sean
competentes, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia

que en el presente recurso no acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”, FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE
AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE
DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL
FALLO PROTECTOR” ..

6 Registro No. 170307. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXVII, Febrero de 2008. Pagina: 1964. Tesis: 1.30.C. J/47.
Jurisprudencia. Materia(s): Comun. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA
Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN
EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR. La falta de fundamentacién y motivacion es una violacion formal diversa a la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion exige la expresion de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas
distintas, a saber: la derivada de su falta, y la correspondiente a su incorrecciéon. Se produce la falta de
fundamentacién y motivacion, cuando se omite expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las razones
que se hayan considerado para estimar que el caso puede subsumirse en la hipotesis prevista en esa norma
juridica. En cambio, hay una indebida fundamentaciéon cuando en el acto de autoridad si se invoca el precepto
legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que impiden su
adecuacion o encuadre en la hipotesis normativa; y una incorrecta motivacion, en el supuesto en que si se
indican las razones que tiene en consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia
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Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que
resultan parcialmente fundados los agravios esgrimidos por la persona

recurrente.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

Para dar a tencion a la segunda parte debera de hacer entrega de las documentales
consistente en los Oficios 11, 325, 78, 254 y respecto a los memorandums son los
identificados con los numerales 1, 10, 7, 217, 46, 456 y 11, especificando cuales
corresponden a cada uno de estos.

Respecto a la tercera parte de la solicitud debera indicar si los 13 oficios que refiere
para los puntos 4 y 5 si estos fueron emitidos, para mandarlos al juridico o si fueron
para atender lo respectivo a Derechos Humanos y en su caso hacer entrega de la
informacion faltante.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

con el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de fundamentacion y
motivacién significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion entrafia la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste
entre la aplicacién de normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La
diferencia apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacién formal dado que el acto
de autoridad carece de elementos insitos, connaturales, al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por
lo que, advertida su ausencia mediante la simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo
solicitado; y en el segundo caso consiste en una violacion material o de fondo porque se ha cumplido con la
forma mediante la expresion de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla
general, también dara lugar a un fallo protector, sin embargo, sera menester un previo analisis del contenido del
asunto para llegar a concluir la mencionada incorreccion.
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Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,

fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
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el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homdlogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

QUINTO. Se pone a disposicién de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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