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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2834/2025
Sujeto Obligado:

Secretaria de Administracion y Finanzas

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante peticion6 copia simple del documento por
el cual se dio la suspensién de la Concesion del CETRAM Tasquefia

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por el cambio de modalidad en la entrega de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvid Revocar la respuesta emitida por el Sujeto Obligado
y Dar Vista por no remitir las Diligencias para mejor proveer
que le fueron solicitadas.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, Da Vista, No Diligencias, Cambio de
Modalidad, Documento, Suspension, Concesion, CETRAM
Tasquena.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2834/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Administracion y Finanzas.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a ocho de octubre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2834/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Administracion y
Finanzas, en sesion publica resuelve REVOCAR en el medio de impugnacion, y
DA VISTA al Organo Interno de Control en la Secretaria de Administracién y
Finanzas, por no atender las diligencias para mejor proveer, que le fueron

solicitadas conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

l. Solicitud. El trece de agosto, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacion, a la que le
correspondio el numero de folio 090162825002815, a través de la cual solicité lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracién de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precisién en contrario.
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De la respuesta dada a la solicitud 090162825002650 en el que la DIRECCION
GENERAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA indico:

Mediante el presente se hace del conocimiento que derivado de una busqueda
exhaustiva en el acervo

documental fisico y electrénico y con fundamento en la Ley Organica del Poder Ejecutivo
ydela

Administracion Publica de la Ciudad de México, en el articulo 97 del Reglamento Interior
del Poder

Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, asi como en el capitulo
VI del Manual

Administrativo MA-SAF-24-5468E570; esta Direccion General de Administracion
Financiera no es

competente para atender la solicitud de informacion referida, toda vez que la concesion
esta suspendida.

Solicito copia simple del documento por el cual se dio la suspension de la Concesion del
CETRAM Tasqueia
[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El veinticinco de agosto, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
SAF/DGAF/DEP/0041/2025, de veintiuno de agosto, suscrito por la Directora de
Evaluacion de Proyectos, el cual senala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

Con fundamento en el articulo 6° Constitucional que consagra el Derecho de Acceso a
la Informacion, en cumplimiento a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México y en atencion a la solicitud de
informacion publica folio 090162825002815 que ingreso a esta Unidad Administrativa a
través de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Administracién y Finanzas.

Hago de su conocimiento que en apego a las atribuciones conferidas a la Direccion
General de Administracion Financiera en el articulo 97 fracciones XXIX, XXX y XXI del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, la Direccién de Evaluacion de Proyectos es competente para atender la solicitud
de mérito, por lo que respecta a:

"De la respuesta dada a la solicitud 090162825002650 en el que la DIRECCION
GENERAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA indico: Mediante el presente se hace
del conocimiento que derivado de una busqueda exhaustiva en el acervo documental
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fisico y electrénico y con fundamento en la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, en el articulo 97 del Reglamento Interior
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en
el capitulo VI del Manual Administrativo MA-SAF 24-5468E570; esta Direccion General
de Administracion Financiera no es competente para atender la solicitud de informacién
referida, toda vez que la concesion esta suspendida. Solicito copia simple del documento
por el cual se dio la suspension de la Concesion del CETRAM tasqueia " (SIC)

Al respecto, se informa que el Derecho de Acceso a la Informacion Publica consiste en
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion y tiene por objeto obtener la
informacién generada, adquirida transformada o en posesién de los sujetos obligados,
es decir, tiene la finalidad de solicitar el acceso a la informaciéon documental que detente
la autoridad a la cual se le formula la solicitud y que en ejercicio de sus funciones tenga
la obligacién de generar:

Dicho esto, los sujetos obligados de acuerdo con los articulos 3 y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México unicamente tienen la obligacion de entregar los documentos que se encuentren
en sus archivos.

"Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley,
en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley
General y la normatividad aplicable en Sus respectivas competencias; Sélo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés
publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren
en Sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacién."

Por tanto, se indica que a través del derecho de acceso a la informacion publica
Uunicamente es posible solicitar informacion o documentacién preexistente o que en su
caso se tenga la obligacion de generar.

Esto, en apego al Criterio 16/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, el cual sefiala lo siguiente:

CRITERIO 16/17

"Expresiéon documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso
a la informacién sin identificar de forma precisa la documentacién que pudiera
contener la informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta,
pero la respuesta pudiera obrar en algun documento en poder de los sujetos
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obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue
una expresion documental.

Se hace de conocimiento que, respecto a la solicitud de mérito, la expresion documental
que da respuesta a su requerimiento "090162825002815. De la respuesta dada a la
solicitud 090162825002650 en el que la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
FINANCIERA indico: Mediante el presente se hace del conocimiento que derivado de
una busqueda exhaustiva en el acervo documental fisico y electronico y con fundamento
en la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, en el articulo 97 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en el capitulo VI del Manual
Administrativo MA-SAF 24-5468E570; esta Direccion General de Administracion
Financiera no es competente para atender la solicitud de informacién referida, toda vez
que la concesion esta suspendida. Solicito copia simple del documento por el cual se dio
la suspension de la Concesion del CETRAM tasquefia " (SIC)

Debido al volumen de Acceso de informacién anteriormente referido, con fundamento en
el Articulo 207 la Ley de Transparencia. Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual a su letra senala:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México:

"Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya
se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos
cuya entrega reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner
a disposicion del solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella clasificada.
En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o
que, en su caso, aporte el solicitante".

Por lo expuesto, y para garantizar el acceso a la informacion y derivado de que supera
las capacidades técnicas y operativas, se pone a su disposicion de consulta directa la
documentacion solicitada, es decir, "090162825002815. De la respuesta dada a la
solicitud 090162825002650 en el que la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
FINANCIERA indico: Mediante el presente se hace del conocimiento que derivado de
una busqueda exhaustiva en el acervo documental fisico y electrénico y con fundamento
en la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de
México, en el articulo 97 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administraciéon Publica de la Ciudad de México, asi como en el capitulo VI del Manual
Administrativo MA-SAF 24-5468E570; esta Direccion General de Administracion
Financiera no es competente para atender la solicitud de informacién referida, toda vez
que la concesion esta suspendida. Solicito copia simple del documento por el cual se dio
la suspension de la Concesion del CETRAM tasquefa " (SIC) en la Direccion de
Evaluacion de Proyectos, ubicada en calle Dr. Lavista No. 144, acceso numero 2, Colonia
Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, de esta Ciudad, teléfono 55 5134 2500,
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extension 1759, se ponen a su disposicion del 03 al 05 de septiembre 2025, con el
siguiente horario:

De 10:00 a 12:00 horas.

Asi mismo se informa que se designa como enlace de la Direccion de Evaluacion de
Proyectos para canalizar y auxiliar, en su caso, al solicitante con la informacion requerida
a:

Nombre: Juan Pablo Galindo Betanzos

Cargo: Jefe de Unidad Departamental de Andlisis Costo Eficiencia y otras herramientas
de Evaluacion Socioecondmica.

Correo electrénico: jgbetanzos@finanzas.cdmx.gob.mx

Sin otro particular, aprovecho la ocasioén para enviarle un cordial saludo.
[...][Sic.]

lll. Recurso. El once de septiembre, la parte recurrente, interpuso el presente medio
de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:
No justifica por qué tengo que ir a las oficinas a que me den la informacién, dicen que es
mucho pero no indican cuantas hojas son de la suspensién para que deba ir yo a las

oficinas.
[Sic.]

IV. Admision. El diecisiete de septiembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion |l, 233, 236, y 237, 234 fraccion VI, y
243, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.
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Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucion
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirié6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

Asimismo, y con la finalidad de que este Instituto, contara con elementos al
momento de resolver el presente medio de impugnacién, se requirié al Sujeto

Obligado para que, en via de diligencias para mejor proveer, realzara lo siguiente:

. Indique el volumen, formato en que consta la informacién que puso a disposiciéon de
la persona solicitante, segun refiere en el oficio SAF/DGAF/DEP/0041/2025, de
veintiuno de agosto de dos mil veinticinco, suscrito por la Directora de Evaluacion
de Proyectos.

1l Remita una muestra representativa de por lo menos 60 fojas, de manera integra y sin
testar dato alguno de la informacion que puso a disposicion de la persona
solicitante, segun refiere el oficio de respuesta SAF/DGAF/DEP/0041/2025, de
veintiuno de agosto de dos mil veinticinco, suscrito por la Directora de Evaluacién
de Proyectos.

Apercibido que, en caso de no dar contestacién dentro del plazo sefialado, se
declarara precluido su derecho para hacerlo, dandose vista a la autoridad
competente, para que, en su caso dé inicio al correspondiente procedimiento de
responsabilidad administrativa por incurrir en las infracciones previstas en los
articulos 264, fraccion X1V, 265 y 266, de la Ley en comento.

V. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto Obligado.
El veinticinco de septiembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
y el correo electrénico oficial de esta Ponencia, el Sujeto Obligado, remitié el oficio
SAF/DGAJ/DUT/352/2025, de veintiséis de septiembre, suscrito por la Directora de
la Unidad de Transparencia, el cual sefala en su parte fundamental lo siguiente:

[.]
MANIFESTACIONES
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PRIMERO.- En atencién al recurso de revisién en mérito, esta Unidad de Transparencia
procedié a proporcionar en via de respuesta complementaria al recurrente, el oficio
SAF/DGAJ/DUT/353/2025 de la fecha del presente, emitido por esta Unidad de
Transparencia, el cual ofrece los oficios que se describen a continuacion:

e Oficio SAF/DGAF/DEP/0055/2025 de fecha 23 de septiembre de 2025, emitido
por la Direccidon de Evaluacion de Proyectos de la Direccién General de
Administracién Financiera.

Es importante mencionar que dicha informacién se proporciona después de una nueva
busqueda exhaustiva, razonable y minuciosa de la informacion requerida en los archivos
fisicos y electrénicos de Direccion General de Patrimonio Inmobiliario, asi como de la
Direccion General de Administracion Financiera, ambas adscritas a la Secretaria de
Administracion y Finanzas.

Bajo ese contexto, es importante informarle que, de conformidad con lo establecido por
el articulo 207 de la Ley de la materia, se pone a su disposicién en consulta directa la
documentacion solicitada, toda vez que, derivado del volumen, se superan las
capacidades técnicas y operativas de la Direccion de Evaluacién de Proyectos de la
Direccién General de Administraciéon Financiera, del 96 al 10 de octubre 2025, en un
horario de 17:00 a 19:00 horas, en las oficinas que ocupa dicha Direccién, para lo cual
se proporcionan los siguientes datos:

e Domicilio: Dr. Lavista No. 144, acceso numero 2, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06720, de esta Ciudad,

e Teléfono: 55 5134 2500, extension 1759

e Nombre del enlace para atender la diligencia: Juan Pablo Galindo Betanzos

e Cargo: Jefe de Unidad Departamental de Andlisis Costo Eficiencia y otras
herramientas de Evaluaciéon Socioecondémica.

e Correo electronico: jgbetanzos@finanzas.cdmx.gob.mx

En ese sentido, este sujeto obligado cumple con los requisitos establecidos para que una
respuesta complementaria pueda considerarse como valida, emitidos por el Pleno de
ese H. Organo Garante en el Criterio 07/21, mismo que a la letra indica:

CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.
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Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Ahora bien, por lo que se refiere a los numerales 1y 2 del citado criterio, es importante
sefalar que toda vez que el solicitante no proporcioné medio de contacto alguno, puesto
que unicamente sefald como “Medio para recibir notificaciones” el Sistema de
Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia y como “Medio
de Entrega: Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion
de la PNT”, se remitié a través del Sistema de comunicacion con los sujetos obligados
de la Plataforma Nacional de Transparencia.

En consecuencia, se solicita se decrete el sobreseimiento del recurso de revision en que
se actua, pues ha quedado sin materia al enviarse una respuesta complementaria, con
la informacién requerida en la solicitud primigenia del solicitante.

En efecto, como se ha sefalado y se acredita con las documentales que se ofrecen como
pruebas, el recurso de revisién citado al rubro, ha quedado sin materia, pues se entregd
una respuesta complementaria al ahora recurrente, bajo los principios de congruencia y
exhaustividad a la solicitud de informacion publica planteada por el particular.

Derivado de lo anterior, se hace patente la voluntad de la autoridad de privilegiar el
acceso a la informacion, observando puntualmente los principios de maxima publicidad,
congruencia y exhaustividad, asi como la buena fe de los actos de esta dependencia, sin
que exista ocultamiento de informacion ni violacién al procedimiento establecido en Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad
de México.

SEGUNDO. Una vez expuestas las consideraciones de este sujeto obligado, es
procedente que ese Instituto proceda, SOBRESEER POR QUEDAR SIN MATERIA el
presente asunto conforme al diverso 249, fraccién Il de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Como sustento
de lo aqui expuesto, se sefialan a continuacion las documentales publicas que deberan
considerarse al momento de emitir la resolucion que en derecho proceda.

PRUEBAS
1.- LA INSTRUMENTAL PUBLICA DE ACTUACIONES, consistente en todo lo actuado

en la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio 090162825002815,
asi como, en el Recurso de Revisién de mérito, en todo lo que a mis intereses favorezca.
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2.- LA PRESUNCIONAL, en su doble aspecto legal y humana, en todo lo que a mis
intereses favorezca.

3- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistente en oficio de respuesta
SAF/DGAF/DEP/0055/2025 de fecha 21 de agosto de 2025, emitido por la Direccién de
Evaluacion de Proyectos de la Direccion General de Administracion Financiera.

4.- LA DOCUMENTAL PUBLICA, consistente en Acuse de informacién entrega via
Plataforma Nacional de Transparencia de fecha 25 de agosto de 2025.

5.- LAS DOCUMENTALES PUBLICAS, consistentes en los siguientes oficios de
respuesta:

¢ Oficio SAF/DGAJ/DUT/353/2025 de la fecha del presente, emitido por esta Unidad de
Transparencia.

¢ Oficio SAF/DGAF/DEP/0055/2025 de fecha 23 de septiembre de 2025, emitido por la
Direccién de Evaluacién de Proyectos de la Direccion General de Administracion
Financiera.

[...][Sic.]

En ese tenor, el Sujeto Obligado anexd una respuesta complementaria, mediante
el oficio SAF/DGAJ/DUT/353/2025, de veintiséis de septiembre, suscrito por la
Directora de la Unidad de Transparencia, el cual sefala en su parte fundamental lo
siguiente:

[.]

Con gusto le informamos que esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, ha recibido por medio del SISAI-
Plataforma Nacional de Transparencia, la solicitud de acceso a la informacién publica
090162825002815 con fecha 13 de agosto de 2025, de la que es del tenor siguiente:

“De la respuesta dada a la solicitud 090162825002650 en el que la DIRECCION
GENERAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA indico: Mediante el presente
se hace del conocimiento que derivado de una busqueda exhaustiva en el acervo
documental fisico y electronico y con fundamento en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, en el articulo
97 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de
la Ciudad de México, asi como en el capitulo VI del Manual Administrativo MA-
SAF-24-5468E570; esta Direccion General de Administracion Financiera no es
competente para atender la solicitud de informacion referida, toda vez que la
concesion esta suspendida. Solicito copia simple del documento por el cual se
dio la suspensién de la Concesion del CETRAM tasquefia.”(sic).

En atencién a lo anterior, se interpuso el Recurso de Revision al que recay6 el nimero
RR.IP. 2834/2025, sefialando por su parte la inconformidad a la respuesta brindada
sefalando el siguiente agravio:
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“No justifica el por qué tengo que ir a las oficinas a que me den la informacién,
dicen que es mucho pero no indican cuantas hojas son de la suspensién para
que deba ir yo a las oficinas " (sic)

A fin de atender el citado requerimiento, esta Unidad de Transparencia conforme a los
numerales 208, 211 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se turnd la solicitud de informacion
publica con nimero de folio: 090162825002834 a la Direccién General de Administracion
Financiera, areas que pudieran detentar la informacion de su interés, por lo que se le
hace llegar la siguiente informacién adicional:

e Oficio SAF/DGAF/DEP/0055/2025 de fecha 23 de septiembre de 2025, emitido
por la Direccion de Evaluacion de Proyectos de la Direccion General de
Administracién Financiera.

Al respecto, dicha informacion se proporciona después de una nueva busqueda
exhaustiva, razonable y minuciosa de la informacion requerida en los archivos fisicos y
electronicos de la Direccion General de Administracion Financiera, adscrita a la
Secretaria de Administracion y Finanzas.

Bajo ese contexto es importante informarle que, de conformidad con lo establecido por
el articulo 207 de la Ley de la materia, se pone a su disposicion en consulta directa la
documentacion solicitada, toda vez que, derivado del volumen, se superan las
capacidades técnicas y operativas de la Direccion de Evaluacién de Proyectos de la
Direccién General de Administraciéon Financiera, del 06 al 10 de octubre 2025, en un
horario de 17:00 a 19:00 horas, en las oficinas que ocupa dicha Direccion, para lo cual
se proporcionan los siguientes datos:

e Domicilio: Dr. Lavista No. 144, acceso numero 2, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06720, de esta Ciudad,

e Teléfono: 55 5134 2500, extension 1759

e Nombre del enlace para atender la diligencia: Juan Pablo Galindo Betanzos

e Cargo: Jefe de Unidad Departamental de Andlisis Costo Eficiencia y otras
herramientas de Evaluaciéon Socioecondémica.

e Correo electronico: jgbetanzos@finanzas.cdmx.gob.mx

Con base a lo anteriormente expuesto y proporcionado, esta Unidad de Transparencia
emite la informacién adicional que, en su momento, no le fue proporcionada, con el animo
de satisfacer su solicitud de informacién publica, por lo que corresponde a las
atribuciones de esta dependencia.

Finalmente, se hace patente la voluntad de la autoridad de privilegiar el acceso a la
informacion, observando puntualmente los principios de maxima publicidad, congruencia
y exhaustividad, asi como la buena fe de los actos de esta dependencia, sin que exista
ocultamiento de informaciéon ni violacién al procedimiento establecido en Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.
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Sin otro particular, reciba un cordial saludo
[...][Sic.]

Asimismo, anexo el oficio SAF/DGAF/DEP/0055/2025, de veintitrés de septiembre,
suscrito por la Directora de Evaluacién de Proyectos, el cual sefiala en su parte
medular, lo siguiente:

[...]

En atencién a la Resolucién recaida al Recurso de Revisidon con numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.2834/2025, dictada por el Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (INFODF) notificada el 17 de septiembre del 2025, por
la que emite la siguiente instruccion:

"(...)

TERCERO. Alegatos y pruebas. Se pone a disposicion de las partes el
expediente al rubro citado para que manifiesten lo que a su derecho convenga y
aporten las pruebas que consideren necesarias en los términos expresados en
el presente Acuerdo. (...)"(sic)]

En ese sentido, con fundamento en lo establecido en el articulo 246 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como derivado de las funciones y atribuciones de esta Direccion General de
Administraciéon Financiera establecidas en el articulo 97 fracciones XXIX, XXXy XXI del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México se manifiesta lo siguiente:

XXIX. Controlar los padrones de concesionarios de los inmuebles propiedad de
la Ciudad de México;

XXX. Substanciar el procedimiento de revocacién y caducidad de las
concesiones respecto de inmuebles propiedad de la Ciudad de México,
proponiendo la determinacién procedente;

XXXI. Suscribir concesiones en materia inmobiliaria, relativos al ejercicio de sus
atribuciones o que le sean delegados;

Se hace de su conocimiento que, de conformidad con lo establecido con los articulos
transitorios OCTAVO y NOVENO del citado Decreto, los asuntos y tramites
administrativos relacionados con las concesiones de uso de los bienes inmuebles
propiedad de la Ciudad de México bajo el resguardo de la Direccion General de

patrimonio Inmobiliario seran transferidos a la Direccion General de Administracion
Financiera, se citan dichos preceptos legales por su orden de importancia:

OCTAVO. - Los expedientes, archivos, acervos y demas documentacion que se
encuentre bajo el resguardo de la Direccién General de Patrimonio Inmobiliario
en materia de concesiones de uso de los bienes inmuebles propiedad de la
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Ciudad de México se transferira a la Direccion General de Administracion
Financiera en cualquier tipo de formato.

NOVENO. - Los asuntos y tramites administrativos relacionados con las
concesiones de uso de los bienes inmuebles propiedad de la Ciudad de México
que con motivo de este decreto deban pasar de la Direccion General de
Patrimonio Inmobiliario a la Direccion General de Administracion Financiera
permaneceran en el Ultimo tramite que hubieren alcanzado y seran
substanciados por la Direccion General de Administracion Financiera, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

En virtud de lo anterior, a la fecha nos encontramos en el periodo de la transferencia, asi
como la revision de los expedientes, archivos, acervos y demas documentacion
correspondiente respecto las concesiones de uso de los bienes inmuebles de la Ciudad
de México, por lo que nos encontramos imposibilitados material y juridicamente para
proporcionar la informacion en la modalidad requerida a través la Plataforma Nacional
de Transparencia, aunado a que supera las capacidades técnicas y operativas de esta
Direccion, lo que obstruiria el desarrollo de sus funciones.

Ahora bien, es importante que de conformidad con lo establecido por los articulos 213
de la Ley de la materia, se ofrece informacion en la modalidad de consulta directa, con
fundamento en los articulos 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual se indica que, si bien es
cierto, los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos,
también lo es, que la obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.

Lo anterior, se robustece con el Criterio 8, emitido por el Pleno del Organo Garante,
mismo que se sefala a continuacion:

"8. OBTENER INFORMACION DISPERSA EN DOCUMENTOS DIVERSOS
PARA ATENDER UNA SOLICITUD DE INFORMACION SE CONSIDERA
PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION".

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 3, 4 fraccion Ill, 11 y 26 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, el
derecho de acceso a la informacién es la prerrogativa de toda persona para
acceder a la informaciéon generada, administrada o en poder de los entes
publicos. En ese sentido, se considera un bien del dominio publico, por lo que
los entes tienen la obligacién de brindar a cualquier persona, con la Unica
excepcion de aquella considerada como informacién de acceso restringido en
cualquiera de sus modalidades: reservada y confidencial. Sin perjuicio de lo
anterior, cuando la informacién solicitada se encuentre dispersa dentro de un
gran conjunto de expedientes, no resulta procedente ordenar su busqueda y
localizacion, pues ello implicaria un procesamiento de informacién que los entes
publicos no se encuentran obligados a atender, acorde a lo previsto por el
articulo 11 parrafo tercero, de la ley de la materia, a menos que los entes
estuvieran obligados a concentrar dicha informacion en algun documento en
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particular, por lo que el ente publico satisface la solicitud con la puesta a
disposicion de los documentos donde se encuentra la informacién, para que una
vez en poder del solicitante éste sea quien obtenga de ellos los datos de su
interés."

Asi mismo, la Direccion no se encuentra obligada a generar documentos ad hoc, para
atender una solicitud de acceso a la informacion publica, tal y como se establece en el
criterio 03/2017, emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la informacién y Proteccion de Datos personales, el cual sefiala lo siguiente:

"No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley general de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y 130 parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefalan que los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados
deben garantizar el derecho de acceso a la informaciéon del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma
obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para
atender solicitudes de informacion”

Derivado de lo anterior, se hace de su conocimiento que, después de una busqueda
exhaustiva, minuciosa y suficiente de la informacion requerida, en los expedientes,
archivos, acervos y demas documentacién correspondiente respecto a las concesiones
de uso de los bienes inmuebles de la Ciudad de México, constan en aproximadamente
3600 expedientes, por lo que estamos ante una imposibilidad juridica y material para
proporcionar la informacion requerida toda vez que el procesamiento de la misma supera
las capacidades técnicas y operativas de esta Direccion, lo que obstruiria el desarrollo
de sus funciones. por lo tanto, en términos del articulo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México a efecto
de no violentar su derecho a la informacién publica que se pone a disposicién para su
consulta directa la informacion solicitada, la cual podra ser consultada del 6 al 10 de
octubre de 2025, en un horario de 17:00 a 19:00 horas, en las oficinas que ocupa dicha
Direccidn, para lo cual se proporcionan los siguientes datos:

e Domicilio: Dr. Lavista No. 144, acceso numero 2, Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06720, de esta Ciudad,

e Teléfono: 55 5134 2500, extension 1759

e Nombre del enlace para atender la diligencia: Juan Pablo Galindo Betanzos
Cargo: Jefe de Unidad Departamental de Andlisis Costo Eficiencia y otras
herramientas de Evaluaciéon Socioecondémica.

e Correo electronico: jgbetanzos@finanzas.cdmx.gob.mx

Por lo anteriormente expuesto, se da cumplimiento a la Resolucién del Recurso de
Revision RR.IP. 2834/2025.
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Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
[...][Sic.]

También, anexd el oficio SAF/DGAF/DEP/0041/2025, de veintiuno de agosto,
suscrito por la Directora de Evaluacion de Proyectos, el cual ya fue descrito en el

Antecedente II.

Por ultimo, el Sujeto Obligado anexd la captura de pantalla de la notificacion de la

respuesta complementaria a la parte recurrente a través de su correo electronico.

Aunado a lo anterior, de las constancias de autos no se desprende que la Unidad
de Correspondencia de este Instituto hubiese reportado a esta Ponencia la
recepcion de promocion alguna del Sujeto Obligado tendiente a atender las
diligencias para mejor, en el término concedido para ello, mediante proveido de

diecisiete de septiembre.

VI. Cierre. El tres de octubre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones, asimismo la emisién de una respuesta complementaria.

Asimismo, se hizo constar que a la fecha de las constancias de autos no se
desprende que la Unidad de Correspondencia de este Instituto hubiese reportado a
esta Ponencia la recepcion de promocion alguna del Sujeto Obligado tendiente a
atender las diligencias para mejor, en el término concedido para ello, mediante
proveido de doce de mayo. En consecuencia, se tiene por no atendidas las

diligencias para mejor proveer.
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También, se acordd tener por precluido el derecho de la parte recurrente para
realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal
para ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion
tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de

Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordeno elaborar el proyecto de resolucidon que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIIl, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefalé el acto

recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veinticinco de agosto de dos mil veinticinco, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revisién el once de septiembre de dos
mil veinticinco, esto es, al treceavo dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisién, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado
al rubro, se advirtié que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una
respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipétesis establecida
en el articulo 249, fraccion |l de la Ley de Transparencia, mismo que a la letra

establece:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[.]

I[I. | Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
No obstante lo anterior, de la lectura realizada al oficio SAF/DGAF/DEP/0055/2025,
de veintitrés de septiembre, suscrito por la Directora de Evaluacion de Proyectos,
se advirtié que a través de este, reiterd y defendio la legalidad de su respuesta, sin
aportar informacion o elementos novedosos, en ese tenor, no entregd la
informacion solicitada, razones por las cuales no quedd superada ni subsana la

inconformidad hecha valer por la parte recurrente.

No obstante lo anterior, no existe evidencia de que la respuesta complementaria
hayan sido remitidos al particular, a través del Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacién de la PNT medio sefialado por quien es recurrente, como medio para

recibir notificaciones, al interponer su recurso de revision.

Por lo antes expuesto se concluye que no se cumplen con los extremos del Criterio
07/21, emitido por el Pleno de este instituto, para considerar valida la respuesta

complementaria. El criterio antes referido a la letra dispone:
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Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones
y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que
originalmente un sujeto obligado otorgdé a una solicitud de informacién. Para que los
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como
una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3.La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitié una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad
de la solicitud de informacion, sino que debe acreditar que previamente la hizo del
conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredid el derecho de acceso de
acceso a la informacidn del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090162825002815, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL%, El articulo 402 del
Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decisiéon del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter

Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la

legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio

Solicito copia simple del | El Sujeto Obligado, a través de la | La entrega o puesta a
documento por el cual se dio | Directora de Evaluacion de | disposicion de
la  suspension de la | Proyectos le informd a la persona | informaciéon en una
Concesiéon del CETRAM | solicitante que debido al volumen | modalidad distinta a la
Tasquefa de la informacion y derivado de | solicitada.

que supera las capacidades
técnicas y operativas, se pone a su
disposicion de consulta directa la
documentacioén solicitada.

Al respecto es importante sefalar que el Sujeto obligado, a través de sus

manifestaciones y alegatos defendio la legalidad de su respuesta primigenia.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a
la informacién publica de la persona particular, en razén al agravio expresado, el

cual se advierte que es, el cambio de modalidad en la entrega de la informacion.

Estudio del agravio: El cambio de modalidad en la entrega de la informacion.

23

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ “II“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2834/2025.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Expuesto lo anterior, resulta necesario precisar el cambio de modalidad propuesto

por el sujeto obligado. Al respecto la Ley de Transparencia prescribe los siguiente:

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya
se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de documentos
cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado
para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran
poner a disposicion del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella
clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o
que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades
de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran
tramite interno a las solicitudes en materia de acceso a la informacion.

La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o envio tenga un
costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda
el acceso, los costos de reproduccién y envio correran a cargo del sujeto obligado.
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Articulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion
en alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo que
no excedera de cinco dias para poner a disposicion del solicitante la documentacion
requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los
derechos correspondientes.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plazo
minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su
caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias.

Transcurrido el plazo operaré la caducidad del tramite, por lo que los sujetos obligados
daran por concluida la solicitud y la notificacidon del acuerdo correspondiente se efectuara
por el medio sefalado para tal efecto.

Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccion del material en
el que se reprodujo la informacion.

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se
encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas
del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para
dichos efectos, se podran poner a disposicion del solicitante los documentos en
consulta directa, salvo la informacién clasificada.

e Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

e Elacceso a lainformacion por regla general debera hacerse en la modalidad de

entrega y de envio elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda
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entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

e De cambiar la modalidad de entrega o envio de la informacion, el sujeto obligado
debera fundar dicho cambio, asi como ofrecer la modalidad de entrega o envio
que permitiera la informacién peticionada.

e La elaboracién de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio
tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.

e Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que
proceda el acceso, los costos de reproduccidon y envio correran a cargo del
sujeto obligado.

e En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion en
alguna modalidad de entrega, la Unidad de Transparencia contara con un plazo
que no excedera de cinco dias para poner a disposicion del solicitante la
documentacion requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite,
haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

e La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada, durante
un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere
realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo

no mayor a treinta dias.

De la normativa antes expuesta, se desprende que, cuando no sea posible atender
la modalidad elegida por el solicitante, la obligacion de acceso a la informacion se
tendra por cumplida cuando el sujeto obligado justifique el impedimento para
atender la misma y se notifique al particular la puesta a disposicion de la informacién

en todas las modalidades que lo permitan, procurando reducir los costos de entrega.
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Asimismo, la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por
los particulares soélo procede en caso de que se acredite la imposibilidad de

atenderla.

En el caso de estudio, la parte recurrente solicité la entrega de la informacién de su
interés, a través del “Sistema de Solicitudes de Informaciéon de la Plataforma
Nacional de Transparencia”; sin embargo, y el ente recurrido sefalo lo siguiente:
debido al volumen de la informacién y derivado de que supera las capacidades
técnicas y operativas, se pone a su disposicion de consulta directa Ila

documentacion solicitada.

Al respecto y para estar en condiciones de resolver a efectos de conocer el
contenido de la informacion que se puso a disposicién de la persona solicitante
mediante consulta directa, este Organo Garante requirié al Sujeto Obligado para

que, en via de diligencias para mejor proveer realizara lo siguiente:

¢ Indicara el formato en que consta la informacién que puso a disposicidon
de la persona solicitante, mediante Consulta Directa, segun refiere en el
oficio de respuesta CDMX/SOBSE/DECDSAT/SUT/JUDASIP/1479/2025, de
siete de mayo de dos mil veinticinco, suscrito por la Jefa de Unidad
Departamental de Atencion a Solicitudes de Informacién Publica.

¢ Remitiera una muestra representativa de por lo menos 60 fojas, de manera
integra y sin testar dato alguno de la informaciéon que puso a disposicién
de la persona solicitante, segun refiere el oficio de respuesta
CDMX/SOBSE/DECDSAT/SUT/JUDASIP/1479/2025, de siete de mayo de
dos mil veinticinco, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de

Atencion a Solicitudes de Informaciéon Publica.
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No obstante lo anterior, el sujeto obligado recurrido, no atendi6 las diligencias para
mejor proveer que le fueron solicitadas, mediante proveido de diecisiete de

septiembre.

Debido a ello, debe senalarse que este Instituto no tuvo certeza de la
documentacion que se puso a consulta directa de la parte recurrente, ni tampoco se
tuvo certeza del volumen que constituye la informacién, por lo tanto, en vista de que
no se atendieron las diligencias para mejor proveer lo procedente es darle vista al
Organo Interno de Control correspondiente para efectos de que inicie el

procedimiento respectivo, dentro de sus atribuciones.

Al respecto, resulta oportuno recordar, que el articulo 219° de la Ley de
Transparencia, prescribe que los sujetos obligados deben entregar los documentos
qgue obre en sus archivos, no obstante, la obligacion de proporcionar informacion no
comprende la de su procesamiento, ni la obligacion de presentarla conforme al
interés del particular. Adicionalmente, prescribe que los sujetos obligados deben

procurar sistematizar su informacion.

No obstante lo anterior, resulta importante precisar que en el caso de una consulta
directa se debe informar el volumen de la documentacién (a criterio de este Instituto
el cambio de modalidad procede a partir de 60 fojas), la forma en la que se detenta
la documentacion, el lugar-domicilio, fecha, horarios y persona o personas
servidoras publicas que atenderan a la persona solicitante, sin embargo, los

elementos antes citados no fueron informados en la respuesta emitida, debido a que

5 Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos.
La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacién
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no precisaron en qué formato se encontraba contenida la informacion ni el volumen
que comprendia esta, circunstancia que dejo en incertidumbre juridica a la parte

recurrente.

En ese tenor, el sujeto obligado, no justificd el cambio de modalidad en la entrega
de la informacién requerida, ni informdé el impedimento para dar atencién a la
solicitud en la via sefalada por la parte inconforme, por lo tanto, el sujeto obligado
no cumplioé con los términos del articulo 213, de la Ley de Transparencia, dado que

omitio:

a) Hacer del conocimiento del particular el impedimento que tenia para otorgar
acceso a la informacién peticionada en el formato requerido.

b) Ofrecerle otra u otras modalidades de entrega y envio de la informacion.

Por lo antes expuesto, el Sujeto Obligado recurrido, no justific6 el cambio de
modalidad en la entrega de la informacion requerida, ni fundo, ni motivo el
impedimento para dar atencion a la solicitud en la via sefalada por la parte
inconforme, por lo tanto, el sujeto obligado no cumplié con los términos del articulo
213, de la Ley de Transparencia y violento el derecho de acceso a la informacién

de la persona solicitante,

En virtud de lo expuesto, se concluye que la inconformidad planteada por la parte

recurrente es fundada.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brinda certeza a la parte recurrente, ni es exhaustiva ni estd fundada ni

motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a la informacion del
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recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones Vlll y X, de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideraciéon para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los

principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la

5 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion
Iégica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica cada
uno de los contenidos de informacidn requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

CUARTO. Decisiéon Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion V del articulo 244 de la Ley de la materia, el Revocar la referida respuesta

e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e EIl Sujeto Obligado, debera emitir una nueva respuesta en la cual funde
y motive el cambio de modalidad en la entrega de la informacion y
ofrezca a la parte recurrente todas las modalidades de entrega que
permita la informacion, entre las que se encuentran: copias simples,
envio por correo certificado con costos de envio y consulta directa.

e En caso de requerir acceso a lainformacién por algun medio que genere
costo debera hacérselo saber al particular, para que estén en
posibilidad de determinar la modalidad de su eleccion. En este ultimo

caso, la informacién se entregara previo pago de la informacion.

" Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste senalé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. Este Instituto advierte que, en el presente caso, el sujeto obligado no
atendi6 las Diligencias para mejor proveer requeridas por este Organo Garante,
motivo por el cual, se DA VISTA al Organo Interno de Control en la Secretaria de
Administracion y Finanzas, para que, dé inicio al correspondiente procedimiento de
responsabilidad administrativa por incurrir en la infraccion prevista en el articulo 264,

fraccion XIV, y 265 y 266 de la Ley de Transparencia.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la
Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Por las razones sefialadas en la consideraciéon sexta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 265 y 266 de la Ley de Transparencia,
resulta procedente resulta procedente DAR VISTA al Organo Interno de Control

en la Secretaria de Administracion y Finanzas.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de Meéxico, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
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inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de

la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica; la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

SEXTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.
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SEPTIMO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

OCTAVO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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