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Recurso de Revision en materia de Acceso a la
Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2873/2025.

Sujeto Obligado: Secretaria de Gestidén Integral del
Agua.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez

Rodriguez.
Resolucidon acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el quince de octubre de dos mil
veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el
Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2873/2025
Sujeto Obligado:

Secretaria de Gestion Integral del Agua

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

La persona solicitante requiri6 conocer el caudal de agua
entrante y saliente de los afios 2024 y 2025, asi como el
Manual de Identidad Institucional.

‘, (POR QUE SE
gl INCONFORMO?
o Por no entregar la informacioén solicitada.
-

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvié Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Actas, Sesiones, Subcomité.
Caudal, Agua, Planta, Tratamiento.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

v e s Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucion Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacioén Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Gestion Integral del
Agua
PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2873/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Gestion Integral del Agua

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a quince de octubre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2873/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emitida por la Secretaria
de Gestion Integral del Agua, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en sesion publica resuelve MODIFICAR en el medio de

impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El cuatro de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a la informacion,

teniéndose por presentada oficialmente el cinco de septiembre a la que le

correspondio el numero de folio 093219025000664, a través de la cual solicité lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:

1 Con la colaboracion de Bilzavany Arroyo Ayala.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Con fundamento en el Articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y regulado por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, me permito solicitar la siguiente informacion:

1.- ¢Cual ha sido el caudal de agua entrante a la planta de tratamiento de aguas
residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto
de 20257

2.- ¢Cuadl ha sido el caudal de agua entrante a la planta de tratamiento de aguas
residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y diciembre del ano 20247?

3.- ¢ Cual ha sido el caudal de agua saliente (agua tratada) de la planta de tratamiento
de aguas residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio
y agosto de 20257

4.- ; Cual ha sido el caudal de agua saliente (agua tratada) de la planta de tratamiento
de aguas residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 20247?

5.- Solicito el "Manual de Identidad Institucional.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electrénico.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT.

Il. Respuesta. El quince de septiembre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
SEGIAGUA/DEDI/UT/000664/2025, de la misma fecha, suscrito por el Subdirector

de la Unidad de Transparencia, el cual menciona lo siguiente:

[.]

Se hace de conocimiento a la persona peticionario lo siguiente:

Bajo el esquema de nuestro sistema constitucional, el derecho de acceso a la informacién encuentra cimiento
a partir de lo dispuesto en el articulo 6°, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
cuyo contenido deja claro que, en principio, todo acto de autoridad (todb_ acto de gobierno) es de interés general
Y, por ende, es susceptible de ser conocido por todos. ‘

Es asi que, el acceso a la informacién publica comprende el derecho fundamental a solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacién, que se encuentre integrada en documentos que registren el ejercicio de las
facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, lo que obliga a las dependencias y entidades a
documentar todo lo relativo a éstas, y presume su existencia de conformidad con lo establecido en los articulos

4,18y 19 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), invocados de manera

supletoria e integradora en términos de los articulos 3 y 10 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTRCDMX), en correlacién con los dispositivos 2, 3, 4,
8, 24 del mismo ordenamiento legal LTRCDMX.
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Asimismo, es importante resaltar o establecido en el articulo 219 de la LTRCDMX, donde se indica que las
dependencias y entidades sélo estarén obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos,
motivo por el cual, no estén obligadaé.a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién,
sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que la misma asf lo

permita o se encuentre.

En tal sentido, resulta importante establecer que los ordenamientos legales mencionados en los parrafos que
anteceden, disponen que los sujetos obligados deben otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracter(sticas

fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentren.

Con relacién a lo anterior, es de referir que el articulo 6, de la LTRCDMX, dispone, en su fraccién X1V, lo que debe

entenderse por Documentos, sefialando lo siguiente:

[se reproduce]

De tal manera, se desprende que el sujeto obligado deberd dar acceso a aquellos documentos que genere con
motivo del ejercicio de sus facultades y que permitan conocer u obtener la informacién del interés del particular;

por tanto, esta Secretarfa de Gestion Integral del Agua, posterior a realizar las gestiones necesarias en términos

el articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso ala Informacion Pﬂﬁiik:a y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México hacen de su conocimiento el siguiente documento, que se fnf’égira como Anexo Uno a esta respuesta.

Cabe mencionar que eta Secretarfa tiene por objeto suministrar y distribuir los servicios de agua potable y drenaje a
los habitantes de la Ciudad de México con la cantidad, calidad y eficiencia necesaria, a través de acciones que
contribuyan a la adecuada utilizacién de la infraestructura existente, fomentar una cultura moderna de utilizacién
que garantice el abasto razonable del recurso, esto, en apego al articulo 50 de la Ley de Derecho al Acceso,
Disposicién y Saneamiento del Agua de la Ciudad de México. !

[...][Sic.]

Anexando el oficio GCDMX-SEGIAGUA-SOIHE-DEPSR-18842/SOIHE/2025, de
fecha doce de septiembre, signado por la Directora Ejecutiva de Potabilizacion,

Saneamiento y Reuso, los cuales mencionan lo siguiente:

[.]

e RESPUESTA

Con respecto a la solicitud de la persona peticionaria, hago de su conocimiento que dentro de las

atribuciones de la Direccién Ejecutiva de Potabilizacion, Saneamiento y Retiso que:

La PTAR “El Llano” actualmente se encuentra en operacion y esta depende directamente del caudal de
llegada de agua residual, ya que en ocasiones el colector que abastece a la Planta de Tratamiento de

Aguas Residuales ha presentado taponamientos provocados por los mismos ejidatarios, lo cual impide

que el caudal entre a la Planta. Por lo que no se tiene un gasto constante y por lo mismo.la-operacién es

intermitente.
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Actualmente la planta se encuentra en un proceso de estabilizacion de los reactores bioldgicos, derivado

del mantenimiento que se dio a los tanques sedimentadores.

Por parte de la Direccién Ejecutiva de Potabilizacion, Saneamiento y Reuso, no se cuenta con informacion,
respecto al Manual de Identidad Institucional. Por lo que se le informa que esta solicitud sea dirigida a la

Direccién de Comunicacion.

[...][Sic.]

Asimismo, anexo el oficio GCDMX-SEGIAGUA-DGAF-DACH-SDO-
01976/DGAF/2025, de fecha once de septiembre, signado por la Subdirectora de

Desarrollo Organizacional, el cual en su parte fundamental menciona lo siguiente:

[..]

Solicita: 5.- Solicito el “Manual de Identidad Institucional *.*. [Sic].

Respuesta: De conformidad con lo establecido en la Circular SAF/CGCC/010/2025 emitida por la Coordinacién
General de Comunicacién Ciudadana de Jefatura de Gobierno, y en atencién a las disposiciones contenidas en
el articulo 102 del Reglamento Interior de la Administracién Piblica, asi como las normas Primera, Quinta, Sexta
y Octava de las Normas Generales en Materia de Comunicacién Social para la Administracién Pblica y demds
ordenamientos vigentes en la Ciudad de México. Se hace de conocimiento que, el 24 de febrero de 2025 fue
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el aviso mediante el cual se da a conocer el Manual de
Identidad Institucional 2024-2030, en el que se establecen los pardmetros del uso de la imagen Institucional
del Gobierno de la Ciudad de México, de acuerdo con lo comunicado a través del oficio GCDMX-SEGIAGUA-
DEDI-DC-01613/SEGIAGUA/2025.

Para acceder al Manual de Identidad Grafica de la SEGIAGUA, puede ingresar al enlace:

https://drive.google.com/file/d/1_vPpzwWvJAgqSThNrkVZzc2xOfUN8ffQ/view?usp=shari

[...][Sic.]

lll. Recurso. El dieciséis de septiembre, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacioén, el cual se tuvo por presentado de manera oficial el

diecisiete de septiembre, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

No estan dando contestacion a las preguntas sefialadas, lo que indica que no cuentan

con datos de la solicitud.

[Sic.]
IV. Turno. El diecisiete de septiembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2873/2025, al recurso de revision
y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la

Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley

7
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de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

V. Admision3. El veintidés de septiembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237, 234 y 243 fraccion
I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Alegatos y Manifestaciones del Sujeto. El primero de octubre de dos mil
veinticinco, este Organo Garante hizo constar, que, de las busqueda exhaustiva en
los archivos de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como del correo
electronico de esta Ponencia no se presentaron alegatos o manifestaciones de las

partes, por lo que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de

3 El acuerdo fue notificado a las partes en la misma data por los medios sefialados para tales
efectos.
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Procedimientos Civiles para par el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley

de Transparencia, se declaro precluido su derecho para hacerlo.

VII. Cierre. El diez de octubre, esta Ponencia, acordd tener por precluido el
derecho de las Partes para realizar alegatos y manifestaciones, dado que no
presentaron éstos en el plazo legal para ello, ni hasta el momento de la emision de
acuerdo de cierre. La preclusién tiene como fundamento lo dispuesto por el articulo
133 del Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y

XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones I, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefialo los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el quince de septiembre de dos mil veinticinco, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el diecisiete de septiembre de
dos mil veinticinco, esto es, al primer dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .4

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacion con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolucion consiste
en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atencion
a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley

de Transparencia.
En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusto a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988.
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y, por lo tanto, se
procede a Modificar la respuesta brindada por la Secretaria de Gestion Integral

del Agua.
- Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto

obligado, asi como el agravio manifestado por la persona recurrente.

En ese sentido, una persona solicitd al sujeto obligado, sefialando como modalidad
de entrega en electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la

Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia lo siguiente:

e ;Cual ha sido el caudal de agua entrante a la planta de tratamiento de aguas
residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio
y agosto de 20257

e ;Cual ha sido el caudal de agua entrante a la planta de tratamiento de aguas
residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 20247

e ;Cual ha sido el caudal de agua saliente (agua tratada) de la planta de
tratamiento de aguas residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio y agosto de 20257

e ;Cual ha sido el caudal de agua saliente (agua tratada) de la planta de
tratamiento de aguas residuales el llano en el mes de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre
del afo 20247

e Asimismo, solicitdé el "Manual de Identidad Institucional”.
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En respuesta el sujeto obligado a través de la Directora Ejecutiva de
Potabilizacion, Saneamiento y Reuso informé que la planta de tratamiento de
agua residual “El Llano” actualmente se encuentra en operacion y esta depende
directamente del caudal de llegada de agua residual, ya que en ocasiones el
colector que abastece la planta de tratamiento de aguas residuales ha presentado
taponamientos provocados por los mismos ejidatarios, lo cual impide que el caudal
entre a la Planta. Por lo que no se tiene un gasto constante y por lo mismo la

operacion es intermitente.

Asimismo, le informd que actualmente la planta se encuentra en un proceso de
estabilizacion de los reactores biologicos, derivado del mantenimiento que se dio a

los tanques sedimentadores.

Ademas, la Subdirectora de Desarrollo Organizacional sefalé que, el 24 de febrero
de 2025 fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el aviso mediante
el cual se da a conocer el Manual de Identidad Institucional 2024-2030, en el que
se establecen los parametros del uso de la imagen institucional del Gobierno de la
Ciudad de México, indicandole que, para acceder a él, debe ingresar al enlace:

https://drive.google.com/file/d/1_vPpzwWvJAgqSThNrkVZzc2xOfUN8ffQ/view?usp

=sharing

Inconforme, la persona recurrente interpuso el presente medio de impugnacion a
través del cual se quejo en contra de la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado.

Una vez admitido el presente recurso de revision, este Instituto hizo constar que no
se presentaron alegatos o manifestaciones de las partes, por lo que se tuvo por
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precluido su derecho para hacerlo.

De lo antes expuesto, se puede advertir que el particular no se inconformé por la
respuesta que le fue entregada respecto a su requerimiento [5] referente al Manual
de Identidad Institucional, por lo que su estudio no formara parte de la presente

resolucion.

En relacion con lo anterior, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial
de la Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE’S, del que se
desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos

establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los mismos.

Los datos sefalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas
de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo
en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Expuestas lo anterior, este Organo Colegiado procedera al andlisis de la legalidad
de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin
de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién
publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado, en términos de lo

establecido en el articulo 234, fraccion V de la Ley de la materia.

Estudio del agravio: La entrega de informacién que no corresponda con lo

solicitado.
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En ese tenor, una vez analizados los antecedentes del recurso de revisién que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

Al respecto, resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual

establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable
en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
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decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en
el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracidon u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante

el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:
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V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y senalara al solicitante
el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién
Publica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante
sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se
requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar
orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o
sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se
trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se
tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de
la prevencion.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

...” (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

¢ Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

18

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2873/2025

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Expuesto lo anterior, resulta importante precisar que la persona recurrente se
inconformé por la respuesta que le fue entregada respecto a sus requerimientos [1],
[2], [3] vy [4] a través de los cuales solicita informacion relacionada con el caudal
de agua entrante y saliente de la planta de tratamiento de aguas residuales “El

Llano” de enero a diciembre de 2024 y de enero a agosto de 2025.

Ahora bien, por cuanto hace a la respuesta del Sujeto Obligado se pronuncié a
través de la Directora Ejecutiva de Potabilizacion, Saneamiento y Reuso, la cual
sefalé que la planta de tratamiento de agua residual “El Llano” actualmente se
encuentra en operacion y esta depende directamente del caudal de llegada de agua
residual, ya que en ocasiones el colector que abastece la planta de tratamiento de
aguas residuales ha presentado taponamientos provocados por los mismos
ejidatarios, lo cual impide que el caudal entre a la Planta. Por lo que no se tiene un

gasto constante y por lo mismo la operacién es intermitente.
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Al respecto, resulta importante verificar si la Direccidon Ejecutiva de Potabilizacion,
Saneamiento y Reuso cuenta con las atribuciones para dar contestacion a lo

solicitado.

Al respecto, el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion

Publica de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

[...]

Articulo 170 Quinquies.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Potabilizacion,
Saneamiento y Reuso:

I. Dirigir la operacion de la infraestructura de las plantas potabilizadoras puntos de
desinfeccién y plantas de tratamiento de aguas residuales para cumplir con el proceso
de potabilizacién, saneamiento, tratamiento y redes de agua residual tratada;

Il. Establecer y ejecutar las politicas y lineamientos relativos a la vigilancia de la calidad
del agua potable de acuerdo con la normatividad aplicable tanto en el ambito Local como
Federal;

[ll. Dirigir los programas para la continua y correcta operacion y acreditacién del
Laboratorio Central de Control de Calidad de la Secretaria;

IV. Establecer los planes relativos a la operacién de plantas de potabilizacion, plantas
de tratamiento de aguas residuales y redes de agua residual tratada para su continuo
y correcto funcionamiento;

V. Establecer y dirigir el mantenimiento preventivo, correctivo y reequipamiento de los
equipos electromecanicos de los sistemas de potabilizacién y tratamiento de agua
residual para su correcto funcionamiento;
VI. Establecer mecanismos de coordinacién con las Alcaldias y los Municipios de la zona
conurbada del Estado de México para la prestacion de los servicios hidraulicos;
VII. Disefiar en coordinacion con la Direccion General de Atencion a Usuarios, los planes
para aumentar la oferta de agua residual tratada y su posible incorporacion a las redes
actuales y futuras para incrementar la cartera de usuarios;
VIII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de las atribuciones y aquellos que le
sean sefalados por delegacién o le correspondan por suplencia y las demas funciones
que se deriven de la normatividad aplicable;
IX. Suscribir los contratos, convenios y demas actos juridicos y administrativos dentro
del ambito de su competencia, asi como substancia y resolver los procedimientos para
revocarlos, suspenderlos y/o terminarlos con apego a la normatividad aplicable, previa
revisibn 'y opinion de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos;
X. Remitir a la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos los documentos para interponer
las acciones juridicas necesarias, para la defensa de los intereses de la Secretaria, en
el ambito de su competencia;
XI. Expedir y certificar copias de los documentos que obren en sus archivos; y
XIl. Las demas que le confieran las disposiciones juridicas y administrativas aplicables,
asi como las que correspondan a las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo que le estén adscritas.
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Ahora bien, con el objeto de allegarse de los elementos de analisis necesarios,
resulta necesario precisar el procedimiento de busqueda que deben seguir los
sujetos obligados para la localizacién de la informacién, el cual se encuentra
establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacién y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena,
o se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta
Ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado
a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

[Enfasis afiadido]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:
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1.

Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como objeto

que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion requerida.

Los sujetos obligados estan constrefidos a otorgar acceso a los documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

El procedimiento de acceso a la informacion se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y

libertad de informacion.

No obstante lo anterior, como se analizé en lineas anteriores, se advirtié que si bien
la Subdireccion de la Unidad de Transparencia turnoé la solicitud de informacién
a la Directora Ejecutiva de Potabilizacion, Saneamiento y Reuso, la cual resulta
evidente que cuenta con competencia para pronunciarse respecto del pedimento

informativo, su respuesta no colma los extremos de la solicitud.

Lo anterior, toda vez que se advierte que su pronunciamiento no fue derivado de la
busqueda de informacién que se encuentra en sus archivos respecto de cual ha

sido el caudal de agua entrante y saliente de la planta de tratamiento de aguas
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residuales “El LIano” de enero a diciembre de 2024 y de enero a agosto de 2025,
por lo que se puede apreciar que el sujeto obligado no fundd ni motivo la respuesta

proporcionada.

En este contexto, de conformidad con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia,
se establece que las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién

solicitada.

Por lo anterior y de conformidad con el Manual Administrativo del Sistema de Aguas
de la Ciudad de México®, se advierte que, dentro de la estructura de la Direccion
General de Servicios a Usuarios, el sujeto obligado cuenta con las siguientes
unidades administrativas con competencia para atender los pedimentos

informativos en analisis:

1. La Subdireccion de Garzas y Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales, dado que cuenta con facultades para coordinar y gestionar los
proyectos de mantenimiento referente al correcto funcionamiento, asi como
coordinar la ejecucidn de revisiones en sitio de los medidores instalados en
las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales.

2. Lider Coordinador de Proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales, dado que cuenta con facultades para realizar y programar
visitas de inspeccion a las plantas tratadoras de agua.

5 http://gamadero.cdmx.gob.mx/doctos/Manual Administrativo.pdf
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3. LaJefatura de Unidad Departamental de Micromedicién, dado que cuenta
con facultades para identificar y analizar nuevas tecnologias a implementar

en equipos de medicion para mejora el registro en las ramificaciones de agua.

Por lo antes expuesto, y de conformidad con el articulo 211 de la Ley de
Transparencia, el Sujeto Obligado, debera turnar la solicitud de informacion a la
Subdireccion de Garzas y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, Lider
Coordinador de Proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales y
la Jefatura de Unidad Departamental de Micromedicidén, con la finalidad de que
realicen una busqueda exhaustiva de la informacién y se pronuncien respecto los

requerimientos informativos de la persona solicitante.

Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atencion brindada a la solicitud, se
determina que el agravio interpuesto es fundado, derivado de lo cual se concluye
que la respuesta emitida no fue exhaustiva ni esta fundada ni motivada,
generando una actuacion que fue violatoria del derecho de acceso a la
informacion de la parte recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6,
fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de

México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ Inlo EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2873/2025

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion
légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica cada
uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS’

8 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta I, Marzo de 1996. Pagina: 769.
” Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pégina: 108.
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De lo sefalado anteriormente, es posible concluir que el sujeto obligado al emitir su
respuesta incumplié con el principio de exhaustividad que toda respuesta a una
solicitud de informacién debe cumplir, debido a que en ella no se refirid
puntualmente a cada uno de los contenidos informativos peticionados, mismos que

tampoco colma en sus manifestaciones y alegatos.

En este sentido, de la normatividad anteriormente sefialada en el apartado anterior,

el agravio de la parte recurrente resulta fundado.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, este Instituto considera procedente

MODIFICARIa respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- El sujeto obligado debera de turnar la solicitud de informacion de
conformidad al articulo 211 de la Ley de Transparencia, a la totalidad de
las areas competentes, dentro de las cuales no podran faltar la
Direccion Ejecutiva de Potabilizacion, Saneamiento y ReuUso; la
Subdireccién de Garzas y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales;
Lider Coordinador de Proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales ; y la Jefatura de Unidad Departamental de Micromedicion,
lo anterior, con la finalidad de que dichas areas realicen una busqueda
exhaustiva en sus archivos de lo peticionado respecto de los
requerimientos [1], [2], [3] y [4], y de manera fundada y motivada se
pronuncien sobre ello.

- Todo lo anterior debera ser notificado a la persona recurrente en el

medio que éste haya elegido.
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Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE
PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente

resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucion, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucidén, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la

materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.
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QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homdélogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades

federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

senalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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