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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3044/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Xochimilco.

;CUAL FUE
® LA SOLICITUD?

El particular pidié informacién relacionada con permisos y
licencias de la empresa Vinos Cosmicos en periodo comprendido
entre enero del 2021 y la fecha en que ingresé la solicitud.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Contra la entrega de la informacién en un formato inaccesible.

;QUE RESOLVIMOS?

i Se determin6 REVOCAR la respuesta del sujeto obligado.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: licencias, empresa, servicios de banquete,
Vinos Cosmicos, acceso a informacion.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



hinfo

Constitucion de la
Ciudad

Constitucion Federal

Instituto de
Transparencia u
Organo Garante

Ley de Transparencia

Recurso de Revision

Sujeto Obligado

PNT

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3044/2025

GLOSARIO

Constitucion Politica de la Ciudad de
México

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Alcaldia Xochimilco

Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ In'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3044/2025

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3044/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Xochimilco.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a veintinueve de octubre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3044/2025,
interpuesto en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia Xochimilco se formula

resolucién en el sentido REVOCAR la respuesta con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El diez de septiembre de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a
la informacion a la que le correspondié el numero de folio 092075325001845, a

través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

Requiero acceso a las solicitudes y, en su caso, licencias para operar negocios
relacionados con restaurantes, bares, centros nocturnos, venta de vinos y bebidas
alcohdlicas en general, asi como de servicios de banquetes por parte de la empresa
Vinos Césmicos en en periodo comprendido entre enero del 2021 y la fecha en que
ingreso esta peticion.

[Sic.]

1 Con la colaboracion de Valeria Sayane Cedano Jiménez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Medio para recibir notificaciones:
Correo electrénico

Formato para recibir la informacion:
Consulta directa

Il. Respuesta. El veinticinco de septiembre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema
de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé al particular el oficio
XOCH13/DGG/537/2025, de diecisiete de septiembre, signado por el Director
General de Gobierno, el cual menciona lo siguiente:

[...]

En atencion a la solicitud de acceso a la informaciéon publica en relacién a la solicitud con nimero de folio
092075325001845, por medio de la cual solicita lo siguiente:

‘Requiero acceso a las solicitudes y, en su caso, licencias de para la operar negocios relacionados con restaurante,
bares, centros nocturno, venta de vinos y bebidas alcohélicas en general, asi como de servicios de banquetes por
parte de la empresa Vinos Césmicos, en el periodo comprendido entre enero de 2021 y la fecha que se ingresé esta
peticion ”... (Sic)

Al respecto informo a Usted, que la Unidad Departamental de Giros Mercantiles y Espectaculos Publicos, da
cumplimiento trimestralmente a sus obligaciones en materia de transparencia; por lo que atendiendo la solicitud de
informacién antes referida, le comento que la informacion de cada uno de los establecimientos mercantiles
registrados esta a disposicion del solicitante a través del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT), en donde se localizan las versiones publicas para su consulta abierta para toda la ciudadania, tal como lo
establecen los lineamientos técnicos para publicar, homologar y estandarizar la informacién de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, especificamente en el apartado correspondiente al articulo 124 fraccion XV
"Padrén Establecimientos".

Por lo cual la informacién solicitada la puede consultar en el siguiente link;
Portal Nacional de Transparencia

Pasos

1.- Ingresar al link: https: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio
2.- Dar click en el icono

3.- En el menu seleccionar INFOMACION PUBLICA

4.- Seleccionar Estado o Federacion: Ciudad de México

5.- Seleccionar Institucion: Alcaldia Xochimilco

6.- Seleccionar el icono denominado listado

7.- Dar click en la opcién: Especificas

8.- Dar click en ART. - 124 - XV — Padrén de Establecimientos

9.- Puede consultar
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Para mayor certeza su incluye en el presente, impresion de plataforma del portal referido en el Apartado de
obligaciones generales articulo 124 fraccion XV, donde podré acceder a la informacién solicitada.

@ Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

= | Bl - = " @ = = i 0 Q

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

[Sic.]

o En ese tenor, el sujeto obligado remitio el oficio XOCH13-UTR-3833-2025 de
veinticinco de septiembre signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Unidad

de Transparencia e Informacioén Publica.
o Asimismo adjunté la constancia de notificacion por medio de correo

electrénico al particular.

IV. Recurso. El veintiséis de septiembre, |la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacién, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

El sujeto obligado envio una serie de pasos para consultar la informacion requerida, sin
embargo, esta decisién no se apega al principio constitucional de maxima publicidad por
las siguientes razones:

1) Para tener un posible éxito en localizar los datos, se debe tener cierto grado de
experiencia en el manejo del portal, sobre todo, en el manejo de claves y apartados, lo
que en una persona como este solicitante le resulta imposible.

2) Otras alcaldias, sobre este mismo tema, respondieron de manera directa, por lo que
este sujeto obligado también esta en franca posibilidad de poder hacerlo.

[Sic.]
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V. Turno. El veintiséis de septiembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto
asigné el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3044/2025, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turno
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

VI. Admision. El primero de octubre con fundamento en lo establecido en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion I, 233, 236, y 237, 234 fraccion VIl y
243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VIIl. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. Este Organo Garante hace
constar, que, de la busqueda exhaustiva en los archivos de la Plataforma Nacional

de Transparencia, asi como del correo electronico de esta Ponencia no se
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presentaron alegatos o manifestaciones de las partes, por lo cual se tiene por

precluido su derecho para hacerlo.

VIII. Cierre. El veinticuatro de octubre, esta Ponencia, acordé tener por precluido el
derecho del sujeto obligado, asi como del particular para realizar alegatos y
manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal para ello, ni hasta el
momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como fundamento
lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declar6é el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lllI, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplioé con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, senald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisién es oportuna, dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veinticinco de septiembre vy, el recurso fue
interpuesto el veintiséis de septiembre, es decir, al primer dia habil siguiente, de

conformidad con en el articulo 236, fraccion |, de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del

recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio
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preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIAS.

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.” (sic.).

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacion con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.
Por lo antes expuesto, lo procedente es entrar al fondo del estudio de los agravios.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Ill de la presente resolucién, transgredié el derecho de acceso a la
informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092075325001845, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestidon de Medios de Impugnacién; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacidn supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon. (sic.).

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C,
Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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hinfo

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusté a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision

El agravio planteado por la parte recurrente resulta FUNDADO lo que permite

REVOCAR la respuesta brindada por la Alcaldia Xochimilco.
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

- Razones de la decisién

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacién y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Solicitud Respuesta ‘

Requiero acceso a las solicitudes y, en
Su caso, licencias para operar negocios
relacionados con restaurantes, bares,
centros nocturnos, venta de vinos y
bebidas alcohdlicas en general, asi
como de servicios de banquetes por
parte de la empresa Vinos Cdsmicos
en en periodo comprendido entre enero
del 2021 y la fecha en que ingreso esta
peticion.

[Sic.]

El Sujeto Obligado por medio de la
Direccion de Gobierno le indica al
particular una serie de pasos para
consultar las versiones publicas para su
consulta abierta del “Padron de
Establecimientos”.
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Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

Recurso de revision Alegatos y manifestaciones del

Sujeto obligado

El sujeto obligado envio una serie de

pasos para consultar la informacion

requerida, sin embargo, esta decision

no se apega al principio constitucional

de maxima publicidad por las siguientes

razones: Este Organo Garante hace constar, que,
1) Para tener un posible éxito en de la busqueda exhaustiva en los
localizar los datos, se debe tener cierto = archivos de la Plataforma Nacional de
grado de experiencia en el manejo del Transparencia, asi como del correo
portal, sobre todo, en el manejo de electronico de esta Ponencia no se
claves y apartados, lo que en una presentaron alegatos o manifestaciones
persona como este solicitante le resulta de las partes, por lo cual se tiene por
imposible. precluido su derecho para hacerlo.

2) Otras alcaldias, sobre este mismo

tema, respondieron de manera directa,

por lo que este sujeto obligado también

esta en franca posibilidad de poder

hacerlo.

[Sic.]

Expuestas las posturas de las partes, este 6érgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado.
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Los datos senalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas

de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo
en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Estudio del agravio: La entrega o puesta a disposicion de informaciéon en un
formato incomprensible y/o no accesible

para el solicitante;

En este sentido, con el objeto allegarse de los elementos de analisis necesarios,
resulta importante citar la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso

que nos ocupa.

En esta tesitura conviene precisar el procedimiento de busqueda que deben
seguir los sujetos obligados para la localizaciéon de la informacion, el cual se
encuentra establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por
los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacién y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes,
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especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o
se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacion requerida o no cumpla con todos los requisitos sefalados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito
o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectué la notificacion, aclare y precise o complemente
su solicitud de informaciéon. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha
prevencion, la solicitud de informacion se tendra como no presentada. Este requerimiento
interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de
informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley.
Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin
de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:
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1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informaciéon se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como objeto

que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion requerida.

2. Los sujetos obligados estan constreinidos a otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el

formato que la parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y

libertad de informacion.

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacién requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrdnica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectué la notificacion, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacién.

El articulo 211 de la ya multicitada Ley, sefiala que las Unidades de Transparencia

deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
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cuenten con la informaciéon o deban tenerla de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva

y razonable de la informacién solicitada.

A su vez la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México®, sefiala
en sus articulos 2 y 8, la descripcion de los conceptos de establecimiento mercantil,
del Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles, el
cual esta a cargo de la Secretaria de Desarrollo Econémico y las funciones que le
corresponden a las Alcaldias:

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

XIl. Establecimiento mercantil: Local ubicado en un inmueble donde una persona
fisica o moral desarrolla actividades relativas a la intermediacion, compraventa,
arrendamiento, distribucion de bienes o prestacion de servicios licitos, con fines de
lucro;

XXIl. Sistema: Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos
Mercantiles a cargo de la Secretaria de Desarrollo Econdémico de la Ciudad de México,
mediante el cual, las personas Titulares de los establecimientos mercantiles, presentan
los Avisos y las Solicitudes de Permisos o Autorizaciones a que hace referencia esta
Ley;

Aﬁiculo 8.- Corresponde a las Alcaldias:

VII. Integrar expedientes electrénicos de los Avisos y Solicitudes de Permisos
presentados en el Sistema.

5 Consultable en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY DE ESTABLECIMIENTOS MERCA
NTILES PARA LA CDMX 5.3.pdf
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Por su parte la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México®, en su articulo
32 sefala que sus titulares son los encargados de mantener actualizado el padrén
de los giros mercantiles, otorgar permisos, licencias y autorizaciones para el

funcionamiento de estos:

“

CAPIiTULO VI
DE LAS ATRIBUCIONES EXCLUSIVAS DE LAS PERSONAS TITULARES DE LAS
ALCALDIAS

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en
materia de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, son las siguientes:

IX. Elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padron de los giros mercantiles que
funcionen en su jurisdicciéon y otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de
funcionamiento de los giros y avisos, con sujecion a las leyes y reglamentos aplicables;

”

El Manual Administrativo vigente de la Alcaldia Xochimilco’, sefiala que la Direccién
de Gobierno es la encargada de detectar, digitalizar y mantener actualizado el
padrén de giros mercantiles que funcionen en su demarcacion territorial, asi como
otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de funcionamiento de los giros

mercantiles y avisos.

En el presente asunto, la persona solicitante requirié tener acceso a las solicitudes
y en su caso licencias de una empresa para operar negocios relacionados con
restaurantes, bares, centros nocturnos, venta de vinos y bebidas alcohdlicas,

banquetes en el periodo de enero de 2021 al 11 de agosto de 2025.

6 Consultable en:

https://paot.org.mx/centro/leyes/df/pdf/2018/LEY ORGANICA ALCALDIAS CDMX.pdf

7 Consultable en

http://servicios.xochimilco.cdmx.gob.mx:8081/TI/PORTAL ALCALDIA/MA VIGENTE/MA XOCH 2
5 5A1030DD/1.3 DG GOBIERNO.pdf
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La Alcaldia en respuesta inicial informé de forma genérica que para acceder al
padrén de establecimientos mercantiles pueden ser consultados en la Plataforma
Nacional de Transparencia, sin embargo los pasos para acceder a la informacion

no reedirigen a la informacion solicitada de forma directa.

La persona recurrente se inconformo porque solo se le remitié una liga electronica
para su consulta, sin que la institucion publica precisara si la empresa de su interés

cuenta o no con las licencias para su operacion.

Asi al obtener la respuesta sobre el acceso a solicitudes y en su caso, licencias
para operar negocios relacionados con restaurantes, bares, centros nocturnas,
venta de vinos y bebidas alcohdlicas en general, la institucidon publica, indicd que la
informacion estaba disponible a través de su portal, por lo que su agravié principal
se baso en la entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato
incomprensible y/o no accesible para el solicitante, pues el particular argumenta que
“...Para tener un posible éxito en localizar los datos, se debe tener cierto grado de
experiencia en el manejo del portal, sobre todo, en el manejo de claves y apartados,

lo que en una persona como este solicitante le resulta imposible...”

Ahora tal y como se menciond si bien es cierto el sujeto obligado turné al area
competente para detentar la informacion, la respuesta no es valida toda vez que la
Direccion en comento no indicé de manera exacta como acceder a la informacién
solicitada por el particular, por lo que, si bien, de conformidad con el criterio 04/21
del Pleno de este Organo Garante, en que se menciona que si la informacion
requerida por la persona recurrente se encuentra publicada en internet, el sujeto
obligado puede remitir la liga electrénica, también lo es que para poder validar
dicha respuesta el sujeto obligado debera indicar de manera detallada y
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precisa los pasos a seguir para poder acceder dicha la informacién, de
conformidad con el criterio 04/21 del Pleno de este Organo Garante:

En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet,
es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que
remita directamente a dicha informacién. Cuando la informacién requerida es
encuentra disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio
de celeridad y gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga
electronica que remita directamente a la informacion, y en su caso, de manera
detallada y precisa se indiquen los pasos a sequir para poder acceder a esta.
Para la entrega de la informacién se debera privilegiar la modalidad elegida
por el recurrente.

Si bien es cierto, este instituto a través del criterio 04/2021, indica que cuando la
informacion requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que el
sujeto obligado proporcione la liga electronica que remita directamente dicha
informacion. Se establece que para validar la actuacion de los sujetos obligados
cuando ocupen este principio, deben de seguir los pasos establecidos en el mismo,
como garantizar el principio de celeridad y gratuidad, sefialando de forma especifica
todos los detalles para acceder de forma directa a la informacion que es de su

interés.

En este contexto, esta Ponencia concluye que la respuesta proporcionada por el
Sujeto Obligado carecié de congruencia con los requerimientos planteados por el
particular pues tal y como, se observa la respuesta no cumplié con el principio de
exhaustividad, dado que, al limitarse a remitir un enlace electronico, se omitié
entregar el desglose detallado de la informacion solicitada. Esta omision resulté en
una falta de certeza para la parte recurrente, quien no obtuvo una respuesta clara y

precisa que atendiera plenamente los términos de su solicitud.

En conclusion, este Instituto determina que el Sujeto Obligado al momento de dar

atencion dejoé de observar el principio de exhaustividad que todo acto administrativo
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debe reunir de conformidad con lo previsto en la fraccion X del articulo 6 de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a
la Ley de la materia de acuerdo con lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra

establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes
elementos:

[..]
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe emitirse en plena
observancia de los principios de congruencia y exhaustividad; entendiendo por
lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la
respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada
uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacion Iégica con lo solicitado y atender de manera
precisa, expresa y categodrica, cada uno de los contenidos de informacién

requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”
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Por lo anteriormente sefialado, se determina que el agravio de la parte recurrente

es fundado.

QUINTO. Decisién Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion V del articulo 244 de la Ley de la materia, REVOCAR la respuesta del sujeto

obligado, a efecto de que:

e EIl Sujeto Obligado debera realizar una nueva busqueda exhaustiva y
pronunciarse de manera especifica respecto de lo solicitado por el
particular.

e Silainformacioén se encuentra publicada en internet, el sujeto obligado
debera ejemplificar punto por punto la forma en la que el particular
pueda consultar la informacion de su interés, siendo esto, dar paso por
paso la forma en la que puede acceder a la informacion.

¢ Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste senalé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio senalado para tal efecto en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de
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la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte
recurrente, asi como la constancia de notificacion de la misma y, en su caso los

anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sehaladas en el Considerando Sexto de esta
resolucidén, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion i,

del articulo 259 de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicidon de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones Xlll, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. La presente resoluciéon se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protecciéon de

Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
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fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la
contraloria interna u homdlogos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales auténomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente y al Sujeto

Obligado en términos de ley.
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