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¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O

INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Solicito el expediente clinico

de mi hijo [...] que fue
atendido en el hospital
regional Adolfo Lopez

Mateos (Sic)

Se declaré incompetente y oriento a la autoridad
federal competente para el caso

Por k no me solucionan
nada y no son explicitos
yo kiero el expediente
clinico de mi hijo [...]
membrillo del hospital
regional Lépez Mateos
con RFC [...] (Sic)

FECHA DE SESION PLENARIA

22 de octubre de 2025

¢QUE RESUELVE ESTE
INSTITUTO?

Se DESECHA por actualizarse el supuesto previsto en la fraccion IV,

del articulo 248 de la Ley de Transparencia.

EN CUMPLIMIENTO, ¢QUE

DEBERA REALIZAR EL ACTOR O No aplica
INSTITUCION PUBLICA?
¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR No aplica

CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE

Expedientes clinicos, hospitales, 1S

SSTE
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l.- ¢QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, es competente por contar con atribuciones para investigar el
recurso, sin embargo, ya que a la persona recurrente presentd de manera
extemporanea, se DESECHO el recurso.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determin6 que NO ES
PROCEDENTE por no reunir los requisitos establecidos en los articulos 233, 234,

236, 237 y 248 de la Ley de Transparencia Local. Al respecto especificamente el
articulo 248, sefiala cuando seran desechados los recursos de revision; es
asi, que para el caso concreto se identificé que la que fue presentada, fuera
del plazo legal que indica la Ley. Lo anterior, toda vez que la persona no
desahog6 la prevencion realizada razon por la que se decide DESECHAR el

presente recurso de revision.

Este Instituto es COMPETENTE para para investigar, conocer y resolver la

presente gqueja o inconformidad, por las atribuciones que le dan los articulos 6,
parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243,
244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, X,
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X'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccidén IX 'y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

En consecuencia, con fundamento en los articulos 237, fracciones VI y 248
fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y una vez analizada la informacion,
se determiné una causa de improcedencia, es decir, si existe un
impedimento para realizar el estudio de fondo de la queja interpuesta por la
persona recurrente. Finalmente, por lo expuesto anteriormente, asi como las
demas consideraciones mencionadas a lo largo de la presente resolucién este
Instituto da cuenta que por el caso de extemporaneidad se tomé la decision de
DESECHAR este recurso.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdublica; la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccién XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los Organos encargados de la

contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
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organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

II.- : CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS vy
ACTUACIONES

1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 29 de septiembre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), solicité:

“Solicito el expediente clinico de mi hijo [...] que fue atendido en el hospital regional
Adolfo Lépez Mateos (Sic)

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION
PUBLICA?

El 25 de septiembre de 2025, , a través de la PNT, dio respuesta con
oficio sin nombre, de fecha 30 de septiembre de 2025, bajo los siguientes
términos:
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PRIMERO. Competencia de esta autoridad. Esta Coordinacion procedit a realizar
el analisis correspondiente a partir de las atribuciones conferidas a esta Alcaldia en
la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la Ley Organica de las
Alcaldias de la Ciudad de México, asi como en el Manual de Organizacidn en la
Alcaldia Alvaro Obregén. Derivado de dicho analisis, se advierte que esta
autoridad no cuenta con atribuciones legales para generar, poseer o
administrar la informacion solicitada, toda vez que la materia objeto de
requerimiento —expediente clinico del hospital regional Adolfo Lépez Mateos
— no se encuentra contemplada entre las facultades de las unidades

administrativas que integran esta demarcacion territorial

SEGUNDO. Autoridad competente. Ahora bien, de conformidad con informacion
publica y el articulo 10, parrafo primero y parrafo tercero' de la Ley del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, el
hospial regional Adolfo Lopez Mateos se encuentra adscrito al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), que
tiene entre sus competencias brindar atencion médica y servicios de salud a sus
derechohablentes, como medicina preventiva, curativa y rehabiltacion.

TERCERO. Orientacién al sujeto competente. Con base en lo anterior, se estima
procedente onentario para que, en ejercicio de su derecho de acceso a la
informacion, dirija su requerimiento al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). en virtud de su competencia sobre os
hechos consultados. Los datos de contacto de dichas dependencias son s
siguientes:

 Domicillo: Avenida Jesus Garcia Corona, # 140, Planta baja, Colonia
Buenavista, C.P. 06350, Alcaidia Cuauhtémoc, Ciudad de México

e Teléfono:555140-9617 Ext: 17428 y 13499

* Correo Electrénico: unidad transparencia@isssie.gob mx
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Se considera importante informar que al momento de presentar su solicitud ante el
ISSSTE lo haga por la via de acceso a datos personales, ya gue s el mecanismo
que le garantiza acceder al expediente clinico, adjuntando, en caso de que el
paciente sea menor de edad, acta de nacimiento del menor e identificacion
oficial del padre, madre o tutor

CUARTO. Medios de defensa. Finalmenle, se hace del conocimiento del solicitante
que, en caso de considerar que Ia presente respuesta no satisface su requernmiento
de informacion, podra interponer el recurso de revision ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de 1a Ciudad de México (INFOCDMX), dentro del plazo de
quince dias habiles contados a partir de la notificacion de esta comunicacion
Lo antenor sin perjuicio de otros medios de defensa que estime procedentes.

La informacién para ejercer dicho recurso se encuentra disponibie en el sitio
electronico: instituo de Transparencia, Acceso 3 13 informacidn Publica, Proteccion

de Dalos Personales vy Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 24 de septiembre 2025, la persona ingreso su recurso de revision, por
el cual refiere la siguiente inconformidad:

“Por k no me solucionan nada y no son explicitos yo kiero el expediente clinico de mi hijo [...]
membirillo del hospital regional Lopez Mateos con RFC [...]” (Sic)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?
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A) La Secretaria Técnica de este Instituto, turné el nimero de expediente

INFOCDMX/RR.IP.3015/2025.

B) Posteriormente, hizo del conocimiento a esta Ponencia del expediente

indicado en el inciso anterior.

C) Esta Ponencia realiz6 un analisis de todos los documentos y/o archivos que
presentd la persona recurrente y la Institucién, desde el inicio de la
presentacion de la Solicitud de Informacion, hasta la interposicion del

Recurso de Revision presente.

D) Se reviso la normatividad de transparencia, y se observaron las causales de
improcedencia contempladas en el articulo 248, advirtiendo la posible
actualizacion de la fraccién IV, que habla sobre el desechamiento de un

recurso por no presentar la prevencion realizada.

Es necesario mencionar que a las documentales que obran en el expediente del
presente recurso de revision, asi como las que se encuentran dentro de la
Plataforma Nacional de Transparencia, se le otorgan valor probatorio con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia 1.50.C.134 C cuyo rubro es
PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL"™.

! Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332. Tesis: 1.50.C.134 C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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Una vez hecho lo anterior, y al contar con todas constancias que pudieron ser

analizadas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como el

correo electronico de la Ponencia, y el correo fisico de Instituto, se resolvio

DESECHAR el presente recurso de revision.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

Bajo las circunstancias expuestas a lo largo del presente recurso, se tiene que:

A) La solicitud de informacion fue presentada en fecha 29 de septiembre de

2025.

B) La institucion publica, dio contestacion y notifico la misma el dia 02 de

octubre de 2025, como se pudo constar por parte de esta Ponencia.

C) El recurso se interpuso el dia 02 de octubre de 2025

D) ElI dia 03 de octubre se acordé prevenir a la parte recurrente con

fundamento en los articulos 237, fracciones IV y VI, y 238 de la Ley de

Transparencia, para que, en un plazo de cinco dias habiles, contados a

partir del dia siguiente al que le fuera notificado el acuerdo. Dicho acuerdo

fue notificado el dia 07 de octubre, por lo cual el plazo para el desahogo de

la prevencion corrié del 08 al 14 de octubre, descartandose los dias 11y 12

por resultar inhabiles, de conformidad con los articulos 10 y 206 de la Ley

de Transparencia, en relacion con el 71 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México y el acuerdo 6091/SO/04-12/2024

emitido por el Pleno de este Organo Colegiado.
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Asi, transcurrido el término establecido, y toda vez que, previa verificacion en el
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT, en la Unidad de
Correspondencia de este Instituto, asi como el correo institucional de la Ponencia,
se hace constar que no se recibié documentacion alguna referente al desahogo

de la prevencién por la parte recurrente.

En conclusién, por lo expuesto lo largo de la presente resolucion, asi como
dispuesto por los preceptos legales citados, es claro que la circunstancia expuesta
en el presente medio de impugnacion encuadra en las causales sefialadas en el

articulo 248 fraccion IV de la Ley de la materia.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México: resulta ineludible desechar el presente recurso de

revision.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras

publicas del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley.

V.- SE RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefaladas en la tercera consideracion de la presente

resoluciéon y con fundamento en los articulos 248 fraccion IV de la Ley de
Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se DESECHA este recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder
Judicial de la Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas,

vigente, para la Ciudad de México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en
atencion al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica.

Medios de impugnacién que no podran ser agotados simultaneamente en ambas

vias

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento

de la presente resolucion.
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CUARTO. Notifiguese la presente resolucion a la personarecurrentey a la

instancia o actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona

recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacién de su expediente por

las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del

Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de

satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kgSF-

AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

SZOH/CGCM/IDCT
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