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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3179/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Tlalpan

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

La persona solicitante realizé varios requerimientos relativos
a los sanitarios de los ocho mercados publicos de la Alcaldia.

;POR QUE SE

gl INCONFORMO?
Por no entregar la informacion solicitada.

<9

-

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
: IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, Insumos, Suministro, Adquisicion,
Sanitarios, Mercados.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3179/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Tlalpan

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a cinco de noviembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3179/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia
Tlalpan, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve REVOCAR en el medio de impugnacién, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES
l. Solicitud. El veintitrés de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion,

teniéndose por presentada oficialmente en la _misma fecha a la que le

correspondié el numero de folio 092075125001652, a través de la cual solicité lo

siguiente:

Descripcion de la solicitud:
Por medio del presente solicito se informe:

" Con la colaboracion de Bilzavany Arroyo Ayala.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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a) Cuales son los insumos que se suministran en los sanitarios ubicados en los 8
mercados publicos a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones de la Alcaldia Tlalpan.

b) Cual es el area encargada de adquirir los insumos de dichos sanitarios y cual es el
area encargada de su distribucion.

c) Cantidad que se suministra de cada insumo en cada uno de los sanitarios, ya sea
de forma diaria, semanal o mensual.

d) Cual es el procedimiento para la adquisicidon de dichos insumos.

e) Presentar los documentos que avalen su adquisicion, de ser el caso los “vales de
salida del almacén”.

[Sic.]

Informacion complementaria:

Informacién sobre los insumos que se suministran en los sanitarios a cargo de la
Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones de la Alcaldia
Tlalpan

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El seis de octubre, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé al particular el oficio sin
numero, de la misma fecha, suscrito por la Coordinadora de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Datos Personales y Archivo, el

cual, menciona lo siguiente:

[.]

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos 1, 2, 3, 7 tltimo péarrafo, 8 primer
péarrafo 13, 212 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, se adjuntan al presente las respuestas a su requerimiento, las cuales
emiten la Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobiemo mediante el oficio
AT/DGAyYF/SCAyYRC/1346/2025, y la Direccién General de Administracién, a través de la
Subdireccién de Cumplimiento de Auditorias y Rendicién de Cuentas mediante el oficio
AT/DGAyF/SCAyRC/1346/2025.

[...][Sic.]

Asimismo, adjunté el oficio AT/IDGAyF/SCAyRC/1346/2025, de fecha primero de
octubre, signado por la Subdirectora de Cumplimiento de Auditorias y Rendicién de

Cuentas, el cual en su parte fundamental menciona lo siguiente:
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[.]

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1,2, 3, 4 y 6, fracciones XIII y XXV,
21, 24 fraccion Il y 193 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM), le informo que esta Subdireccién solicité mediante
oficios AT/DGAyF/SCAyRC/1332/2025 y AT/DGAyF/SCAyRC/1333/2025 a la Direccion De
Autogenerados y Direccion De Recursos Materiales y Servicios Generales atender la solicitud de
informacién niimero 092075125001652 y mediante oficio AT/DGAyYF/DA/307/2025 (se anexa copia
simple), la Directora de Autogenerados, informé lo siguiente:

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 2, 3, 4, 6, fracciones XIII YXXV, 8, 11,21,22y24, 208
¥ 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, se
informa que de acuerdo a las funciones que le confiere el Manual Administrativo a esta Direccién, a la  fecha del presente no
se ha otorgado una suficiencia presupuestal para insumos de los sanitarios ubicados en los 8 mercados a cargo de la Jefatura
de Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones, por lo que, con fundamento en el Articulo 200 de la misma Ley,

se sugiere dirigir su solicitud a la Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, de acuerdo a las funciones
sefialadas en el Manual vigente.

Asi mismo mediante el oficio AT/DGAF/DRMSG/3044/2025 (se anexa copia simple), el Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informé lo siguiente:

En virtud de lo anterior, y derivado del andlisis do al folio en ién, esta Direccion de Recursos Materiales y
Servicios G les hace de su ini que, después de la revision de trendoval folgetres que ohran en la Subdireccién
de Adquisici no se localizaron contratos relacionados con la adquisicién de insumos destinados al o de los

sanitarios ubicados en los ocho mercados piiblicos a cargo de la Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones de
la Alcaldia Tlalpan.

[...][Sic.]

Ademas, anexé el oficio AT/DGAyYF/DA/307/2025, de fecha veinticinco de
septiembre, suscrito por la Directora de Autogenerados, el cual establece lo
siguiente:

[.]

Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 2,3, 4, 6, fracciones Xlil y XXV, 8,11, 21,
221y 24,208 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa que de acuerdo a las funciones que le confiere el Manual Administrativo a esta
Direccién, a la fecha del presente no se ha otorgado una suficiencia presupuestal para insumos de los
sanitarios ubicados en los 8 mercados a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones, por lo que, con fundamento en el Articulo 200 de la misma Ley, se sugiere dirigir su solicitud

ala Direccién General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, de acuerdo a las funciones sefialadas en el Manual
vigente.

[...][Sic.]

Anexé el oficio AT/IDGAYF/DRMSG/3044/2025, de fecha primero de octubre,
suscrito por el Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, el cual

en su parte fundamental establece lo siguiente:

[...]

En virtud de lo anterior, y derivado del analisis efectuado al folio en cuestién, esta Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales hace de

su conocimiento que, después de la revision de los archivos y registros que obran en la Subdireccién de Adquisici
laci con la adquisicién de insumos desti; al inistro de los

Departamental de Mercados y Concentraciones de la Alcaldia Tlalpan.

no se locali: contratos
ubicados en los ocho mercados piiblicos a cargo de la Unidad

[...][Sic.]
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Anexo el oficio AT/IDGAJG/2937/2025, de fecha seis de octubre, suscrito por el
Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, el cual en su parte

fundamental establece lo siguiente:

que se instruy6 una blsqueda de informacién, resultado de la misma, me permito enviar adjunto al presente,
copia del oficio nimero AT/DGAJG/DGyVP/SG/JUDMyC/1217/2025, de fecha 02 de octubre del 2025,
signado por la Lcda. Amalia M. Olvera Pratz, Jefa de la Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones, con lo que se da contestacién a la solicitud de informacién publica al rubro en cita; de
conformidad con las atribuciones y funciones previstas en el Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan
con nimero de registro MA-TLP-24-4CF34303.

[...][Sic.]

Finalmente, adjunté el oficio AT/DGAJG/DGVP/SG/JUDMYC/1217/2025, de
fecha dos de octubre, suscrito por la J.U.D. de Mercados y Concentraciones, el

cual en su parte fundamental establece lo siguiente:

[..]

En ese sentido y respecto a las preguntas a, b, ¢, y 4, le informo, dentro de las funciones establecidas a
esta Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones en el Manual Administrativo,
vigente, con nimero de registro MA-TLP-24-4CF34303, no se encuentra lo relacionado con lo requerido.

Por cuanto a la pregunta “e) Presentar los documentos que avalen su adquisicion, de ser el caso los "vales
de salida del almacén” ... (sic), se Hevé a cabo biisqueda en los archivos documentales v en el egjercicio
2024, no se localizé documento alguno.

Por lo antes vertido y con fundamento en el articulo 9° fraccién fraccién 1V de la Lev Transparencia,
Accesoa la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México no esta oblicada a crear.
modificar o generar informacién con la que no cuenta, ni que no sea de su competencia.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El ocho de octubre, la parte recurrente interpuso el presente medio de
impugnacion, el cual se tuvo por presentado de manera oficial en la misma fecha,

inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

El sujeto obligado se niega a dar la informacion requerida referida a los insumos que se
suministran en los ocho sanitarios a cargo de la Jefatura de Mercados vy
Concentraciones, afirmando por parte de la Direccion de Autogenerados que no cuenta
con una suficiencia presupuestal para insumos de los sanitarios sefialados, asi mismo la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sefiala que no se localizaron
contratos para la adquisicién de insumos.

Por su parte la Jefatura de Mercados y Concentraciones se deslinda sefialando que
dentro de las funciones establecidas a dicha Jefatura en el Manual Administrativo
vigente, con numero de registro MA-TLP-24-4CF34303, no se encuentra lo relacionado
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con lo referido, siendo que la misma Jefatura es la encargada directa de administrar los
sanitarios.

Por lo que la solicitud quedé sin respuesta y que solicitaba formalmente lo siguiente:
Por medio de la presente solicito se informe:

a) Cuales son los insumos que se suministran en los sanitarios ubicados en los 8
mercados publicos a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones de la Alcaldia Tlalpan.

b)Cual es el area encargada de adquirir los insumos de dichos sanitarios y cual es el
area encargada de su distribucién.

c) Cantidad que se suministra de cada insumo en cada uno de los sanitarios, ya sea de
forma diaria, semanal o mensual.

d) Cual es el procedimiento para la adquisicién de dichos insumos.

e) Presentar los documentos que avalen su adquisicion, de ser el caso los “vales de
salida del almacén”.
[Sic.]

A su agravio, la persona recurrente anexo la respuesta primigenia, la cual ya fue

mencionada con anterioridad.

IV. Turno. El ocho de octubre, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno el
numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3179/2025, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turn a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México.

V. Admision3. El trece de octubre, con fundamento en lo establecido en los articulos
51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234, fraccion V y 243 fraccion

IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de

3 El acuerdo fue notificado a las partes en la misma data por los medios sefialados para tales
efectos.
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Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucion
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirio a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

VI. Alegatos y Manifestaciones del Sujeto. El veintiuno de octubre, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado anexo el oficio
AT/CUTAIPDPA/1435/2025, de la misma fecha, signado por la Coordinadora de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Datos Personales y

Archivos, el cual en su parte fundamental menciona lo siguiente:

[..]
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MANIFESTACIONES

Es importante sefialar que, como Sujeto Obligado, se detenta la obligacién de atender y dar seguimiento,
transparentando el ejercicio de la Funcién Pblica, observando en todo momento los preceptos establecidos
en el articulo 1 de la Ley de Transparencia que nos rige.

Ahora bien, esta Coordinacién de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Datos
Personales y Archivo de la Alcaldia Tlalpan, remitic |a respuesta a las dreas administrativas que, en términos
de los dispuesto en los Manuales Administrativos de este Sujeto Obligado, les era de competencia y podian
resolver la inquieten del ahora recurrente.

En este orden de ideas y en relacion con la etapa que nos ocupa, se procede a manifestar lo siguiente:

PRIMERO.- Esta Unidad de Transparencia dio contestacién a la solicitud de informacién con No. de folio
092075125001652 con el envié de la solicitud a las dreas correspondientes para dar contestacién a los
requerimientos pertinentes, siendo asi que Direccion General de Administracién y Finanzas dio contestacién
através de la Lic. Karla Estephanie Guerra Silva, Subdirectora de Cumplimientos de Auditorias y Rendicién de
Cuentas, a través del oficio no. AT/DGAYF/SCAyRC/ 1346 /2025, la Lic. Rocio Guadalupe Ornelas Ruiz,
Directora de Autogenerados, a través del oficio no. AT/DGAYF/DA/307/2025, el Lic. Jonathan Ortega
Rodriguez, Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través del oficio No.
AT/DGAYF/DRMSG/3044/2025, por parte de la Direccién General de Juridico y Gobierno, mediante el Licdo.
Aldo Jovani Saldafia Martinez, Director General del 4rea en comento, mediante el oficio no.

AT/DGAJG/2937/2025, la Lcda. Amalia Olvera Pratz, Jefa de Unidad Departamental de Mercados y
Concentraciones, mediante el oficio no. AT/DGAJG/DGVP/JUDMYC/1217/202, dando contestacién a lo
requerido sefialando las dreas que no obran en sus archivos contratos correspondientes a los insumos de
los bafios encontrados en los mercados de la Alcaldia.

SEGUNDO.- Por otro lado, si bien es cierto que este sujeto obligado tiene una Jefatura de Unidad
Departamental de Mercados y Concentraciones, esta no tiene atribuciones para suministrar los insumos en
los sanitarios de los mercados que administra la Alcaldia, atendiendo al articulo 105 Quater, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, las Alcaldias tienen competencia en mercados y
abasto solo para la préctica de visitas de verificacién administrativa, por otro lado, atendiendo al Manual
Administrativo de la Direccién de Asuntos Juridicos y de Gobierno No. MA-TLP-25-59B4A618, son las
Asociaciones de Comerciantes quienes tienen la concesién para el aprovechamiento del servicio de los
sanitarios en los mercados publicos de la Alcaldia.

[...][Sic.]

VIl. Cierre. El treinta y uno de octubre, con fundamento en el articulo 252, en
correlaciéon con el articulo 243, fraccidén V, ambos de la Ley de Transparencia, se
decreto el cierre de instruccion y se hace constar que el sujeto obligado remitié sus

alegatos y manifestaciones en el plazo sefialado para tal efecto.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentd
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia, se

declara precluido su derecho para tal efecto.
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En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, se declard el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, senald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el seis de octubre de dos mil veinticinco, por lo que,
al tenerse por interpuesto el recurso de revision el ocho de octubre de dos mil
veinticinco, esto es, al segundo dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA #

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio de
garantias.

Revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que no
se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en relacién con el articulo
248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad supletoria por lo que resulta
conforme a derecho entrar al estudio de fondo y resolver el presente medio de

impugnacion.

4 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolucion consiste
en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atencién
a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley

de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con
las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision.

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y, por lo tanto, se

procede a Revocar la respuesta brindada por la Alcaldia Tlalpan.
- Razones de la decision.
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto

obligado, asi como el agravio manifestado por la persona recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio Alegatos

Manifestaciones

[a] Cuales son los insumos que | La J.U.D. de | La Jefatura de | EI Sujeto  Obligado
se suministran en los sanitarios | Mercados y | Mercados y | reiter6 y defendio la
ubicados en los 8 mercados | Concentraciones Concentracion | legalidad desu
publicos a cargo de la Jefatura | sefialé que, dentro de | es se deslinda | respuesta, sefialando
de Unidad Departamental de | las funciones | sefialando que | que, si bien es cierto que
Mercados y Concentraciones | establecidas a esta | dentro de las | este Sujeto Obligado
de la Alcaldia Tlalpan. Jefatura no se | funciones tiene una Jefatura de
encuentra lo | establecidas a | Unidad Departamental
relacionado con lo | dicha Jefatura | de Mercados y
requerido. en el Manual | Concentraciones, esta
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Administrativo

vigente, con
numero de
registro MA-
TLP-24-

4CF34303, no
se encuentra lo
relacionado
con lo referido

[b] Cual es el area encargada
de adquirir los insumos de
dichos sanitarios y cual es el
area encargada de su
distribucion.

La Direccion de

Autogenerados
sefialé que no se ha
otorgado una
suficiencia
presupuestal para
insumos de los
sanitarios ubicados

en los 8 mercados a
cargo de la J.U.D. de
Mercados y
Concentraciones.

La J.U.D. de
Mercados y
Concentraciones
sefialé que, dentro de
las funciones
establecidas a esta
Jefatura no se
encuentra lo
relacionado con lo
requerido.

El sujeto
obligado se
niega a dar la
informacion
requerida
referida a los
insumos que se
suministran en
los ocho
sanitarios a
cargo de la
Jefatura de
Mercados y
Concentracion
es, afirmando
por parte de la
Direccion  de
Autogenerados
que no cuenta
con una
suficiencia
presupuestal
para insumos
de los
sanitarios
senalados

[c] Cantidad que se suministra
de cada insumo en cada uno
de los sanitarios, ya sea de
forma diaria, semanal o
mensual.

La J.U.D. de
Mercados y
Concentraciones
sefialé que, dentro de
las funciones
establecidas a esta
Jefatura no se
encuentra lo
relacionado con lo
requerido.

La Jefatura de
Mercados y
Concentracion
es se deslinda
sefialando que
dentro de las
funciones

establecidas a
dicha Jefatura

en el Manual
Administrativo
vigente, con
numero de
registro MA-
TLP-24-

no tiene artribuciones

para suministrar los
insumos en los
sanitarios de los
mercados que

administra la Alcaldia.
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4CF34303, no
se encuentra lo
relacionado
con lo referido

[d] Cual es el procedimiento
para la adquisicion de dichos
insumos.

La J.U.D. de
Mercados y
Concentraciones
sefal6 que, dentro de
las funciones
establecidas a esta
Jefatura no se
encuentra lo
relacionado con lo
requerido.

La Jefatura de
Mercados y
Concentracion
es se deslinda
sefalando que
dentro de las
funciones

establecidas a
dicha Jefatura
en el Manual
Administrativo
vigente, con

numero de
registro MA-
TLP-24-

4CF34303, no
se encuentra lo
relacionado
con lo referido

[e] Presentar los documentos
que avalen su adquisicién, de
ser el caso los “vales de salida
del almacén”.

La Direccion de
Recursos
Materiales y
Servicios Generales
sefialé que, de Ia
revision de los
archivos y registros
no se localizaron
contratos
relacionados con la
adquisicioén de
insumos destinados
al suministro de los
sanitarios ubicados
en los ocho
mercados publicos a
cargo de la Unidad
Departamental de
Mercados y
Concentraciones.

La J.U.D. de
Mercados y
Concentraciones

senald que, se llevo a
cabo una busqueda
en los archivos

Asi mismo la
Direccién de
Recursos
Materiales y
Servicios
Generales
sefiala que no
se localizaron
contratos para
la adquisicién
de insumos.
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documentales y en el
ejercicio 2024, no se
localizd documento
alguno.

Los datos sefalados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas
de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo
en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Expuestas lo anterior, este Organo Colegiado procedera al andlisis de la legalidad
de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin
de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién
publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado, en términos de lo

establecido en el articulo 234, fraccion Xll de la Ley de la materia.

Estudio del agravio

Ahora bien, para poder adentrarnos al estudio primero veremos el procedimiento de
busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, de conformidad con lalLey de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, que a la letra sefala lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
posesiéon de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

[...]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informaciéon Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; soélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

[..]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacidon generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[.]

XXXVIIl. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

[...]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccién de Datos Personales, donde debera estarse a
lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.

[..]
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Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccién, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[..]

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que provoquen
la inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

[...]

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracién de inexistencia deberan participar en la sesion los titulares
de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de
la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas
ante el sujeto obligado;

[...]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[.]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[..]
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V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion
ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

[...]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sehalara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad
de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacion requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente
ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del
dia siguiente en que se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente
su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha
prevencion, la solicitud de informaciéon se tendrd como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna
solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.

[..]
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[...]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[.]

Articulo 217. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucidon que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso
particular no ejercié dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en
su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

Articulo 218. La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademas de sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestién y sefialara a la persona servidora publica
responsable de contar con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion.

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:
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El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.
El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera
proporcionar una respuesta de acuerdo con sus facultades y atribuciones

de manera exhaustiva y maxima publicidad.

Proporcionar en la respuesta certeza y congruencia de sus actos, con lo
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manifestado.

e Enlos casos en que el sujeto obligado resulte ser parcialmente competente para
atender la solicitud de informacion, debera de dar respuesta en relacion con
aquello que se encuentre dentro del ambito de su competencia; mientras, que
respecto de la informacién de la que resulta incompetente debera orientar al
particular sobre los sujetos obligados con facultades para otorgarle la
informacion de su interés. En caso de que los sujetos obligados competentes
sean de la Ciudad de Meéxico debera remitir la solicitud para que estos la

atiendan.

Expuesto lo anterior, resulta importante precisar que la persona recurrente solicitd

lo siguiente:
e ;Cuales son los insumos que se suministran en los sanitarios ubicados en
los 8 mercados publicos a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de

Mercados y Concentraciones de la Alcaldia Tlalpan?

¢ Cual es el area encargada de adquirir los insumos de dichos sanitarios y

cual es el area encargada de su distribucion?

Cantidad que se suministra de cada insumo en cada uno de los sanitarios,

ya sea de forma diaria, semanal o mensual.

¢, Cual es el procedimiento para la adquisicién de dichos insumos?

Presentar los documentos que avalen su adquisicion, de ser el caso los

“vales de salida del almacén”.

Ahora bien, por cuanto hace a la respuesta del Sujeto Obligado sefialo:

e Respecto al requerimiento a):
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La J.U.D. de Néminas y Pagos sefial6 que el ingreso fue el 01 de octubre
de 2024.

Asimismo, la J.U.D. de Mercados y Concentraciones sefalé que, dentro
de las funciones establecidas a esta Jefatura no se encuentra lo relacionado

con lo requerido.

e Respecto al requerimiento b):
La Direccién de Autogenerados sefial6 que no se ha otorgado una
suficiencia presupuestal para insumos de los sanitarios ubicados en los 8

mercados a cargo de la J.U.D. de Mercados y Concentraciones.

Asimismo, la J.U.D. de Mercados y Concentraciones sefald que, dentro
de las funciones establecidas a esta Jefatura no se encuentra lo relacionado

con lo requerido.

e Respecto al requerimiento c):
La J.U.D. de Mercados y Concentraciones sefalé que, dentro de las
funciones establecidas a esta Jefatura no se encuentra lo relacionado con lo

requerido.

e Respecto al requerimiento d)
La J.U.D. de Mercados y Concentraciones sefalé que, dentro de las
funciones establecidas a esta Jefatura no se encuentra lo relacionado con lo

requerido.

e Respecto al reqeurimiento e):
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La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sefnald que,
de la revision de los archivos y registros no se localizaron contratos
relacionados con la adquisicion de insumos destinados al suministro de los
sanitarios ubicados en los ocho mercados publicos a cargo de la Unidad

Departamental de Mercados y Concentraciones.

Asimismo, la J.U.D. de Mercados y Concentraciones sefial6é que, se llevd
a cabo una busqueda en los archivos documentales y en el ejercicio 2024,

no se localiz6 documento alguno.

En este orden de ideas, resulta necesario verificar si dichas unidades
administrativas cuentan con las atribuciones para dar contestacion a lo solicitado,
por lo que, a fin de allegarse de mayores elementos, esta Ponencia realizé una
busqueda en el Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan®, a través de la cual se

tiene lo siguiente:

[...]
Direccion General de Administracion y Finanzas

5 Véase https://tlalpan.cdmx.gob.mx/manual-administrativo/
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PUESTO: Direccion de Autogenerados

e Coordinar el manejo, control y utilizacion de los ingresos de aplicacién
automatica de los Centros Generadores que tienen bajo su administracion las
Direcciones Generales de la Alcaldia, emitiendo para tal efecto, directrices,
politicas y/o lineamientos de operacion.

* Administrar las altas o modificaciones en los Centros Generadores por las
Direcciones Generales en cuotas, tarifas, conceptos, claves y/o unidades de
medida para el cobro de productos y aprovechamientos de aplicacién automatica
destinados a la Alcaldia.

e Coordinar que las Direcciones Generales den cumplimiento a la normatividad que
corresponde para el cobro de productos y aprovechamientos de aplicacion
automatica.

e Dirigir las acciones de consolidacién y control de los recursos de aplicacion
automatica de la Alcaldia, asi como de la informacion para su registro, manejo y
entrega en los plazos y términos que establece la normatividad.

e Coordinar con la Direccién de Finanzas, las acciones para consolidar el cierre
presupuestal y financiero anual de los recursos de aplicacion automatica, asi
como para elaborar el programa operativo anual de ingresos autogenerados del
siguiente ejercicio.

e Difundir mejoras en los programas, mecanismos y lineamientos de operacién
para el cobro, registro y control de los recursos de aplicacién automatica en los
Centros Generadores de la Alcaldia.

e Proponer medidas para fortalecer la recaudacion de los recursos de aplicacién
automatica en los centros generadores bajo la administracion de las Direcciones
Generales.

e Requerir a las Direcciones Generales copia de los contratos, convenios, bases
administrativas y cualquier instrumento normativo que permita la obtencion de
ingresos por productos o aprovechamientos en los Centros Generadores bajo su
administracion, o que inciden en la recaudacion de recursos autogenerados.

e Coordinar las acciones de recepcion, revision y registro de los reportes de
ingresos de aplicacién automadtica que remiten las Direcciones Generales que

tienen a cargo la administracion de los centros generadores de la Alcaldia, que
permitan a su vez elaborar y entregar los informes y reportes que establece la
normatividad de la materia.

* Promover la implementacion de programas, estrategias, mecanismos y acciones
que permitan simplificar los procesos de recaudacion de ingresos de aplicacion
automatica en los Centros Generadores de la Alcaldia.

¢ Solicitar bases de datos, roles de horarios, cartera de eventos, o cualquier informe
que se requiera para dar seguimiento a los espacios y/o actividades con los que
cuentan los diferentes Centros Generadores de la alcaldia Tlalpan.

e Vigilar y validar la asignacién de espacios que se encuentran dentro de los
Centros Generadores.

e Administrar los Estacionamientos que se rigen por Ingresos de aplicacion
automatica.

e Emitir las suficiencias financieras con cargo a los ingresos de aplicacién
automdtica, requeridas y validadas por la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

e Consolidar que se ejecute el gasto conforme a los recursos disponibles,
procurando la sustentabilidad financiera de los Centros Generadores.

e Vigilar la administracién de las cuentas bancarias registradas para el manejo de
los recursos de aplicacion automatica de la Alcaldia.

e Requerir a la Direccion de Finanzas las gestiones para la apertura, modificacion
o baja de cuentas bancarias

* Requerir a la Direccién de Finanzas las r 1es presupt
regularizacién del gasto de los recursos autogenerados.

e Conducir los pagos con recursos de aplicacién automatica para cubrir los
compromisos por concepto de adquisiciones y servicios de los centros
generadores.

e Coordinar los movimientos que se realizan en las cuentas bancarias para el
manejo y utilizacién de los recursos autogenerados, pudiendo requerir a las
unidades admini i comp las adecuaciones y aclaraciones que
correspondan.

* Emitiry procesar los pagos de la némina de Honorarios Asimilados a Salarios de
los prestadores de servicios asignados a los centros generadores de ingresos de
aplicacién automatica acorde al listado autorizado y validado que remita la
Direccién de Administracion de Capital Humano

* Emitirlos pagos de los impuestos y de los rendimientos bancarios que se deriven
del manejo de los recursos de aplicacién automética, asi como tramitar los
enteros que correspondan por estos conceptos.

e Emitir las afectaciones presupuestales para la regularizacién del ejercicio del
gasto, a fin de solicitar a la Direccién de Finanzas la aplicacién y entrega de las
cuentas por liquidar certificadas.

difi |

para la

[..]
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PUESTO: Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

e Coordinar los procedimientos de licitacion publica, invitacién restringida y de
adjudicacion directa, para la adquisicién de bienes, arrendamientos y servicios, a
efecto de que se realicen conforme a los requerimientos de las Unidades
Administrativas

e Supervisar el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios y sus modificaciones, que permita ejercer el presupuesto y cumpla con
las necesidades de las Unidades Administrativas.

e Supervisar que los procesos de adquisicion de bienes y contratacion de servicios
se realicen de acuerdo a las necesidades de consumo y de servicio, para facilitar
y agilizar el desempefio y desarrollo de las actividades institucionales
programadas

e Coordinar el proceso de formalizacion para la contratacion y adquisicién de
bienes, arrendamientos y servicios en colaboracién con los Titulares de las
Unidades Administrativas solicitantes.

e Supervisar la adquisicion de bienes y prestacion de servicios con el fin de
observar su cumplimiento en apego a las necesidades de las Unidades
Administrativas.

e Instruir en la administracion de servicios generales y apoyos logisticos,
mantenimiento de mobiliario y equipo de las Unidades Administrativas que
conforman la Alcaldia.

e Dirigir las actividades para el otorgamiento del servicio de limpieza en los
diferentes inmuebles que son utilizados por Unidades Administrativas que
conforman la Alcaldia

e Vigilar las actividades para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
al parque vehicular, equipo electromecanico y maquinaria, mediante la
adjudicacion de bienes que le sean requeridos, sujetandose a la disponibilidad
presupuestal de cada ejercicio.

e Establecer acciones para conservar y dar el mantenimiento a los bienes muebles
que son utilizados por Unidades Administrativas que conforman la Alcaldia

[..]

Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones

e Mantener la eficiente administracion, estado y mantenimiento de los
mercados publicos y concentraciones localizados en la Alcaldia, en apego a
la normatividad vigente.

Apoyar a la Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno en la gestion
de la concesién de los sanitarios ubicados en los mercados publicos de la
Alcaldia Tlalpan a particulares y en su caso, promover la regularizacion de los
concesionados irregulares, para garantizar el cumplimiento del Reglamento
de Mercados y deméds normatividad aplicable

Apoyar a la Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno en la
autorizacién de los tramites y procedimientos relacionados con los locales de
los Mercados Pblicos, asi como en la recuperacion de locales, expedicion de
Cédulas de Empadronamiento relativas al traspaso de derechos, cambio de

titular por fallecimiento del empadronado, cambios de giro, entre otros
Realizar los movimientos administrativos al padron de locatarios de
mercados publicos y concentraciones que ingresen a través de la Ventanilla
Unica de la Alcaldia Tlalpan, de acuerdo con el catdlogo de servicios, para su
adecuada atencién

[...][Sic.]

Del analisis del Manual Administrativo, este Intituto pudo advertir que la Direccion
de Autogenerados y la Direccidn de Recursos Materiales, adscritas a la Direccién
General de Administracién y Finanzas, asi como la J.U.D. de Mercados y
Concentraciones, adscrita a la Direccion General de Asuntos Juridicos y de
Gobierno si cuentan con facultades para pronunciarse respecto de lo peticionado

por la ahora persona recurrente.
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No obstante lo anterior, como se analizé anteriormente, se advierte que el Sujeto
Obligado no atendié a cabalidad el procedimiento de busqueda, pues si bien la
Unidad de Transparencia turné la solicitud de informacion a la General de
Administracion y Finanzas, quien tiene a su cargo la Direccion de Autogenerados
y la Direccion de Recursos Materiales y a la Direccion General de Asuntos
Juridicos y de Gobierno, quien tiene a su cargo la J.U.D. de Mercados y
Concentraciones, las cuales resulta evidente que cuentan con competencia para
pronunciarse respecto del pedimento informativo, su respuesta no colma los

extremos de la solicitud.

Lo anterior, toda vez que la Direccion de Autogenerados sefial6é unicamente que
no se ha otorgado una suficiencia presupuestal para insumos de los sanitarios
ubicados en los 8 mercados a cargo de la J.U.D. de Mercados y Concentraciones.

Sin embargo, de la solicititud no se advierte que se haya peticionado saber si se
otorgd una suficiencia presupuestal para insumos de los sanitarios ubicados en los

8 mercados publicos.

Asimismo, la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales senald
que, de la revision de los archivos y registros que obran en la subdireccion de
Adquisiciones, no se localizaron contratos relacionados con la adquisicion de
insumos destinados al suministro de los sanitarios ubicados en los ocho mercados

publicos a cargo de la Unidad Departamental de Mercados y Concentraciones.

Sin embargo, de la respuesta de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales se advierte que Unicamente se limité a revisar en los archivo de una de

sus areas adscritas, sin pronunciarse del conjunto de sus registros.
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Por otra parte, se advirtié que no se pronuncio respecto al requerimiento d) relativo

al procedimiento para la adquisicion de dichos insumos.

Ademas, la J.U.D. de Mercados y Concentraciones, respecto a las preguntas a,
b, c y d, sefialé que dentro de las funciones establecidas a esta Jefatura no se
encuentra lo relacionado con lo requerido, y que por cuanto a la pregunta e) se llevo
a cabo una busqueda en los archivos documentales y en el ejercicio 2024, no se

localizé documento alguno.

No obstante lo anterior, se advierte que el pronunciamiento de la J.U.D. de
Mercados y Concentraciones, respecto a las preguntas a, b, ¢ y d no acredité

haber realizado una busqueda y localizacion de la informcion solicitada.

Finalmente, se observa que el pronunciamiento de la J.U.D. de Mercados y
Concentraciones, respecto a la pregunta e) fue derivado de una busqueda de
informacion en el ejercicio 2024, sin embargo del analisis de la solicitud no se
advierte que establezca algun periodo en especifico para la entrega de la
informacion, por lo que el Ente recurrido debié pronunciarse respecto del ejercicio
del ano inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presento la

solicitud.

En este contexto, de conformidad con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia,
se establece que las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién

solicitada.
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En consecuencia, derivado del analisis de la respuesta otorgada por el Sujeto

Obligado, lo solicitado no fue atendido en su totalidad por parte del Sujeto Obligado.

1. Ahora bien, expuesto lo anterior, la solicitud de informacién debera turnarse
de nueva cuenta a la Direccion de Autogenerados; a la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios Generales y; a la J.U.D. de Mercados y
Concentraciones, lo anterior, con la finalidad de que dichas areas realice
una busqueda exhaustiva de lo peticionado por la persona solicitante y de

manera fundada y motivada atiendan el pedimento informativo del particular.

Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atenciéon brindada a la solicitud, se
determina que el agravio interpuesto es fundado, derivado de lo cual se concluye
que la respuesta emitida no fue exhaustiva ni estd fundada ni motivada,
generando una actuacion que fue violatoria del derecho de acceso a la
informacion de la parte recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6,
fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de

Mexico, de aplicacidon supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retunan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas
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De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.5

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos,
lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en
que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién
Iégica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categérica cada
uno de los contenidos de informacién requeridos por la particular, a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

De lo sefialado anteriormente, es posible concluir que el sujeto obligado al emitir su

respuesta incumplié con el principio de exhaustividad que toda respuesta a una

6 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
7 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pagina: 108.
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solicitud de informacién debe cumplir, debido a que en ella no se refirid
puntualmente a cada uno de los contenidos informativos peticionados, mismos que

tampoco colma en sus manifestaciones y alegatos.

En este sentido, de la normatividad anteriormente sefialada en el apartado anterior,

el agravio de la parte recurrente resulta fundado.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera procedente REVOCAR

la respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- El sujeto obligado debera de turnar de nueva cuenta la solicitud de
informaciéon a la Direccion de Autogenerados; a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales y; a la J.U.D. de Mercados y
Concentraciones, lo anterior, con la finalidad de que dichas areas
realicen una busqueda exhaustiva de lo peticionado por la persona
solicitante y de manera fundada y motivada atiendan el pedimento

informativo del particular.

- Todo lo anterior debera ser notificado a la persona recurrente en el

medio que éste haya elegido.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estarinconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
hacerlo, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259, de la Ley de la

materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.
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SEXTO La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesiéon de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homdlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades

federativas en la presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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