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l.- ;QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente
para revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona recurrente y decide que
es VALIDA.

Por lo tanto, la respuesta de la Secretaria de Salud se MODIFICA para que remita la
solicitud a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, a efecto de
atender la solicitud de informacioén, proporcionando a la persona recurrente el folio

generado para su pronta referencia.

La nueva respuesta se debera dar en un plazo no mayor a 10 dias habiles, e informar

a este Instituto el cumplimiento.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision

resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local

(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los

cuales no estuvo de acuerdo con la misma.
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Ademas, procedia analizar la queja, pues al revisar de oficio’ si aplicaba alguna de las
CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que seialan los articulos

248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos juridicos o de hecho

que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia), no se detectd

ninguna.

Asimismo, este Instituto confirmé que es COMPETENTE para investigar, conocer y

resolver la presente queja o inconformidad, porque cuenta con las atribuciones que lo

facultan para ello.? Examinado lo anterior, se procedio a revisar el fondo de la queja.

Una vez analizada la informacién que exhibieron tanto la persona que present6 la queja,

como la institucion publica contra la cual se presentd la misma3, determina dar la razén

' Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA.
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia (Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xll y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX'y X'y 14, fracciones llI, IV
y VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

3 A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402
y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria
a la Ley de la materia, asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro
PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo I, abril de 1996, pag. 125.
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a la persona que se quejé, pues su reclamo esta justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En
consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccion IV de |la Ley de Transparencia
Local, el Instituto RESUELVE MODIFICAR la respuesta y ORDENA a la institucion

publica contra cuya respuesta se presenté la queja lo siguiente:

La Secretaria de Salud debera remitir la solicitud a la Secretaria de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, a efecto de atender la solicitud de informacion,

proporcionando a la persona recurrente el folio generado para su pronta referencia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homdélogos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los érganos constitucionales autonomos de las propias entidades federativas en

la presente Ley.

Il.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?
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Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ;QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 01 de octubre de 2025, a través de la PNT, se solicito:

“Solicito saber quién o que Dependencia/Organo/Institucién o como se denomine tuvo la
iniciativa de llevar a cabo la Clase Masiva de Primero Auxilios RCP, cual era el objetivo de
esta y si se va a volver a hacer algo asi y cada cuanto?...” (Cita textual)

2.- ; QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 08 de octubre de 2025, a través la PNT, la Directora General de Diseho de Politicas,
Planeacion y Coordinacion Sectorial, mediante oficio SSPCDMX/DGDPPCS/690/2025,

de fecha 03 de octubre, informd lo siguiente:

Por lo anterior, con fundamento en el articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México asi como en el articulo 219 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, hago de su conocimiento que después de
una bisqueda exhaustiva en el acervo documental de esta Direccién General, no se cuenta con la informacién
que requiere el peticionario, sin embargo, puede reorientar la peticién de mérito a la Direccion General de
Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias asi como a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Ciudad de México.

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

El 08 de octubre de 2025, la persona ahora recurrente manifesté no estar de acuerdo

con la respuesta, o que explicd en los siguientes términos:

“El nivel de incompetencia que ahora denotan en esta nueva administracién es increible,
solicité y cito: "Solicito saber quién o que Dependencia/Organo/institucién o como se
denomine tuvo la iniciativa de llevar a cabo la Clase Masiva de Primero Auxilios RCP, cual
era el objetivo de esta y si se va a volver a hacer algo asi y cada cuanto?” (Sic) y no me dieron
absolutamente nada, en cambio tuvieron el descaro de AVISARME QUE OTRA AREA DE SU
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PROPIA SECRETARIA ES QUIEN PUEDE PRONUCNIARSE AL RESPECTO, me
responden: "...la solicitud fue turnada a la Direccion General de Disefio de Politicas,
Planeacién y Coordinacion Sectorial en esta Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de
México, misma que de acuerdo a sus funciones y atribuciones podria resultar competente
para proporcionar la informacion solicitada..." (Sic) o sea, pero ahi quedd y todavia me
adjuntan el oficio de respuesta de esa Direccién tal cual se las entregaron a ustedes, donde
esa area les dice claramente que es la Direccion de Prestacion de Servicios Médicos y
Urgencias quien podria pronunciarse al respecto. Entonces por qué no se agotoé esa via, y si
se realizd por qué no me proporcionaron esa respuesta y ninguna ofra, porque no me
respondieron ninguno de mis requerimientos, ni siquiera me dicen si ustedes son o no
competentes, mas aun me dejan con la interrogante de qué informacién tiene la DGPSMU
que ustedes negaron proporcionarme. Ya de paso soliciten cursos de comprension lectora,
redaccion y estilo, que vergienza que su "Subdirectora" les firme estas pintorescas
respuestas...” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

El 09 de octubre de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 230,
237, fraccion 11l y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley. Dicha admision les fue

notificada a las partes el 14 de octubre de 2025.

Ademas, se informé a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar
a cabo una audiencia de conciliacién, donde pudieran acordar una solucion a la
queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de

la Ley de Transparencia Local.
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B. El 23 de octubre de 2025, a la institucion publica a través de la Unidad de
Transparencia, mediante el oficio sin numero, de misma fecha de su presentacion,

remitié sus alegatos y manifestaciones, en los siguientes términos:

4.- Con motivo de la notificacion del Recurso de Revision interpuesto, la Unidad de Transparencia de esta
Dependencia, hizo del conocimiento a la Direccién General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias
en esta Dependencia, a través del oficio No. SSPCDMX/SUTCGD/0112/2025 de fecha 15 de octubre de 2025,
la inconformidad del particular, a fin de solicitar que emitiera sus consideraciones al respecto para que
conforme a sus funciones y atribuciones, emitiera respuesta y estar en posibilidades de garantizar el pleno
acceso a la informacién y documentacién solicitada.

Esta comunicacion se realiza en aras de subasanar el acto recurrido por el particular.

5.- Con fecha 16 de octubre de 2025, la Direccion General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias en
esta Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de México, mediante oficio SSPCDMX/DGPSMU/03094/2025,
signado por el Dr. Victor Fernando Gonzalez Romero, Director General de Servicios Medicos y Urgencias, emiti6
pronunciamento sobre el requerimiento en mérito, en los términos siguientes:

"..En ese sentido, y en apego a lo establecido en el artficulo 243, fraccidn | de la Ley de Transparencia, Acceso a La
Informacidn Publicay Rendicidn de Cuentas de la Ciudad De México; se le informa que, esta Direccion General de
Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias, privilegiando los principios de maxima publicidad consagrados en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de acuerdo con las atribuciones conferidas
en el marco normativo establecido en el articulo 215 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, asi como en el capitulo 4, fojas 1194- 1195 del Manual Administrativo
de la Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de México del 14 de octubre del 2021, se realizé una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion en pedimento en los archivos con los que se cuenta en esta unidad
administrativa, concluyendo que:

Esta Direccién General no cuenta con la informacion solicitada en base a las funciones y atribuciones conferidas en
el manual administrativo de esta Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de México.

Por uitimo, se solicita que, por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de Salud Publica la Ciudad
de México, se solicite al Organo Garante tenga a bien CONFIRMAR la respuesta emitida inicialmente y en el momento
procesal oportuno se decretre el cierre definitivo del presente asunto...” (Sic).

6.-. Esta Unidad de Transparencia realizé una busqueda exhaustiva dentro de sus archivos, localizando una
circular de fecha 03 de septiembre de 2025, SSCDMX/DGAF/2223/2025, acusado de recibido en original el 04
de septiembre de 2025 por Oficialia de Partes de la Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de
Gestion Documental, en el que se trata el tema cuestion de la solicitud y emitido por la Direccién General de
Administracién y Finanzas.

Con motivo de la notificacion del Recurso de Revision interpuesto, la Unidad de Transparencia de esta
Dependencia, hizo del conocimiento a la Direccién General de Administracion y Finanzas en esta Dependencia,
a través del oficio No. SSPCDMX/SUTCGD/0139/2025 de fecha 16 de octubre de 2025, la inconformidad del
particular, a fin de solicitar que emitiera sus consideraciones al respecto para que conforme a sus funciones y
atribuciones, emitiera respuesta y estar en posibilidades de garantizar el pleno acceso a la informacion y
documentacion solicitada.
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7.-Con fecha de 16 de octubre del afio en curso, la, la Direccion General de Administracion y Finanzas en esta
Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de México, mediante correo institucional, emitié pronunciamento por
medio de correo electonico institucional sobre el requerimiento en mérito, en los términos siguientes:

... "Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de Gestion Documental.
Presente

En referencia al correo que antecede, se hace la precisién que esa Unidad de Transparencia no turno
primigeniamente a la Direccion General de Administracion y Finanzas el folio 0901633250021754 del cual se
deriva el presente RR. IP. 3180/2025, por lo tanto se esta impedido realizar manifestaciones en relacionadas con

los agravios expresados por el recurrente de tal manera que esa Unidad de Transparencia debera turnar dicho
recurso de revision a las Unidades Administrativas que conocieron y atendieron dicho folio.

En ese orden de ideas, es menester sefialar que la Direccion General de Administracion y Finanzas en la Secretaria
de Salud Publica de la Ciudad de México no cuenta con atribuciones, por lo tanto, me permito manifestar la
INCOMPETENCIA por parte de esta Unidad Administrativa para pronunciarse al respecto, asimismo, se precisa
que la Unidad de Transparencia de cada sujeto obligado tiene la facultad de llevar a cabo el andlisis y
procesamiento de las solicitudes que ingresen a la Dependencia y determinar lo que en derecho corresponda.

Lo anterior, con fundamento en lo establecido en los articulos 6 fracciones I, XLI, XLIl, 93 fracciones |, IV inciso
c), VIl y 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, en el Manual Administrativo de la Direccién General de Administracién y Finanzas, "CAPITULO XXX" del
Manual Administrativo de la Direccion General de Administracion y Finanzas con nimero de inventario MA-SAF-
24-5468E570 publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 07 de octubre de 2024, asi como en el
Gréfico 1, inciso A) SIP, sub inciso f) Notoria Incompetencia y en la tabla tipo 1 del "AVISO POR EL CUAL SEDA A
CONOCER EL PROCEDIMIENTO PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
A LA PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE
MEXICO" publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 18 de marzo de 2025.

Mucho agradeceré se acuse de recibido el presente correo.
Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.” (Sic)

8.- Con fecha 21 de octubre de 2025, la Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de Gestion
Documental en esta Secretaria de Salud Publica de la Ciudad de México, mediante correo institucional,
emitié pronunciamento por medio de correo electronico institucional sobre el requerimiento en mérito, en los
términos siguientes:

..." Coordinacién Juridica y de Transparencia
de la Direccion General de Administracion y Finanzas
Presente.-

Se da por recibida su respuesta de INCOMPETENCIA, al RR.IP. 3180/2025 correspondiente al folio
090163325002154.



Recurso de revision en materia de Acceso a la informacion

info .
Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de Salud

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3180/2025

Al respecto esta Unidad de Transparencia manifiesta para su conocimiento:

a) EI PROCEDIMIENTO PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y A LA PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD
DE MEXICO, contempla el hecho de que un Recurso de Revision, incluso una Resolucion del 6rgano
garante, puede ser turnada sin que lo haya sido hecho en una solicitud primigenia, ya que son fases
procesales diversas, en las cuales la UT tiene la facultad de realizar los turnos conforme a los
objetivos de cada etapa y buscando siempre garantizar el derecho humano de acceso a la

informacion publica, fundamento que les fue informado mediante correo electrénico el 17 de
octubre del presente.

b) La actividad a que se refiere la solicitud, si bien no fue organizada por esta Secretaria, forma parte
de las actividades del Comité Interno de Proteccion Civil de esta Secretaria, y fue informada a
través de la circular SSCDMX/DGAF/2223/2025, de fecha 3 de septiembre de 2025, por la Direccion
General de Administracion y Finanzas quien coordina dicho Comité, de tal forma, existe expresion
documental de la solicitud en comento, circular que fue turnada a todas las unidades
administrativas de esta Dependencia.

¢) En virtud de lo anterior y atendiendo al:
Articulo 13. Toda la informacidn piblica generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos
los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la
Ley General, asi como demds normas aplicables.

La mencionada circular obra en los archivos de esta Unidad de Transparencia, por lo que formara parte de
las manifestaciones y alegatos para el érgano garante, asi como para el particular que la solicita,
reservando el derecho de proteccién a los datos personales que contenga.

Es responsabilidad de esta Unidad garantizar el derecho de acceso a la informacion ptblica, asi como los
principios que rigen los derechos humanos."(Sic)

10.- Con fecha 21 de octubre de 2025, la Direccion General de Administracion y Finanzas en esta
Secretaria de Salud Pulblica de la Ciudad de Meéxico, mediante correo institucional, emitié
pronunciamento por medio de correo electonico institucional sobre el requerimiento en mérito, en los
términos siguientes:

10
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“..Dra. Gabriela Salazar Gonzélez
Encargada del Despacho de la Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de Gestién Documental.
Presente

En relacion al correo que antecede, se hace de su conocimiento que el pronunciamiento de incompetencia emitido
por esta Direccién General de Administracion y Finanzas en esta Dependencia esta plenamente fundado y motivado,
toda vez que la actividad referida en la solicitud no deriva de una atribucién juridica ni operativa conferida a esta
unidad, conforme a lo previsto en articulo 129 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México y en el CAPITULO XXX del Manual Administrativo de la Direccion General de
Administracién y Finanzas publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 07 de octubre de 2025.

En consecuencia, el sefialamiento de “incompetencia” no constituye una omision ni una negativa injustificada, sino
el ejercicio legitimo del principio de legalidad administrativa, previsto en los articulos 2 fracciones | y VI, 6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que obligan a toda autoridad a actuar dentro del
ambito estricto de sus atribuciones.

Si bien es cierto que el Procedimiento para garantizar el derecho de acceso a la informacién pablica y proteccion
de datos personales de la Secretaria de Salud la Ciudad de México, faculta a la Unidad de Transparencia para

realizar turnos en diferentes fases procesales, dicha facultad no suple ni amplia la competencia material de las
unidades administrativas a las que se dirijan los requerimientos.

El turno procesal de un recurso o resolucion no puede implicar que un drea adquiera competencia sobre hechos o
documentos cuya generacion, resguardo o custodia no le corresponde legalmente de ahi que esta Direccion General
no es parte del proceso materia del Recurso de Revisién derivado de la solicitud primigenia, lo cual vulneraria los
principios de certeza juridica y seguridad a dministrativa previstos en la Ley.

Respecto a la referencia de la Circular SSCDMX/DGAF/2223/2025, se precisa que la difusion correspondio a la
Direccién General de Administracién y Finanzas, derivado de los acuerdos establecidos en la reunion del 25 de abril
del afio en curso, sin que ello genere obligacion para esta Direccion General la vinculacion con la organizacion de
dicho evento, pues no fue drea participante en la ejecucién directa.

En ese sentido, la existencia de la circular no desvirtda la incompetencia previamente declarada, ya que esta
Direccién General no tuvo la INICIATIVA ni ORGANIZO el evento que se menciona en la solicitud objeto del Recurso
de Revisién, lo que se limité a un acto de difusion.

No obstante, esta Direccion General de Administracion y Finanzas, reitera que la declaratoria de incompetencia se
emitié conforme a derecho, con la finalidad de preservar la legalidad, evitar duplicidades administrativas y asegurar
que la informacion requerida sea atendida por la unidad administrativa materialmente competente, conforme a la
estructura y funciones establecidas en el marco juridico aplicable.

Finalmente, se reitera la plena disposicion de colaboracién institucional con la Unidad de Transparencia para los
efectos de orientacidn y canalizacién correspondientes, en el marco del respeto a las competencias de cada érea.."

(Sic).
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Por lo antes expuesto, esta Unidad de Transparencia hace entrega de la expresion documental que obra en
sus archivos, atendiendo al principio de méaxima publicidad y al Criterio 16/17, emitido por el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Infarmacion y Proteccién de Datos Personales, INAI, establece lo siguiente:

“Expresion documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la informacidn sin identificar de
forma precisa la documentacidn que pudiera contener la informacion de su interés, o bien, la solicitud constituya
una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algun documente en poder de los sujetos obligados, éstos deben
dar a dichas solicitudes una interpretacion que les otorgue una expresion documental.”

La mencionada documental fue sometida al Comité de Transparencia de esta Secretaria, ya que contenia
datos personales, misma que fue aprobada mediante de la Resolucion CT- SSPCDMX-049/2025, misma que

se anexa a los presentes alegatos.

Asimismo, adjunto copia simple de los siguientes documentos:
e Version publica del oficio numero SSCDMX/DGAF/2223/2025 de fecha 03 de

septiembre de 2025, suscrito por la Directora General de Administracion y

Finanzas. o
L T
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e Resolucion CT-SSCDMX-049-2025 de fecha 22 de octubre de 2025 en la que se
confirmd como confidencial la informacion relacionada con el nombre completo de

un particular, cargo o puesto y numero de teléfono particular.

C. El 10 de noviembre de 2025, esta Ponencia instructora CERRO EL PERIODO
DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la investigacion del caso (fase del
procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los
hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables®) y
ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el acuerdo
correspondiente, se hizo constar que la tanto la persona inconforme y la institucion
publica no presentaron escrito de manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto,
con fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus
articulos 239 y 243 fraccioén VII.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacion en saber qué dependencia, 6rgano o institucion tuvo la
iniciativa de llevar a cabo la Clase Masiva de Primeros Auxilios RCP, cual fue el objetivo

y cada cuanto se realizara.

En respuesta, por medio de la Directora General de Disefio de Politicas, Planeacién y
Coordinacion Sectorial, se declaré incompetente, orientando a la persona a presentar su

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de
2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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solicitud ante la Direccidn General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias y la

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

Inconforme con la respuesta, la persona ahora recurrente se agravié porque no se turné
la solicitud a la Direccién General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias y por

la declaracion de incompetencia.

La Secretaria de Seguridad Ciudadana en la etapa de manifestaciones y alegatos asumio
su competencia parcial y turné la solicitud de informaciéon a la Direccion General de
Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias, quien entregd version publica del oficio
SSCDMX/DGAF/2223/2025 de fecha 03 de septiembre de 2025, mediante el cual se dio

a conocer la clase Masiva de Primeros Auxilios.

Debemos precisar que, la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos indica
en su articulo 1, que las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con la Constitucién y con los tratados internacionales de la materia
siempre buscando favorecer en todo tiempo a las personas, ademas, que todas las
autoridades, en el ambito de su capacidad de conocimiento, tienen la obligacién de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

La Ley de Transparencia establece, en su articulo 6, fraccién XIV, que se entendera por
documento a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de sus atribuciones, funciones y decisiones de los entes

publicos, sus personas servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o
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fecha de elaboracion, mismos que podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,

sonoro, visual, electrénico u informatico.

En sus articulos 4 y 51, fraccidn |, establece que, en la aplicacion de la interpretacion de
esa Ley, deberan prevalecer los principios de maxima publicidad y en favor de las
personas; asimismo, debera prevalecer de todas las interpretaciones que haga el
Instituto, a los preceptos aplicables de la Ley General, la Ley de Transparencia y demas
disposiciones aplicables, la que proteja con mejor eficacia el Derecho de Acceso a

la Informacion Publica.

También establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la Informacion Publica en sus
articulos 8, 28, 29, 169 y 170, que quienes sean integrantes de la administracion publica
deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley,
entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven
informacion publica, por lo que deberan conservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea rapida y se procure su buen estado.

El articulo 211 de la ya multicitada Ley, sefiala que las Unidades de Transparencia
deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacion solicitada.

El articulo 200 indica que cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del ente publico dentro del ambito de su aplicacion, para atender
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la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de
los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante la o las

instituciones publicas competentes.

Si el actor publico es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefalado en el

parrafo anterior.

Del estudio de la respuesta proporcionada por la institucion publica y de la normativa

antes descrita podemos advertir lo siguiente:

e Se hizo una investigacion respecto de la Clase Masiva de Primeros Auxilios,
arrojando como resultado que, en la Pagina oficial de Facebook® de la Secretaria
de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil junto con la Secretaria de Salud,

fueron las instituciones publicas de organizar dicho evento.

5 Consultable en: https://www.facebook.com/SGIRPCCDMX/posts/clase-masiva-primeros-auxilios-y-
reanimaci%C3%B3n-cardiopulmonar-pr%C3%A1ctica-masiva-de-p/824581140092846/
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e La Secretaria de Salud asumioé su competencia parcial y entregé la documental
relacionada con la clase masiva; sin embargo, omitié turnar la solicitud e
informacion a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil para

Su pronunciamiento.

Por consiguiente, este 6rgano colegiado concluye que, la respuesta no reunid los
requisitos establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
(articulo 6, fracciones VIII, IX y X); cuyas disposiciones se siguen en los aspectos
especificos de procedimiento no previstos de manera explicita en la Ley de

Transparencia Local. Dicha norma dispone lo siguiente:

“

Articulo 6.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

”

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
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otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o instituciéon publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

V.- ;COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Secretaria de Salud debera remitir la solicitud a la Secretaria de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccién Civil, a efecto de atender la solicitud de informacion,

proporcionando a la persona recurrente el folio generado para su pronta referencia.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucion publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir

del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informa a la Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto, por

escrito y/o al correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx, sobre el

cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de la constancia que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
apercibido que, en caso de no hacerlo se procedera en términos de la fraccion Il del

articulo 259 de la Ley en la materia.
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VL.- ;QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o

institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la

presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el

teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx

para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder Judicial de la
Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas, vigente, para la Ciudad de

México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el gjercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en atencién
al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.
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Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas vias.

QUINTO. Con la intencién de conocer la opinidon de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su

disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

AAMC/CGCM/SZOH
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