- . ax .

Recurso de Revision en materia de Acceso a la
I Informacion Publica

Comisionada Ponente: Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Instituciéon Publica: Alcaldia Iztapalapa

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3228/2025

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el cinco de noviembre de dos mil veinticinco, por
unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto
Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADA PRESIDENTA

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DO[VIiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



Recurso de revision en materia de Acceso a la
- Informacion Publica
In'n Comisionada ponente: Maria del Carmen Nava Polina
Actor o Institucion Publica: Alcaldia Iztapalapa

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3228/2025

CARATULA

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE PROYECTISTA
Maria del Carmen Nava Polina Julio Servando Hernandez Ventura

ACTOR O INSTITUCION
TIPO DE PROCEDIMIENTO| EXPEDIENTE PUBLICA (SUJETO FOLIO DE SOLICITUD
OBLIGADO)

Recurso de revision en
materia de acceso a INFOCDMX/RR.IP.3228/2025 Alcaldia Iztapalapa 092074625001937
informacién publica

¢ QUE SOLICITO LA PERSONA? ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL | ;POR QUE NO ESTA DE ACUERDO LA
ACTOR O INSTITUCION PUBLICA? PERSONA?
Programa operativo anual 2025 con [Refirié que la informacion por|El cambio de modalidad, y la falta
anexos, oficio de enviado y de encontrarse en un portal |de instrucciones para acceder de
recibido por la Secretaria de electrénico, se otorga el [forma directa a la informacién que
Administracion y Finanzas, enlace correspondiente para pidio.
programa anual de adquisiciones, hacer su entrega.

arrendamientos y servicios 2025,
oficios recibidos de parte de la
Secretaria de Administracion y

Finanzas dirigidos a la Alcaldesa,
de agosto y septiembre 2025.

FECHA DE SESION PLENARIA 5 de noviembre de 2025

¢.QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Modificar la respuesta de la institucion publica.
La Alcaldia Iztapalapa debera de turnar a su Coordinacion de|
Recursos Financieros asi como las que resulten competentes|
y entregar lo respectivo a “...- Programa Operativo Anual 2025,
con todos los anexos, asi como el oficio del mismo enviado |
EN CUMPLIMIENTO, ; QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O recibido por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la
INSTITUCION PUBLICA? CDMX [...] y - Oficios recibidos de parte de la Secretaria de|
I Administracion y Finanzas dirigidos a la Alcaldesa, de los
meses de agosto y septiembre de 2025”, acreditando ser|
exhaustivo por cada uno de los requerimientos solicitados |
rivilegiando la modalidad de entrega elegida.

g,CUANTQ TIEMPO TIENE EL ACTOR O INSTITUCION 10 dias habiles
PUBLICA PARA DAR CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE
Acceso a documentos, Programa operativo anual, oficios, anexos, adquisiciones, arrendamientos y servicios.
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l.- QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la
persona y decide que es VALIDA.

La respuesta emitida por la Alcaldia Iztapalapa, se Modifica por lo que debera de turnar
a su Coordinacion de Recursos Financieros asi como las que resulten competentes y
entregar lo respectivo a “...- Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi
como el oficio del mismo enviado y recibido por la Secretaria de Administracion y
Finanzas de la CDMX [...] y - Oficios recibidos de parte de la Secretaria de
Administracion y Finanzas dirigidos a la Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre
de 2025”7, acreditando ser exhaustivo por cada uno de los requerimientos solicitados y
privilegiando la modalidad de entrega elegida.

La institucion publica debera cumplir con lo anterior en un plazo de 10 dias habiles,
contados a partir de la notificacion de la presente resolucion.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
resulté PROCEDENTE, al reunir los requisitos exigidos por Ley de Transparencia Local
(articulos 233, 234, 236 y 237), pues la persona lo present6 a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente al que fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, es adecuado analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las
causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla. Al revisar de
oficio’ si alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que
sefalan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia Local (es decir, obstaculos

! Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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juridicos o de hecho que impidan tomar una decision sobre el fondo de la controversia),
no se detectd ninguna aplicable; ni la institucion publica o actor publico, de cuya
respuesta inicial se presenté la queja, manifestd alguna causa para sobreseer o
desechar este recurso de revision.

Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y
resolver la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacion que
exhibieron tanto la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica
contra la cual se presentd la misma?3, determina dar la razén a la persona que se
quejo, pues su reclamo esta justificado conforme a las disposiciones de las normas
vigentes en materia de acceso a la informacion publica. En consecuencia, con
fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE
Modificar la respuesta y ordenar:

e [a Alcaldia Iztapalapa debera de turnar a su Coordinacion de Recursos
Financieros asi como las que resulten competentes y entregar lo respectivo a “.. .-
Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del
mismo enviado y recibido por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
CDMX [...] y - Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracion y
Finanzas dirigidos a la Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre de 2025,
acreditando ser exhaustivo por cada uno de los requerimientos solicitados y
privilegiando la modalidad de entrega elegida.

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12,
fracciones |y IV, 13, fraccion IX 'y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

3A las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION
CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL). Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo I, Abril de 1996,
pag. 125.
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La presente resoluciéon se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fracciéon XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ;QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 25 de septiembre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
la persona solicité:

“...Solicito archivo electrénico de:

- Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mismo enviado
y recibido por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX

- Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025

- Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas dirigidos a la
Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre de 2025... (Cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?
En fecha 7 de octubre de 2025, mediante la PNT, la Institucién dio respuesta a la solicitud

entregando el oficio numero CRF/1840/2025 de fecha 2 de octubre de 2025, suscrito por
su Coordinacion de Recursos Financieros citando lo siguiente:
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CRF/1840/2025

"...Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del
mismo enviado y recibido por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
CDMX - Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025 -
Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas
dirigidos a la Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre de 2025....”

En el ambito de competencia de esta Coordinacion de Recursos Financieros dando
respuesta a su peticibn y con fundamento en el Articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México.

"Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante...”

Y de acuerdo a lo establecido en el Criterio 04/21, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que a la
letra sefiala:

"En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacion.

Cuando la informacion requerida se encuentra disponible y publicada via internet
para efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacién, se
podra proporcionar la liga electronica que remita directamente a la informacion y, en
Su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los pasos a seguir para poder
acceder a esta. Para la entrega de la informacién se debera privilegiar la modalidad
elegida por el recurrente”, me permito precisar que, por tratarse de informacion
publica de oficio, la informaciéon que usted requiere podra consultarla mediante el
siguiente vinculo electrénico y guia de acceso para consultar:

Link:
https://servidoresx3.finanzas.cdmx.qob.mx/eqresos/programa operativo anual/inde
Xx.html



https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/egresos/programa_operativo_anual/index.html
https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/egresos/programa_operativo_anual/index.html
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Oficio No. CA/1282/2025

En atencion a la solicitud presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el folio numero 092074625001937, con fecha 24 de
septiembre de 2025, mediante la cual se requiere lo siguiente:

"-Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mismo
enviado y recibido por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX

RESPUESTA: Al respecto, le informo que el Programa Operativo Anual (POA), no es
competencia de esta Coordinaciéon a mi cargo, la encargada y responsable de esta
informacién y todo lo relacionado a la misma, es la Coordinacion de Recursos
Financieros.

-Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025

RESPUESTA: En relaciéon al requerimiento Programa anual de Adquisiciones,
arrendamientos y servicios 2025.

El Programa anual de Adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025. Se puede
consultar en el portal oficial de la Alcaldia Iztapalapa
(https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/index.html ) y buscar en el apartado de
publicaciones o transparencia. Es importante consultar la seccion que indica
Programa anual de Adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025.

Link:

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal old/uploads/gacetas/a18fba%9a4f10e8712d1ba317118

103e5.pdf
https://sebien.cdmx.gob.mx/storage/app/media/2025/AnaliticoVersionPublica%202do%20trimestr
€%2025.pdf

-Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracién y Finanzas dirigidos a
la Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre de 2025.

RESPUESTA: Finalmente, por lo que respecta a los Oficios recibidos de parte de la
Secretaria de Administracién y Finanzas dirigidos a la Alcaldesa, de los meses de
agosto y septiembre de 2025 Con fecha 08 de septiembre de 2025. Esta
Coordinaciéon a mi cargo no cuenta con esa informacién, siendo el area competente
de recibir, enviar y resquardar la misma es la Coordinacién de Recursos Financieros.

(cita textual)
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3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha de ingreso del 13 de octubre de 2025, la persona ahora recurrente manifesto
no estar de acuerdo con la negativa textualmente expresando:

“...La informacién esta incompleta, La coordinacién de recursos financieros es la responsable
de generar, la documentacion COMPLETA del Programa QOperativo Anual 2025 (por area,
proyectos, metas, etc) con todos sus anexos, sélo remite de manera vergonzosa una liga con
el monto por programa presupuestario, de manera tramposa faltando al principio de maxima
publicidad, tampoco entrega los oficios con los que se remite el POA a la Secretaria de
Administracion y finanzas, ni los oficios solicitados de agosto y septiembre. Los archivos de
la 2a documentacion sobre el Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios
2025 no se pueden abrir, si bien mandan dos ligas, no contienen nada, requiero que sean
muy especificos de céomo acceder, con qué programas, o en qué articulos y lugar en
especifico se puede consultar. Requiero que me entreguen la documentacion completa, y en
Su caso se de vista a la contraloria interna de esta falta al derecho humano al saber.”. (Cita
Textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El 14 de octubre de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion I, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia
Local. Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes
involucradas en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las
pruebas que consideraron necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 230, 237 fraccion Il y 243 fracciones Il y Il de esa misma
Ley.

Ademas, se inform¢ a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar
a cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucion a la
queja interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de
la Ley de Transparencia Local.
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En fecha 23 de octubre de 2025, la institucion publica realizé la entrega de alegatos
y manifestaciones, a través del oficio DGA/CPI11/0775/2025 de fecha 22 de octubre
de 2025, suscrito por su Coordinacion de Planeaciéon e Integracion de Informes,
remitiendo el folio numero CA/1263/2025, de fecha 21 de octubre de 2025 y el oficio
CRF/1964/2025, de fecha 20 de octubre de 2025.

A través de la cual sefalo lo siguiente:

Su Coordinadora de Adquisiciones, sefialo:

En atencidén al recurso de revisidn identificado como INFOCDMX/RR.IP/3228/2025, medianto
cual el requirente manifiesta:

Que la informacidén esti incompleta, La coordinacidén de recursos financieros es la

responsable de generar, la documentacion COMPLETA del programa Operativo Anual 2025 (por

drea, proyectos, metas, etc) con todos sos anexos, solo remite de manera vergonzosa una

liga con el monto por programa presupuestario, de manera tramposa faltande al principio
de mixima publicidad, tampoco entrega los oficios con los que se remite el POA la
Secretaria de Administracién y Finanzas, ni los oficios
Septiembre.

solicitados de agostc y

Como punto 2 el reqguirente hace mencior que “los archives correspondientes a la 2°
documentacidn sobre el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos Y Servicios 2025 de la
Alcaldia Iztapalapa no se pueden abrir, y gque de las ligas enviadas no contiene informacion”,
esta Coordinacién se permite hacer la siguiente aclaracidén vy respuesta formal, bado el méas

© respeto y conside

2 &) Verificacidén de la informacién

II. Entrega de documentacidén completa

Como

se encidén, el requirente pide s= entrec cumentacidn completa a efecto de

subsanar s zitud se adjunta ¢
Arrendamientos y Servicios 2025” |
fojas, gue i e toda la in

Transparenrcia vi
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III. Fundamento legal

e Articulo 2 de la ley de rada
posesidén de los sujetos obl a cua
e Articulos 121 y 122 de la e no
entrega de inf - umano

cas ae ac

subsanan con su apertura.
e Articulo 21% de la Ley

b4
r entregada en medics
produccién y accesoc e
s solicitantes puedan

IV. Vista a Contraloria Interna

Respecto a su solicitud de
1 ién al derecho de ac
de la informacidén enviada

ra la revisidén del solicitcante

cién al derecho humano de a

de méxima p

Su coordinacion de recursos financieros emitio el oficio CRF/1964/2025 y sefalo:

“..Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mit enviado y recibido por la
Secretario de Administracién y Finanzas de lo COMX - Programa anual de adquisiciones, arrendamientos y
servicios 2025 - Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracién y Finanzas dirigidos a la Alcaldesa,
de los meses de agosto y septiembre de 2025...."

En el ambito.de competencia de esta Coordinacién de Recursos Financieros dando respuesta a su peticidn y con
fundamento en el Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a s Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de Ia
Ciudad de México

“Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar
informacion no comprende ol procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante...”

Y de acuerdo a lo establecido en el Criterio 04/21, emitido por el Institute Nacional de Transparencia, Accesoc a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales, que @ 1z letra sefsla. “En coso de que la informacién requerida se
encuentre publicada en internet, es suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que
remita directamente a dicha informacion. Cuando la informacion requerida se encuentra disponible y publicad:
via internet pora efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacién, se podré
proporcionar la liga electrénica que remita directamente o la informacion y, en su caso, de manera detalloda y
precisa se indiquen los pasos a seguir para poder acceder a esto. Para la entrega de la informacion se deberd
privilegiar o dalidad elegida por el recurrente” me permite precisar que, por tratarse de informacién plblica de
oficio, la informacién que usted requiere podra consultarla mediante el siguiente vinculo electrénico y se anexa de
manera fisica:

Link: htips//servidoresx3 finanzas cdmx aob mx/earesos/proara

.Qperativo_snual/indexhtm)
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CIUDAD DE MEXICO Programa Operativo Anual 2025
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e De dicha captura de pantalla, se establece que diversos campos de
informacion no son visibles.

ANUAL DE v
CLAVE: 02C009
UNIDAD COMPRADORA ALCALDIA IZTAPALAPA
FECHA DE ELABORACION: 202501:24 01:34:4
ANALITICO DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PROGRAMADOS DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ADQUISICIONES PARA LA CIUDAD DE MEXICO, A CARGO DE LOS CAPITULOS DE GASTO 1000, 2000, 3000, 4000 Y 5000
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Asi como 34 fojas mas, que en aras de economia procesal y por ya estar
reproducido el contenido en el expediente, no se proyectan en la presente
resolucion, no obstante, no se deja de lado su analisis de esta.

C. El 31 de octubre de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, concluyé la investigacion del caso, es decir, CERRO EL
PERIODO DE INSTRUCCION®, y ordend elaborar el proyecto de resolucion de
este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona
inconforme no presentdé manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con
fundamento en lo dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos
239y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La persona solicité de forma medular el Programa operativo Anual 2025 con todos los
anexos, asi como el oficio de enviado, asi como de recibido por la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, también el Programa anual de
adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025 y por ultimo los oficios recibidos por parte
de la Secretaria de Administracion y finanzas de los meses de agosto y septiembre de
2025.

En respuesta, sefalé que al tratarse de informacion publica de oficio y por contenerla
en un portal institucional, de acuerdo con el criterio 04/2021, proporcionaba el enlace a
través del cual podria ingresar de forma directa.

La persona se inconformé por el cambio de modalidad, por remitir una liga con montos
por programa presupuestario, también por no entregar los oficios con los que se remite
el POA a la Secretaria de Administracion y Finanzas, ni los oficios solicitados de agosto
y septiembre, asi sobre los archivos de la 22 documentacion sobre el programa anual de
adquisiciones, arrendamientos y servicios 2025 no se pueden abrir, mandan 2 ligas ,
también no dan las indicaciones especificas para consultarlos de forma directa.

4 INSTRUCCION: Fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan los hechos y
se identifican, de manera preliminar, los eventuales responsables. Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico.
Consultada el 24 de junio de 2024, en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n



https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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A través de una respuesta complementaria hizo entrega del Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios 2025, también reiteré que los enlaces que
proporcion6 funcionan de forma regular.

Una vez al analizar los documentos que integran la totalidad del expediente, es preciso
hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben seguir las instituciones
publicas para la localizacion de la informacion requerida, para la localizacion de la
informacion requerida por los particulares, de conformidad con la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a
la letra sefala lo siguiente:

I

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de la
Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto y
Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar a
toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos
publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona para
acceder a la informaciéon generada, administrada o en poder de los sujetos obligados, en los
términos de la presente Ley:

XXXVIIl. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a la
informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe y
ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi
como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le establecen en
la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean
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necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
consagrado en el articulo sexto de la Constituciéon General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento, ni
podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a la
Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de proteccion de
datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informacién publica y de los documentos
en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se integrara
por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos obligados haran
del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

1. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el sujeto
obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la entrega
de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

la
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Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte
del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a
la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién sobre
la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberdan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar
donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen
a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo
a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva
y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion.

...” [Enfasis afadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacidon publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada
como de acceso restringido.

Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de
las solicitudes de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la
respuesta.

16
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e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
que las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten
con la informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se
realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera comunicarlo a la persona
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y
sefalara a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, de la informacion referida la Alcaldia Iztapalapa si cumplié con buscar turnar
la solicitud a las areas que tienen competencia, en ese sentido es importante hacer una

revision de la informacién otorgada en via de respuesta.

1. En ese sentido como primer requerimiento senalo “- Programa Operativo Anual
2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mismo enviado y recibido por
la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX’.

2. Como repuesta, coordinacion de recursos financieros realizé la entrega del
siguiente enlace:

httos://servidoresx3.finanzas.cdmx.qob.mx/egresos/programa_operativo _anual/index.html

1. al verificar la informacidn que contiene, se observa que abre lo siguiente:


https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/egresos/programa_operativo_anual/index.html
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Transparencia

£
BT it CIUDAD DE MEXICO | SECRETARIADE Atencion Ciudadana
'Wm- 4 ;‘ ADMINISTRACION Y FINANZAS Tramites y Servicios
o CDMX

+ Ejercicio Fiscal 2025
+ Ejercicio Fiscal 2024
+” Ejercicio Fiscal 2023
+ Ejercicio Fiscal 2022
+ Ejercicio Fiscal 2021
+ Ejercicio Fiscal 2020
+ Ejercicio Fiscal 2019
+ Ejercicio Fiscal 2018
+ Ejercicio Fiscal 2017

(1. POA GLOBAL 2017

Ahora bien, al hacer su analisis, es importante referir que abre con normalidad y se
observa un listado de los ejercicios fiscales de 2008 a 2025.

No obstante, se observan 2 cuestiones en primer lugar la respuesta es ambigua
debido a que no sefala cual de todos los requerimientos esta contestando, o si
aplica para la generalidad de lo solicitado, y en segundo lugar, no especifica de
forma adecuada como acceder a la informacién que solicité de forma directa.

Se puede observar que también la informacién proviene de una institucién publica
diversa siendo el portal de la Secretaria de Administracion y Finanzas, no obstante
no acredita su busqueda o priorizar la informacién en su propio portal.

Asi mismo no hubo pronunciamiento sobre los oficios de envidé y recibo por la
Secretaria de Administraciéon y Finanzas.

Asi sobre lo relativo al programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios
2025, indicd que se puede consultar a través de su portal, y entrego el enlace
correspondiente siendo : https./www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/index.html del cual
ingresar al enlace referido apertura lo siguiente:

18
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De dicho portal, la instituciéon publica sefalé diversos pasos para poder localizar la
informacion, no obstante, se aprecia que no son suficientes, debido a que los pasos
referidos no reflejan la informacién directa del interés de la persona, asi mismo resulta

ambigua y poco clara.

Asi por otro lado, también proporcioné lo enlaces:

h ://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal old/uploads/gacetas/al8fba9a4f10e8712d1ba317118
103e5.pdf

https://sebien.cdmx.gob.mx/storage/app/media/2025/AnaliticoVersionPublica%202d0%20trimestr
€%2025.pdf
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Es importante resaltar que a la fecha de la presente resolucién se consultaron los enlaces
referidos en diversos navegadores web, no obstante, a la fecha de la consulta, marcaban

que no era posible |la apertura del sitio web.

Ahora bien, en su respuesta complementaria, indicé que verifico los enlaces y funcionan
con normalidad, pero en aras de maxima publicidad hacia su entrega en formato PDF,
por lo que a través de su respuesta complementaria que notificé al medio sefialado de

la persona, por lo que este numeral se tiene por satisfecho.

Asi por otro lado al tercer requerimiento, sobre “Oficios recibidos de parte de la Secretaria
de Administracion y Finanzas dirigidos a la alcaldesa, de los meses de agosto y
septiembre de 2025”, no realizd ningun pronunciamiento, solo senaldé que el area
competente de recibir y enviar y resguardar la informacion solicitada es la coordinacion

de recursos financieros.

Ahora en sintesis de lo expuesto se puede observar que la actuacion de la autoridad
respecto al primer y tercer requerimiento carece de fundamentacion y motivacion, asi
como una falta de congruencia y exhaustividad, por lo que la institucion fue omisa en

responder lo concerniente en:

“...- Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mismo enviado y recibido

por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CDMX

- Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracién y Finanzas dirigidos a la Alcaldesa, de los

meses de agosto y septiembre de 2025”.
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En ese sentido se puede establecer que efectivamente, los enlaces proporcionados, no
cumplen con lo establecido en el criterio 04/2021, debido a que no se dirigen de forma

directa y no explican de forma detallada la forma de acceder a la informacion.

Con lo que deja en evidencia que no privilegio el medio de entrega sefialado por la
persona solicitante y también que no garantizé el principio de celeridad y gratuidad de la

informacion que vela el criterio referido.

Asi también la autoridad fue omisa en referir informacion sobre los oficios de envid y
recibo por la Secretaria de Administracion y finanzas, asi como los oficios recibidos de
parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas dirigidos a la alcaldesa de los meses

de agosto y septiembre de 2025.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida no
brindé certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en términos de
lo establecido en el articulo 6, fracciones VIIl y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia

que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
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adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o0 causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION 5

Asimismo, de conformidad con la fraccibn X del mencionado articulo, todo acto
administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada
uno de los puntos pedidos, o que en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben
guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el particular, a fin
de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el
Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS
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Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armoénica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

V.- ,COMO SE DEBE CUMPLIR ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Alcaldia Iztapalapa debera de turnar a su Coordinacion de Recursos
Financieros asi como las que resulten competentes y entregar lo respectivo a “...-
Programa Operativo Anual 2025, con todos los anexos, asi como el oficio del mismo
enviado y recibido por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la COMX [...] y -
Oficios recibidos de parte de la Secretaria de Administracién y Finanzas dirigidos a la
Alcaldesa, de los meses de agosto y septiembre de 2025”7, acreditando ser exhaustivo
por cada uno de los requerimientos solicitados y privilegiando la modalidad de entrega

elegida.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a la
presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

Ademas, debera informar a la Direccidon de Asuntos Juridicos de este Instituto, por
escrito y/o al correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx sobre el
cumplimiento dado a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
acreditan, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo concedido para ello;
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apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién Il del
articulo 159 de la Ley en la materia.

VI.- ; QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o
institucion publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEGUNDO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de la
presente resolucion.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder Judicial de la
Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, vigente, para la Ciudad de
México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en atencion
al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas vias.

QUINTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
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Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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