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¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Informacion sobre el detalle del por qué no
se estan entregando los registros de
administradores en las oficinas
desconcentradas de la Procuraduria
Social.

¢QUE RESPONDIO O ¢.POR QUE NO ESTA DE ACUERDO
ENTREGO EL ACTOR O LA PERSONA?
INSTITUCION PUBLICA?
Se informé mediante el Negativa de acceso a la informacion
Subprocurador de Derechos vy solicitada.

Obligaciones de Propiedad en
Condominio, que no se encontré
registro sobre lo solicitado

FECHA DE SESION PLENARIA 12 de noviembre de 2025
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Sobreseer por quedar sin materia
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ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?
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PALABRAS CLAVE

Entregas, registros, administradores, fundamento.
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l.- s QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, es competente para revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de Ila
persona recurrente y decide que es VALIDA.

Pero la Procuraduria Social de la Ciudad de México subsano la informacion faltante,
por lo que se decide SOBRESEER el presente recurso de revision por quedar sin
materia.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
result6 PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefnalados en los articulos 233, 234, 236
y 237 de la Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presentoé a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a
partir de la fecha en que le fue notificada la respuesta, sefalando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los
cuales no estuvo de acuerdo con la misma.

Al revisar de oficio® si procede alguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos 248 y 249 de la Ley de Transparencia
Local, se detectdé que es aplicable la casual de sobreseimiento prevista en la fraccion Il
del articulo 249, la cual establece que sera sobreseido el recurso de revisién cuando
por cualquier situacién quede sin materia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién

L El Instituto debe revisar este aspecto de la queja, aunque no se le solicite, segun la Tesis Jurisprudencial P. /J.
122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS
ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca,
192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacion para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los
organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones
que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos
encargados de la contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi
como los 6rganos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la
presente Ley.

.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES

1.- ; QUE SOLICITO LA PERSONA?

El 30 de septiembre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
se solicito:

“Informar el detalle del por qué NO se esta realizando la entrega de Registro de
administradores en todas las desconcentradas de la Procuraduria Social.

Anexar, el memorandum, aviso o su similar donde se informa a los trabajadores el NO
entregar estos registros.

Anexar el fundamento legal que impide la entrega de estos.

Anexar el fundamento legal donde se indica el momento en que se entregaran.”. (cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

El 13 de octubre de 2025, por medio de la PNT, la institucion publica obligada emitio la
siguiente respuesta:
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3- ¢POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?
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El 14 de octubre de 2025, la persona se inconformé con la respuesta a su solicitud,
manifestando que se encuentra incompleta:

“Actualmente la Procuraduria Social de la Ciudad de México NO realiza entrega de registros
de administradores y al dia de hoy No se ha tenido respuesta por parte de la Procuraduria la
razoén de estas acciones. en la respuesta a esta solicitud NO es la excepcién por lo que se
solicita realizar la revision y la informacion pertinente de estas acciones.” (cita textual)

4.- ;QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA

A)

B)

C)

QUEJA?

El 15 de octubre de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite
el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51,
52, 53, fraccion Il, 233, 234 y 235 236, fraccidén |, 237, 243, de la Ley de
Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en el articulo 252 de esa misma Ley, dio a las partes
involucradas en la queja, el plazo maximo de cinco dias habiles, para que realizaran
las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que consideraran
necesarias en el caso.

El 27 de octubre de 2025, la secretaria obligada envié a este Instituto su
pronunciamiento respecto al presente recurso de revision, en el cual indicé que
notifico a la persona recurrente un alcance a su respuesta.

El 07 de noviembre de 2025, el subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir,
concluyd la investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto
en la que se investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera
preliminar, los eventuales responsables?) y ordend elaborar el proyecto de

2 |nstruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n
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resolucion de este asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la
persona inconforme no presenté manifestaciones o alegatos en esta etapa.

lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud consistié en Informacién sobre movilidad para personas con discapacidad
en una via primaria.

En respuesta la institucion publica informé mediante el Subprocurador de Derechos y
Obligaciones de Propiedad en Condominio, que no se encontrd registro sobre lo
solicitado

Por lo anterior, la persona interpuso recurso de revision, sefialando que no se hace
entrega de la informacion solicitada

De manera posterior, la institucion publica remitié un alcance a su respuesta en el que
informa lo siguiente:

En cuanto al punto sobre “Actualmente la Procuraduria Social de la Ciudad de
Meéxico NO realiza entrega de registros de administradores y al dia de hoy No se
ha tenido respuesta por parte de la Procuraduria la razén de estas acciones. en la
respuesta a esta solicitud NO es la excepcion por lo que se solicita realizar la
revision y la informacion pertinente de estas acciones.” se informa lo siguiente:
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- PROCURADURIA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
TSWEN SUBPROCURADURIA DE DERECHPOS Y OBLIGACIONES DF: PROPIEDAD EN
&}\{35& GOBIERNO DE LA CONDOMINIO

AT O’ (o]
A ¢/é CIUDAD DE MEXICO
~ o

OFICIO: PS/ISDOPC/224/2025.
REFERENCIA: 090172925000803.
RECURSO DE REVISION: INFOMEX/RR.IP.3279/2025.

ASUNTO: INFORMACION PUBLICA.

LiC. RAUL LEZAMA PEREA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PRESENTE.

En cumplimiento a la Admisién acordada, con fecha catorce de octubre de
dos mil veinticinco, como sefala en el resolutivo cuarto y quinto emitido por el Pleno del
INFODF en el Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.3279/2025 en relacion a la
Solicitud de Informacién Publica identificada con el niimero de folio 090172925000803,
ingresada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la cual ordena:

“... CONSIDERANDO.

CUARTO. - Con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y Ill de Ia
ley de Transparencia, se pone a disposicién de ambas partes el expediente
del presente recurso de revision, para que en un plazo no mayor a SIETE
DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente en que surta efecto la
notificacién del presente acuerdo, manifiesten lo que a su derecho
convenga con relacién al recurso de revisién, presenten alegatos, y
ofrezcan pruebas.

QUINTO.- Se hace del conocimiento de ambas partes, que existe la
posibilidad de llevar a cabo una conciliacién en cualquier momento del
procedimiento, ya sea de manera PRESENCIAL en las instalaciones de
este Instituto o virtual a través de las plataformas: ZOOM, TEAMS O el
INFOVERSQO, siempre y cuando ambas partes manifiesten su voluntad de
conciliar..."(sic).
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de conformidad con los

r, me permito informarle qué, LeydelaP

i ocuraduria

irtud de lo anterio _ ) o b r

articulos 23 |Ec?|svc|) bufracciones IV, 24y 25 fraCCIonebS ”r())/ gle(z:ios mil once en la Gatcecl;tz
Social del Distrito Federal, publicada el tres de febre 17y 18 del Reglamento

istri iones | tanisi osto
ici Distrito Federal; articulo 11 fracclo ! | diecisiete de ag
gf'f;l 32 Izng:";zifadluria Social del Distrito Federal, publicado € base en lo

5 istri ral, y con
de dos mil once en la Gaceta Oficial del entonces DlstrthaFSe:C?al dgl Dostrito Federal
establecido por el Manual Administrativo de la Procuraduri

f i il veintidos
MA-27/170822-PROSOC-11CE227 publicado el treinta de diciembre dedos m

i en la Gaceta
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Acuerdo A/001/2019 publlcad&:')‘1 e ias
Oficial de la Ciudad de México e

| 4 de abril del 2019, por el que se cre i |
Desconcentradas de la Procuraduria Social de la Ciuda

d de México, oo
i i i igitales de la Subprocura
5 haustiva en los archivos fisicos Y d!ggta o e I
gl;srgﬁ;}g: ye(X)bligaciones de Propiedad en Condominio de la Procuraduria Social

Ciudad de México, se informa lo siguiente :

de Administradores es una atribucion de las

] a entrega de Registro 2
) : o - ficinas Desconcentradas de la Procuraduria

Jefaturas de Unidad Departamental de las O
ial. ! )
A 2. En este sentido, la Subprocuraduria de Derechos y Obllgamor;es qe
i dominio, no tiene en sus archivos documento, registro o constancia
i et e tro de administradores en las Oficinas

de que no se esté realizando la entrega de regis "
Desqconcentradas de la Procuraduria Social. Durante los afios 2023, 2024 y 2025 no se

han emitido Registros de Administradores por parte de esta unidad administrativa.

3. Es importante resaltar que una vez ingresada la solicitud de
informacién publica de referencia se hizo la observacién a la Unidad de Transpare_ncna
de esta Procuraduria Social, que debia remitirse a las Jefaturas de Unidad
Departamental de las Oficinas Desconcentradas, toda vez que son las encargadas de
entregar los Registros de Administradores. Obteniendo una negativa.

4. Esta Subprocuraduria tiene toda la disposicién de llevar a cabo una
conciliacién ya sea de manera presencial o virtual.

Ahora bien, con la finalidad de dar atencién a su requerimiento, si es su deseo puede acudir,
a la Subprocuraduria de Derechos y Obligaciones de Propiedad en Condominio, ubicada en
calle Mitla num.250, piso 8, Colonia Vertiz Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03600, Ciudad
de México, en un horario de 09:00 a las 15:00 hrs. y de las 16:00 a las 18:00 horas de lunes a

viernes, debiendo acreditar su personalidad.

Lo anterior al realizar la busqueda exhaustiva de la informacion solicitada en todas y
cada una de sus unidades administrativas competentes, por lo que de esta forma se
informé que no existe registro de o constancia de que no se esté realizando la entrega
de registro de administradores en las oficinas desconcentradas de la Procuraduria
social, por lo que se da por valida la respuesta proporcionada.
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Dicha respuesta complementaria fue notificada en el medio solicitado, como se muestra
a continuacion:

No

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto abligado al recurrente.

Numero de transaccién electrénica: 3

Recurrente:

Numero de expediente del medio de impugnacién: INFOCDMX/RR.IP.3279/2025
Medio de notificaciéon: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacidén el dia 27 de Octubre de 2025 a las 17:53 hrs.

Respecto a lo anterior, y sobre la respuesta complementaria emitida por la institucién
publica, resulta aplicable el Criterio 07/214 emitido por este Instituto mismo que sefiala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéoneo para mejorar o
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complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una
solicitud de informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito
dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la
modalidad de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo
Garante para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia
colme todos los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del
conocimiento del Organo Garante que emitié una respuesta complementaria
la cual satisfaga la integridad de la solicitud de informacién, sino que debe
acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular a través de
los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser
desestimada. Previo analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se
pudiera sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte
que atienden la totalidad de la solicitud.

Mismo que ha sostenido los elementos que debe cumplir una respuesta complementaria
para que la misma sea valida.

En este sentido, se concluye de la respuesta complementaria cumple con los elementos
del Criterio 07/21 emitido por este Instituto, ya que, primero, la misma fue enviada a la
persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones, en este caso a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, segundo la entidad publica remitié a este

11
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Instituto las constancias de que la respuesta complementaria fue enviada a la persona
recurrente, y tercero, la informacion proporcionada en el alcance a la respuesta
primigenia colma todos los extremos de la solicitud.

IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o instituciéon publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

VL.- ;,QUE SUCEDE DESPUES DE QUE SE EMITIO LA RESOLUCION?

PRIMERO. Por las razones sefialadas con anterioridad, y con fundamento en el articulo
244, fraccidn 1l y 249, fraccion |l de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE el presente
medio de impugnacion por quedar sin materia.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder Judicial de la
Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, vigente, para la Ciudad de
México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el gjercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en atencién
al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente y al sujeto
obligado en términos de ley.

12
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CUARTO. Con la intencion de conocer la opinidn de la persona recurrente respecto a la
atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas integrantes de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, se pone a su
disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/MELA


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV_kgSF-AD4nBh7tLU3THG0YuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

