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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3298/2025 

 

Sujeto Obligado: Alcaldía Azcapotzalco  

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutierréz. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veinte de noviembre de dos mil 

veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el Comisionado Ciudadano, que firman al 

calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el 

artículo 15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que 

haya lugar. 

 

 



 

 
 

¿Qué solicitó 

la parte 

recurrente? 

 

Se solicitaron 13 requerimientos sobre el 

procedimiento de licitaciones. 

Ciudad de México a veinte de noviembre de dos mil veinticinco. 

 

Por la entrega de información incompleta.  

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 

 

 

 

 

¿Qué resolvió el Pleno? 

 

 

 

MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.  

 

Síntesis 
Ciudadana 

Expediente: 
INFOCDMX/RR.IP.3298/2025 

 
Sujeto Obligado:  

Alcaldía Azcapotzalco  
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acceso a la información pública 

 

Ponencia del Comisionado 
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Julio César Bonilla Gutiérrez 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE:  
INFOCDMX/RR.IP.3298/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:  
ALCALDÍA AZCAPOTZALCO  
 
COMISIONADO PONENTE: 
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a veinte de noviembre de dos mil veinticinco 2. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3298/2025, interpuesto en 

contra de la Alcaldía Azcapotzalco, se formula resolución en el sentido de MODIFICAR la 

respuesta con base en lo siguiente: 

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

I. El dos de octubre, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la información con número 

de folio 092073925001789, en la que requirió lo siguiente:  

 

“QUISIERA SABER CUAL ES LA FUNCION QUE REALIZA LA SUBDIRECCION DE 

ADQUISICIONES DE QUE AREA DEPENDE?  

CUENTA CON UN MARCO NORMATIVO ,EN CASO DE SEÑALARLO CUAL ES Y EN 

DONDE SE ENCUENTRA  

CUALES SON LOS MECANISMOS DE CONTROL QUE UTILIZA ESA AREA  

QUIENES SON LOS RESPONSABLES DE LLEVAR A CABO LOS PROCEDIMIENTOS 

QUE MARCO NORMATIVO LO RIGE Y DE QUIEN DEPENDE  

LA PERSONA ENCARGADA DE DICHA AREA TIENE CONOSIMIENTOS O EXPERIENCIA 

EN EL AREA DE ADQUISICIONES  

SI LA RESPUESTA ES AFIRMATIVA CUAL ES LA EXPERIENCIA QUE TIENE  

 
1 Con la colaboración de Karla Correa Torres. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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CUAL ES EL NUMERO DE PERSONAL CON EL QUE CUENTA ESA AREA  

SE TIENE UN REGISTRO DE PROVEEDORES  

CUAL ES Y EN DONDE SE PUEDE CONSULTAR  

CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PODER PARTICIPAR  

QUIEN O QUIENES SON LOS ENCARGADOS DE DECIDIR QUE PROVEEDOR ES EL 

PARTICIPANTE  

CUALES SON LAS FORMAS DE DELIBERAR O MECANISMOS REALIZADOS PARA 

DETERMINAR A UN PROVEEDOR  

QUE AREA SE ENCARGA DE DAR O ASIGNAR EL PRESUPUESTO  

SE LLEVAN A CABO LICITACIONES  

SI LA RFESPUESTA ES AFIRMATIVA SEÑALE A PARTIR DEL 1 DE ENERO DEL 2024 A 

LA FECHA SE HA LLEVADO LICITACIONES  

CUAL ES EL NUMERO Y QUE PROVEEDORES HAN PARTICIPADO  

CUALES HAN SIDO LOS MONTOS  

QUIENES HAN SIDO LAS AREAS PARTICIPANTES” (Sic) 

 

Señalando como medio para recibir su respuesta, por medio de copia simple 

 

II. El catorce de octubre, previa ampliación para dar respuesta a la solicitud, a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado notificó el oficio Núm. 

ALCALDÍA-AZCA/DGAF/DACH/2025-5760 de fecha 8 de octubre y firmado por la 

Dirección de Administración de Capital Humano, el oficio Núm. ALCALDÍA-

AZCA/DGAF/DF/SP/JUDC/2025-00267 de fecha 6 de octubre, firmado por la Jefatura de 

Unidad Departamental de Contabilidad, al oficio Núm. ALCALDÍA-

AZCA/DGAF/DCCM/SA/2025-0436 de fecha 10 de octubre y firmado por la Subdirección 

de Adquisidores, a través del cual informó lo siguiente:  

 

Oficio Núm. ALCALDÍA-AZCA/DGAF/DACH/2025-5760 de fecha 8 de octubre y 

firmado por la Dirección de Administración de Capital Humano 

“… 

Al respecto, con base en las funciones establecidas en el Manual Administrativo de esta 

Alcaldía y demás normatividad aplicable, y de acuerdo con el ámbito de competencia de esta 

Dirección, me permito informar lo siguiente:  

 

De conformidad con la estructura orgánica vigente de la Alcaldía Azcapotzalco, la Subdirección 
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de Adquisiciones se encuentra adscrita a la Dirección de Compras y Control de Materiales, la 

cual depende de la Dirección General de Finanzas.  

 

Para la consulta de las funciones y atribuciones oficiales del área, se anexa copia del apartado 

correspondiente del Manual Administrativo de la Alcaldía Azcapotzalco.  

 

En cuento al personal adscrito, se informa que la Subdirección de Adquisidores cuenta con 12 

personas registradas en la plantilla de personal vigente, de acuerdo con los registros de esta 

Dirección de Administración de Capital Humano.  

 

Respecto a la persona responsable del área, se anexa en versión pública la ficha curricular 

correspondiente, en la que puede consultar la información relacionada con su trayectoria 

laboral y formación académica, conforme a la documentación que obra en su expediente.  

 

Es importante señalar que, de acuerdo con el numeral 23.8 de la Circular Uno 2024, 

Normatividad en Materia de Administración de Recursos, los únicos requisititos exigibles para 

formalizar una relación laboral con este Sujeto Obligado son de carácter documental y 

administrativo, sin que en dicho numeral se establezca la obligación de cumplir con un perfil 

profesional especifico para ocupar el cargo en cuestión.  

…” 

 

Oficio Núm. ALCALDÍA-AZCA/DGAF/DF/SP/JUDC/2025-00267 de fecha 6 de 

octubre, firmado por la Jefatura de Unidad Departamental de Contabilidad 

“… 

En relación al punto 11 de solicita: “QUE AREA SE ENCARGA DE DAR O ASIGNAR EL 

PRESUPUETO SE LLEVAN A CABO LICITACIONES” (Sic); se informa que el Presupuesto 

Anual Asignado que otorga el Congreso de la Ciudad de México a cada Alcaldía que la 

integran, según sus necesidades. Estas direcciones Generales que integran la Alcaldía 

Azcapotzalco elaboran en conjunto y publican en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México a 

inicios de cada año fiscal, un Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

(PAAAS) para cubrir sus necesidades con su presupuesto asignado. Por lo que es la Dirección 

de Finanzas de la Alcaldía Azcapotzalco, el área encargada de validar que exista una 

suficiencia presupuestal para cada proyecto de adquisidores que realiza cada Dirección 

General que integra a la Alcaldía Azcapotzalco según su presupuesto asignado.  

…” 

 

ALCALDÍA-AZCA/DGAF/DCCM/SA/2025-0436 de fecha 10 de octubre y firmado 

por la Subdirección de Adquisidores 

“… 

Al respecto, le informo que, con relación al ámbito de competencia de esta Subdirección de 
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Adquisiciones adscrita a la Dirección de Compras y Control de Materiales, con relación a la 

información solicitada, con la finalidad de dar atención a lo solicitado: “Quienes son los 

responsables de llevar a cabo los procedimientos que marco normativo lo rige y de quien 

depende? El responsable de llevar los procedimientos es el Jefe de Unidad Departamental de 

Licitaciones y Contratos, dependientes de esta Subdirección de Adquisiciones. La 

normatividad de los procedimientos son la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y la 

Circular UNO 2024.  

 

¿Se tiene un registro de proveedores? Se hace del conocimiento que la Jefatura de Unidad 

Departamental de Estudios de Mercado y Padrón de Proveedores SI tiene registro de un 

padrón de Proveedores.  

 

¿Cuál es y donde se puede consultar? De acuerdo con el ámbito de competencia de la Jefatura 

de Unidad Departamental de Estudios de Mercado y Padrón de Proveedores se informa que 

con base en las funciones establecidas en el Manual Administrativo de esta Alcaldía, así como 

del del artículo 209 y 2019 de la LTAIPRCDDM, y en cumplimiento a las obligaciones de 

transparencia, con fundamento en el artículo 121 fracción XXXIV del mismo ordenamiento 

legal, el proceso de consulta y acceso a la información pública correspondiente al Padrón de 

Proveedores, se puede consultar a través del sitio web (Alcaldía Azcapotzalco), mediante de 

la siguiente liga electrónica: https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/obligaciones y seleccionar el 

apartado XXIV y el trimestre que se requiere consultar, además, se hace de su conocimiento 

que existe una plataforma llamada “Tinguis Digital” para el registro de Proveedores de la 

Administración Pública de la Ciudad de México en la cual se pueden consultar, conducir y 

monitorear los procesos de contratación pública.  

 

¿Cuáles son los requisitos para participar? Las personas físicas y morales interesadas en 

inscribirse en el Padrón de Proveedores de la Alcaldía Azcapotzalco, deberán solicitarlo por 

escrito ante la Dirección de Compras y Control de Materiales de la Alcaldía, y su vez presentar 

el registro y/o actualización de su cuenta bancaria ante la Secretaría de Administración y 

Finanzas de la Ciudad de México, trámite que deberá realizar en las oficinas de la Dirección 

de Finanzas de esta Alcaldía, ubicada en Calle Castilla Oriente sin número, tercer piso Colonia 

Azcapotzalco Centro C.P. 02000, Ciudad de México, de acuerdo al Anexo.  

 

En el caso del registro del padrón se deberá presentar lo siguiente: Según su naturaleza 

jurídica, de la siguiente información y documentos, en original para su validación y copia simple 

para entregar.  

 

https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/obligaciones
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¿Quién o quienes son los encargados de decidir que proveedor es el participante? De cuerdo 

con la Circular Uno en su numeral 5,1.9 que a la letra dice:  

 

 
 

¿Cuáles son las formas de deliberar o mecanismos realizados para determinas a un 

proveedor? De acuerdo con la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y lo estipulado en 

el Capitulo II para ser considerado y poder presentar propuestas económicas, así como 

participar en los diversos procesamientos de adjudicación se requiere de lo siguiente:  
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¿Se llevan a cabo licitaciones? Si se realizan procedimientos de Licitación.  

 

¿Si la respuesta es afirmativa señale a partir del 1 de enero del 2024 a la fecha se ha llevado 

licitaciones? Le informo que no se encontró registro de licitación pública durante el periodo del 

01 de enero 2024 a la emisión del presente oficio.  
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¿Cuál es el numero y que proveedores han participado? Le informo que no se encontró registro 

de licitación pública durante el periodo del 01 de enero 2024 a la emisión del presente oficio. 

 

¿Cuáles han sido los montos? Le informo que no se encontró registro de licitación pública 

durante el periodo del 01 de enero 2024 a la emisión del presente oficio. 

 

¿Cuáles han sido las áreas participantes? Le informo que no se encontró registro de licitación 

pública durante el periodo del 01 de enero 2024 a la emisión del presente oficio. 

…” 

 

Asimismo, se adjuntó copia de los siguientes documentos: 

 

1.- Copia de extracto del Manual Administrativo de la Alcaldía Azcapotzalco, referente 

a las funciones que realiza la Subdirección de Adquisiciones.  

2.- Ficha curricular del Subdirector de Adquisiciones. 

 

III. El quince de octubre, la parte solicitante interpuso recurso de revisión, mediante el cual 

hizo valer sus motivos de inconformidad, agraviándose de lo siguiente:  

 

“De acuerdo a la respuesta enviada resulta incompleta, no se contestaron todas las preguntas 

solicitadas LAS PREGUNTAS NO CONTESTADAS SON LAS SIGUIENTES CUALES SON 

LOS MECANISMOS DE CONTROL QUE UTILIZA ESA AREA LA PERSONA ENCARGADA 

DE DICHA AREA TIENE CONOSIMIENTOS O EXPERIENCIA EN EL AREA DE 

ADQUISICIONES NO SE RESPONDIO LA PREGUNTO SI LA RESPUESTA ES AFIRMATIVA 

CUAL ES LA EXPERIENCIA QUE TIENE CUAL ES EL NUMERO DE PERSONAL CON EL 

QUE CUENTA ESA AREA SE LLEVAN A CABO LICITACIONES LA RESPUESTA ES 

NEGATIVA, SI ES NEGATIVA PORQUE EN LA PLATAFORMA DE LA ALCALDIA SE 

MUESTRA INFORMACION DE QUE SE REALIZARON LICITACIONES. CUAL ES LA 

INFORMACION CORRECTA LA ENVIADA POR LA SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES 

O LA QUE SEÑALA LA PAGINA DE LA ALCALDIA SI LA RFESPUESTA ES AFIRMATIVA 

SEÑALE A PARTIR DEL 1 DE ENERO DEL 2024 A LA FECHA SE HA LLEVADO 

LICITACIONES CUAL ES EL NUMERO Y QUE PROVEEDORES HAN PARTICIPADO 

CUALES HAN SIDO LOS MONTOS QUIENES HAN SIDO LAS AREAS PARTICIPANTES 

 

Señalando como medio de notificación a través de correo electrónico 
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IV. Por acuerdo del veinte de octubre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los 

artículos 51, fracciones I y II, 52, 53 fracción II, 233, 234, 236, 237 y 243, de la Ley de 

Transparencia, admitió a trámite el recurso de revisión interpuesto. 

 

V. El treinta de octubre, se recibieron en la Plataforma Nacional de Transparencia los 

alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales manifestó lo que a su derecho convenía 

e hizo del conocimiento la emisión de una respuesta complementaria. 

 

VI. Por acuerdo del doce de noviembre, el Comisionado Ponente dio cuenta de que el Sujeto 

Obligado presentó alegatos y emitió una respuesta complementaria. Asimismo, dio cuenta 

de que la parte recurrente no manifestó lo que ha su derecho convenía. 

 

Finalmente, ordenó cerrar el periodo de instrucción para elaborar el proyecto de resolución 

correspondiente. 

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y de 

que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan 

por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 243, 

fracción VII, de la Ley de Transparencia.  

 

II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México es 

competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisión con 

fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de 

la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 
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233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fracción III, 252 y 253 de la Ley 

de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 

fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó 

admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237, de la 

Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. Del formato “Detalle del medio de impugnación” se desprende que quien es 

recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso; medio 

para oír y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en que se 

actúa se desprende que impugnó el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta 

a la solicitud de información. De igual forma, mencionó los hechos en que se fundó la 

impugnación y los agravios que le causó el acto impugnado. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por 

los artículos 374, 402 y 403, del Código de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, 

de aplicación supletoria a la Ley de la materia, así como, con apoyo en la Jurisprudencia 

I.5o.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 

DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.3 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna, dado que la 

respuesta impugnada fue notificada el catorce de octubre, por lo que, al haber sido 

interpuesto el recurso de revisión que nos ocupa el quince de octubre, es decir, al siguiente 

 
3 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Página: 2332. Tesis: I.5o.C.134 
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil. 
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día posterior a la notificación de la respuesta4, es claro que el mismo fue presentado en 

tiempo. 

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio 

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una 

cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis 

Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA5.  

 

Ahora bien, en función de que el Sujeto Obligado emitió una respuesta complementaria, 

dicho acto podría actualizar la causal de sobreseimiento en el recurso de revisión con 

fundamento en el artículo 249, fracción II de la Ley de Transparencia: 

 

“Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen alguno de los siguientes 
supuestos:   
  
… 
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o 
…” 

 

El artículo 249, fracción II, de la Ley de Transparencia, dispone que procederá el 

sobreseimiento en el recurso de revisión cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando 

se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado 

que deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso 

a la información pública transgredido, cesando así sus efectos, quedando subsanada y 

superada la inconformidad de la parte inconforme. 

 

 
4 Ello descontando los sábados y domingos por ser días inhábiles, así como los días once, doce y trece de 
diciembre, los cuales fueron declarados como inhábiles mediante el Acuerdo 6387/SO/18-12/2024, aprobado 
el dieciocho de diciembre de dos mil veinticuatro. 
5 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988 
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En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir con los 

requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se cita su contenido: 

 

Requisitos para que sea válida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y 
alegatos no son el medio idóneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente 
un sujeto obligado otorgó a una solicitud de información. Para que los alegatos, 
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta 
complementaria válida se requiere de lo siguiente: 
 

1. Que la ampliación de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de 
entrega elegida. 

 
2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificación a este Órgano Garante 

para que obre en el expediente del recurso. 
 

3. La información proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los 
extremos de la solicitud. 

 
Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Órgano 
Garante que emitió una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud 
de información, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del 
particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones. 
 
Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberá ser desestimada. Previo 
análisis del contenido de la respuesta. 
 
Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer 
si del análisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la 
solicitud. 

 

Así, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revisión quedó sin materia, este 

Instituto corroboró que la respuesta complementaria fuese debidamente notificada, lo cual 

se acreditó como se muestra a continuación con el acuse respectivo: 
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Así, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revisión quedó sin materia, se 

trae a la vista el contenido de la respuesta complementaria emitida por la Subdirección de 

Adquisiciones: 

 

“… 
ALEGATOS 

 
PRIMERO. En relación a los hechos, que se mencionan en el apartado de antecedentes, esta 
Unidad Administrativa manifiesta que la respuesta que se proporcionó en tiempo y forma desde 
un inicio es correcta y en función a lo solicitado toda vez que se actuó conforme a la 
normatividad aplicable, en ningún momento y bajo ninguna circunstancia se negó la 
información, conforme al artículo 2, 13 y 17 de la de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM), bajo ese tenor, se 
reitera la respuesta primigenia. 
 
SEGUNDO. En ese sentido, se observa que este Sujeto Obligado ha cumplido con su 
obligación de información hacia el particular, favoreciendo en todo momento el principio de 
máxima publicidad. 
 
TERCERO. Respecto de los agravios manifestados por la parte recurrente, esta Subdirección 
de Adquisiciones estima que son improcedentes en virtud que señalan, primeramente: 
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Respecto a las preguntas en mención, se hace de su conocimiento que no son ámbito de 
competencia de esta Subdirección dé Adquisiciones adscrita a la Dirección de Compras y 
Control de Materiales, toda vez que no se encuentra dentro del supuesto señalado en los 
artículos 2 y 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no se cuenta con la información requerida. 
 
Con relación a la información solicitada: 
 

 
 
Se hace de su conocimiento que no es momento proceso oportuno ya que no está dentro de 
la solicitud primigenia. 
…” (Sic) 

 

Una vez expuesta la respuesta complementaria, derivado de su estudio se observa que la 

Subdirección de Adquisiciones se manifestó incompetente para dar atención a “CUALES 

SON LOS MECANISMOS DE CONTROL QUE UTILIZA ESA AREA LA PERSONA 

ENCARGADA DE DICHA AREA TIENE CONOSIMIENTOS O EXPETIENCIA EN EL AREA 

DE ADQUISICIONES NO SE RESPONDIO LA PRGUNTO SI LA RESPUESTA ES 

AFIRMATIVA CUAL ES LA EXPERIENCIA QUE TIENE CUAL ES EL NUMERO DE 

PERSONAL CON EL QUE CUENTA ESA AREA” (SIC), respuesta que, para dilucidarla 

implica su estudio de fondo. 

 

Por otra parte, en relación con “CUAL ES LA INFORMACIÓN CORRECTA ENVIADA POR 

LA SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES O LA QUE SEÑALA LA PAGINA DE LA 

ALCALDÍA SI LA RESPUESTA ES AFIRMATIVA SEÑALE A PARTIR DEL 1 DE ENERO 

DEL 2024 A LA FECHA SE HAN LLEVADO LICITACIONES CUAL ES EL NUMERO Y QUE 

PROVEEDORES HAN PARTICIPADO CUALES HAN SIDO LOS MONTOS QUIENES HAN 
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SIDO LAS AREAS PARTICIPANTES”, la Subdirección en mención indicó que dichos 

requerimientos no formaban parte de la solicitud primigenia, no obstante dicho agravio se 

observa la inconformidad está encaminada a combatir la emisión de una respuesta 

contradictoria, lo cual implica su estudio de fondo. 

 

Por tanto, dicho agravio será analizado en términos del artículo 234, fracción V, de la Ley 

de Transparencia, lo anterior en términos del artículo 239 de la misma Ley como aplicación 

de la suplencia de la deficiencia de la queja a favor de la parte recurrente. 

 

En consecuencia, y al concluirse que la respuesta complementaria no deja sin materia el 

recurso de revisión, lo procedente en el presente caso es entrar al estudio de fondo del 

medio de impugnación interpuesto. 

 

CUARTO. Cuestión Previa.  

 

a) Solicitud de información: En el presente caso, la persona recurrente solicitó:  

 

1. ¿Cuál es la función que realiza la Subdirección de Adquisiciones y de qué área 

depende? 

 

2. ¿Cuenta con un marco normativo, en caso de señalarlo cuál es y en dónde se 

encuentra? 

 

3. ¿Cuáles son los mecanismos de control que utiliza esa área? 

 

4. ¿Quiénes son los responsables de llevar a cabo los procedimientos, qué marco 

normativo lo rige y de quién depende? 
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5. ¿La persona encargada de dicha área tiene conocimientos o experiencia en el área 

de adquisiciones? Si la respuesta es afirmativa ¿Cuál es la experiencia que tiene? 

 

6. ¿Cuál es el número de personal con el que cuenta esa área? 

 

7. ¿Se tiene un registro de proveedores? 

 

8. ¿Cuál es y en dónde se puede consultar? 

 

9. ¿Cuáles son los requisitos para poder participar? 

 

10. ¿Quién o quiénes son los encargados de decidir que proveedor es el participante? 

 

11. ¿Cuáles son las formas de deliberar o mecanismos realizados para determinar a un 

proveedor? 

 

12. ¿Qué área se encarga de dar o asignar el presupuesto? 

 

13. ¿Se llevan a cabo licitaciones? 

 

a) Si la respuesta es afirmativa señale a partir del 1 de enero del 2024 a la fecha se 

ha llevado licitaciones. 

b) ¿Cuál es el número y qué proveedores han participado? 

c) ¿Cuáles han sido los montos? 

d) ¿Quiénes han sido las áreas participantes? 

 

b) Respuesta: En respuesta, previa ampliación para dar respuesta a la solicitud indicó por 

medio de la Dirección de Administración de Capital Humano, sobre los requerimientos 1 y 
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2, que las funciones de la Subdirección de Adquisiciones se encuentran establecidas en el 

Manual Administrativo de la Alcaldía Azcapotzalco, mismo que proporcionó adjunto a la 

respuesta y que la Subdirección de Adquisiciones se encuentra adscrita a la Dirección de 

Compras y Control de Materiales, la cual depende de la Dirección General de Finanzas. 

 

En relación con el requerimiento 4, informó que el responsable de llevar los procedimientos 

es el Jefe de Unidad Departamental de Licitaciones y Contratos, dependientes de esa 

Subdirección de Adquisiciones. La normatividad de los procedimientos son la Ley de 

Adquisiciones para el Distrito Federal y la Circular UNO 2024. 

 

Por lo que refiere al requerimiento 5, proporcionó copia de la síntesis curricular de la 

persona que ocupa la Subdirección de Adquisiciones. 

 

Sobre el requerimiento 6, indicó que la Subdirección de Adquisiciones cuenta con 12 

personas registradas en la plantilla de personal vigente. 

 

Asimismo, la Subdirección de Adquisidores, sobre el requerimiento 7, indicó que, por 

medio de la Jefatura de Unidad Departamental de Estudios de Mercado y Padrón de 

Proveedores, se realiza un padrón de proveedores.  

 

En referencia al requerimiento 8, indicó que Padrón de Proveedores, se puede consultar 

a través del sitio web (Alcaldía Azcapotzalco), mediante de la siguiente liga electrónica: 

https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/obligaciones y seleccionar el apartado XXIV y el trimestre 

que se requiere consultar, indicando que existe una plataforma llamada “Tianguis Digital” 

para el registro de Proveedores de la Administración Pública de la Ciudad de México en la 

cual se pueden consultar, conducir y monitorear los procesos de contratación pública.  

 

https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/obligaciones
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Sobre el requerimiento 9, señaló el procedimiento y requerimientos para participar e 

inscribirse en el Padrón de Proveedores de la Alcaldía Azcapotzalco 

 

En respuesta al requerimiento 10, indicó que los encargados de decidir qué proveedor es 

el participante son las Direcciones Generales, Ejecutivas o de Áreas, encargadas de la 

Administración y Finanzas, ello de acuerdo con la Circular Uno en su numeral 5.1.9. 

 

En relación con el requerimiento 11, indicó las formas de deliberar o mecanismos 

realizados para determinar a un proveedor, el cual es un procedimiento estipulado en el 

Capítulo II de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal. 

 

Por lo que refiere al requerimiento 13, se informó que sí se realizan procedimientos de 

licitación.  

 

En tención a los incisos a), b), c) y d) del requerimiento 13, se informó que “no se encontró 

registro de licitación pública durante el periodo del 01 de enero 2024 a la fecha de la 

respuesta.” 

 

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado defendió 

la legalidad de su respuesta. 

 

QUINTO. Síntesis de agravios. De acuerdo con el medio de impugnación presentado, se 

desprende que la parte recurrente se inconformó contra la entrega de información 

incompleta, ya que, a su consideración no fueron atendidos los requerimientos 3, 5, 6 y 13 

incisos a), b), c) y d). 

 

Sobre el particular, analizadas las constancias y agravios señalados por la persona 

recurrente se observa que no manifestó inconformidad con los requerimientos 1, 2, 4, 7, 8, 
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9, 10, 11 y 12 entendiéndose como consentidos tácitamente, por lo que este Órgano 

Colegiado determina que dichos requerimientos quedan fuera del estudio de la presente 

controversia. 

 

Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.2o. J/21 y I.1o.T. J/36, 

de rubros ACTOS CONSENTIDOS TÁCITAMENTE. y ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS 

CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL PROMOVERSE ANTERIORES 

DEMANDAS DE AMPARO. 

 

Debido a lo anterior, la controversia del presente recurso de revisión se centra en determinar 

si la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado fue entregada de manera incompleta, 

y si la entrega de información corresponde con lo solicitado. 

 

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de los motivos de inconformidad expresados por la 

parte recurrente, se considera necesario precisar que la Ley de Transparencia en sus 

artículos 1, 2, 3 segundo párrafo, 6, fracciones XII, XIII, X, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13, 14 y 207 

dispone lo siguiente: 

 

• El derecho de acceso a la información es la prerrogativa de cualquier persona para 

solicitar a los sujetos obligados información pública, entendida ésta, de manera 

general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada, 

administrada o en poder de los entes o que en ejercicio de sus atribuciones tengan 

la obligación de generar, la cual, se considera un bien de dominio público accesible 

a cualquier persona, máxime tratándose de información relativa al funcionamiento y 

las actividades que desarrollan, con la única excepción de aquella considerada como 

información de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades. 
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• En ese contexto, se debe destacar que la información pública como documento está 

integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, 

instructivos, notas, memorandos y estadísticas.  

 

• En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la información pública es operante 

cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las 

facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso, 

administrados o en posesión de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar 

derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el requerimiento. 

 

En el presente caso sobre el requerimiento 3, se observa que en el mismo se solicitó 

conocer ¿Cuáles son los mecanismos de control que utiliza esa área?, sin que se 

observara que el Sujeto Obligado diera respuesta a dicho requerimiento.  

 

Al respecto, resulta aplicable el Criterio orientador SO/002/2017 emitido por el Pleno del 

entonces INAI, mismo que señala:  

 

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a 
la información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe 
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del 
derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia 
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el 
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera 
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos 
obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las 
respuestas que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de 
manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de información. 
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Y del cual se desprende que todo acto administrativo debe cumplir con los principios de 

congruencia y exhaustividad, refiriendo que la congruencia implica que exista 

concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada 

por el sujeto obligado y la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera 

expresamente a cada uno de los puntos solicitados. 

 

En este sentido, del estudio del Manual Administrativo de la Alcaldía Azcapotzalco, se 

observa que, entre las atribuciones de la Jefatura de Unidad Departamental de Licitaciones 

y Contratos, adscrita a la Subdirección de Adquisiciones se encuentra la de vigilar que los 

procedimientos de adquisición en cualquiera de sus modalidades se realicen de acuerdo 

con la normatividad aplicable. 

 

No obstante, si bien la solicitud fue turnada a dicha Unidad Administrativa no se observa 

que la misma se pronunciara sobre el requerimiento 3, por lo que se considera que el 

Sujeto Obligado, no cumplió con el principio de exhaustividad, por lo que para la adecuada 

atención de la solicitud en lo que refiere a dicho requerimiento, el Sujeto Obligado por medio 

de la Jefatura de Unidad Departamental de Licitaciones y Contratos, adscrita a la 

Subdirección de Adquisiciones, deberá realizar una búsqueda de la información referente a 

dicho requerimiento y remitir el resultado de la búsqueda a la persona recurrente al medio 

señalado para recibir notificaciones. 

 

En lo que refiere al requerimiento 5, la persona recurrente solicitó saber si ¿La persona 

encargada de dicha área tiene conocimientos o experiencia en el área de adquisiciones? Si 

la respuesta es afirmativa ¿Cuál es la experiencia que tiene?, siendo que el Sujeto Obligado 

proporcionó copia simple de la ficha curricular de la persona servidora pública de interés, 

misma que contiene entre otra información la referente a la experiencia laboral, en este 

sentido resulta aplicable el Criterio SO/016/2017 emitido en su momento por el entonces 

INAI, mismo que refiere:  
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Expresión documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la 
información sin identificar de forma precisa la documentación que pudiera contener la información 
de su interés, o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en 
algún documento en poder de los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una 
interpretación que les otorgue una expresión documental. 

 

Y del cual para el presente caso se desprende que al presentarse una solicitud sin identificar 

de forma precisa la documentación que pudiera contener la información de su interés, pero 

la respuesta pudiera obrar en algún documento en poder de los sujetos obligados, éstos 

deben dar a dichas solicitudes una interpretación que les otorgue una expresión documental. 

 

Por lo que se considera que el Sujeto Obligado al proporcionar la documental que 

corresponde a la expresión documental de la información solicitada, en este caso la síntesis 

curricular, que contiene la experiencia de dicha persona servidora pública atendió 

adecuadamente la solicitud respecto del requerimiento 5.  

 

Por cuanto hace al requerimiento 6 encaminado a conocer la cantidad de personal con el 

que cuenta esa área, contrario a lo manifestado por la parte recurrente, el Sujeto Obligado 

sí atendió este punto, ello al informar que la Subdirección de Adquisiciones cuenta 

con 12 personas registradas en la plantilla de personal vigente. 

 

En lo que concierne a la respuesta al requerimiento 13 incisos a), b), c) y d), el Sujeto 

Obligado indicó, en atención al requerimiento 13 que sí se realizan procedimientos de 

licitación, y en atención a los incisos a), b), c) y d) indicó no se encontró registro de licitación 

pública durante el periodo del 01 de enero 2024 a la fecha de la respuesta.  

 

Es importante señalar que respecto a dicha respuesta se realizó una búsqueda de 

información en la página institucional del Sujeto Obligado, 
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https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/, localizando en la sección de transparencia, en la 

pestaña de obligaciones: 

 

 

 

https://azcapotzalco.cdmx.gob.mx/
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La información referente a las obligaciones comunes de transparencia, en especifico las 

referentes al artículo 121, fracción XXX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México: 

 

 

Y la cual al realizar la consulta a forma de ejemplo de las obligaciones comunes del primer 

trimestre 2024, permite observar la siguiente información: 

 

 

 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3298/2025 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

30 

Y de la cual, se identifica que existen diversos procedimientos de licitación pública 

realizados en el periodo requerido en la solicitud, motivo por el cual, la respuesta resulta 

contradictoria, ya que, el Sujeto Obligado por una parte, informó que si se realizan 

licitaciones, pero por otra parte, indicó no encontró registro de licitación pública durante el 

periodo del 01 de enero 2024 a la fecha de la respuesta, así atendiendo al Criterio orientador 

SO/002/2017 antes citado, se concluye que el Sujeto Obligado no cumplió con el principio 

de congruencia en virtud de que no existe concordancia entre lo hecho del 

conocimiento en el requerimiento 13, lo informado en sus numerales a), b), c) y d) y 

lo encontrado en su Portal de Transparencia. 

 

Por lo que para la atención de la solicitud sobre los requerimientos a), b), c) y d) el Sujeto 

Obligado por medio de la Subdirección de Adquisiciones debe realizar una búsqueda de la 

información y proporcionar la misma a la persona recurrente al medio señalado para recibir 

notificaciones.  

 

Frente a lo analizado, se concluye que el agravio manifestado por la persona recurrente se 

considera PARCIALMENTE FUNDADO, ya que, el Sujeto Obligado satisfizo los 

requerimientos 5, 6 y 13, sin embargo, no atendió el requerimiento 3 y la atención a los 

incisos a), b), c) y d) del requerimiento 3 resultó incongruente. 

 

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fracción IV, del 

artículo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado. 

 

SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 
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Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

por lo que no ha lugar a dar vista al Órgano de Control Interno del Sujeto Obligado.  

 

III. EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 

 

El Sujeto Obligado, deberá turnar de nueva cuenta la solicitud ante la Subdirección de 

Adquisiciones y la Jefatura de Unidad Departamental de Licitaciones y Contratos con el 

objeto de: 

 

• En atención al requerimiento 3 informar ¿Cuáles son los mecanismos de control que 

utiliza esa área? 

 

• En atención a los incisos a), b), c) y d) del requerimiento 13 informar, del 1 de enero 

de 2024 a la fecha de presentación de la solicitud, la cantidad de licitaciones, el 

número de licitación, qué proveedores han participado, los montos y las áreas 

participantes, lo anterior tomando en cuenta sus obligaciones de transparencia. 

 

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la parte 

recurrente a través del medio señalado para tal efecto en un plazo de diez días hábiles, 

contados a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos la notificación de esta 

resolución, atento a lo dispuesto por el artículo 244, último párrafo, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México.   

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México:  
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IV. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Sexto de esta resolución, con 

fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de Transparencia, se MODIFICAR la 

respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y 

conforme a los Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al 

sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo 

ordenado en el punto Resolutivo Primero, al día siguiente de concluido el plazo concedido 

para dar cumplimiento a la presente resolución, anexando copia de las constancias que lo 

acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo 

referido, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259 de la Ley de la materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se informa 

a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolución, podrá 

impugnarla ante el Poder Judicial de la Federación. Asimismo, y de conformidad con Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, según sea el caso, ante la 

Autoridad Garante Federal; sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo 

electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto 

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 

 

QUINTO. La Dirección de Asuntos Jurídicos de este Instituto dará seguimiento a la presente 

resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de 

mailto:cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx
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conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el día quince de enero 

de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo 0003/SO/15-01/2025 al artículo 20, fracciones 

XIII, XIV y XVII del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México. 

 

SEXTO. La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio Décimo 

Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública; la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares; y se reforma el artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica de la Administración 

Pública Federal publicado en el Diario Oficial de la Federación el 20 de marzo de 2025, que 

establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislación 

para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, los organismos garantes de las 

mismas continuarán operando y realizarán las atribuciones que le son conferidas a las 

Autoridades garantes locales, así como a los órganos encargados de la contraloría interna 

u homólogos de los poderes legislativo y judicial, así como los órganos constitucionales 

autónomos de las propias entidades federativas en la presente Ley. 

 

SÉPTIMO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente y al sujeto obligado en el 

medio señalado para tal efecto, en términos de Ley. 


