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CARATULA
COMISIONADA CIUDADANA PONENTE PROYECTISTA
Maria del Carmen Nava Polina Leidy Ivette Olivos Flores
TIPO DE EXPEDIENTE ACTOR O FOLIO DE
PROCEDIMIENTO INSTITUCION SOLICITUD
PUBLICA (SUJETO
OBLIGADO
Recurso de revision de | INFOCDMX/RR.IP.3327/2025 Consejeria Juridica 090161725001626
acceso a informacion y de Servicios
publica Legales
¢QUE SOLICITO LA ¢QUE RESPONDIO O ¢POR QUE NO ESTA DE
PERSONA? ENTREGO EL ACTOR O ACUERDO LA PERSONA?
INSTITUCION PUBLICA?
Conocer si fue inscrita en acta la La institucion publica dia La persona al conocer la
defuncion de una persona. respuesta a través de la respuesta requirié nueva
Direccion General del Registro informacion.

Civil por la cual informo que la
persona debe realizar un tramite
para poder acceder a lo

solicitado.
FECHA DE SESION PLENARIA 29 de octubre de 2025
¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? Se desecha la queja de la persona recurrente

por no senalar un agravio claro, asi como por
solicitar informacion adicional a la que
originalmente solicito.

QUE DEBERA REALIZAR EL ACTOR O No aplica

INSTITUCION PUBLICA PARA CUMPLIR ESTA
RESOLUCION?
¢(CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O No aplica
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR
CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, informacion generada por el sujeto obligado, improcedencia, requerimientos
novedosos, tramites, acta de defuncion.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de
In'o derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Consejeria
Juridica y de Servicios Legales

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.3327/2025

iNDICE

.- ¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? 3

Il.- ; CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO S
EL INSTITUTO ESTA DETERMINACION?

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN

ESTE SENTIDO? !
IV.-¢ EXISTE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 8

PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

V.- SE RESUELVE 8

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de
In'o derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Consejeria
Juridica y de Servicios Legales

Expediente:
INFOCDMX/RR.IP.3327/2025

l.- QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

La persona al ingresar su inconformidad amplié su solicitud y requirié informacion
adicional a la que originalmente solicito, por lo que se traduce en requerimientos
novedosos, por tanto, no es un agravio procedente para su estudio, finalmente
tampoco se detecto algun agravio procedente para poder entrar al estudio del presente
recurso de revision.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision
NO ES PROCEDENTE, porque no reune los requisitos exigidos por Ley de
Transparencia Local en sus articulos 233, 234, 236, 237 y 248 (en particular, el
articulo 248, nos indica los casos cuando el recurso sera desechado por no ser
procedente; por lo que para este caso se observo que es aplicable la fraccion
Il y VI, relativa a la NO actualizacion de alguno de los supuestos previstos en
la Ley como agravios de inconformidad, asi como la ampliaciéon de nuevos
requerimientos en el agravio.)

Este Organo Garante tiene la facultad de realizar la suplencia de la queja, es decir
corregir errores o deficiencias en la queja para garantizar y proteger el derecho
humano de acceso a la informacién publica a favor de las personas, siempre y
cuando la queja/inconformidad tenga relacién con la respuesta que les dio la
Institucion y se pueda deducir una razon de procedencia (articulo 234, Ley de
Transparencia Local); también es aplicable cuando el actor publico contra el que se
interpone la queja omitié dar respuesta a la solicitud.

Por tales razones, es necesario sefalar el siguiente estudio:

Este Instituto es COMPETENTE para para investigar, conocer y resolver la presente
queja o inconformidad, por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México;
1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245,
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246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, XIl'y XVIII,
12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Una vez analizada la informacion, se determiné no dar la razén a la persona que
se quejé. Toda vez que se observo que la parte recurrente amplio su solicitud inicial,
pretendiendo que este Instituto ordenara al Sujeto Obligado que proporcione
informacion adicional a la planteada originalmente, configurandose tal situacién
como elementos novedosos, lo cual no se encuentra previsto en la Ley de
Transparencia, pues de permitirse a los particulares variar sus solicitudes de
informacion al momento de presentar el recurso de revisidon, se obligaria al Sujeto
Obligado a emitir un acto atendiendo a cuestiones novedosas no planteadas en la
solicitud inicial, actualizandose asi la fraccién lll y VI, del articulo 248, de la Ley
de Transparencia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo
Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV,
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto
las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para armonizar su
marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las mismas
continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria
interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos
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constitucionales autébnomos de las propias entidades federativas en
la presente Ley.

I..- ;. CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS/ ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 09 de octubre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), solicito:

“Solicito saber si fue inscrita la defuncion de XXX, quién fallecié el 22 de abril de 2021 en Ciudad de
México.” (Cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 15 de octubre de 2025 el actor o institucion publica, respondié a través
de su la Direccion General del Registro Civil con el oficio
CJSL/DGRC/DAJ/SAJCO/1108/2025 de fecha 13 de octubre de 2025, en esencia,
indico lo siguiente:

“

El referido derecho no implica la resolucién de planteamientos que afecten la esfera juridica de una persona en concreto, el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién fomenta la participacién ciudadana, al proporcionar herramientas para el
conocimiento de la sociedad que permitan dar seguimiento a proyectos comunitarios y exigir rendicion de cuentas a los
servidores publicos en cuanto a las decisiones que toman en el ejercicio de sus funciones.

’

Luego de un andlisis a lo que solicita, se hace de su conocimiento que no se trata de una solicitud de acceso a informacion <
publica sino de un TRAMITE que puede realizar en la Direccion General del Registro Civil, por lo que Usted deberd presentarse
en el drea de Caja-Ventanilla de las oficinas centrales de esta Institucion, ubicada en Arcos de Belén #19, Colonia Doctores,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México, en un horario de 8:00 a 16:00 horas, con copia simple del acta de
defuncion de su interés o bien debera proporcionar los datos registrales de la misma al cajero, de no contar con copia del
registro defuncion, debera solicitar el tramite de bisqueda de datos registrales del acta de defuncién, proporcionando nombre
completo y correcto de la persona registrada, fecha de nacimiento y/o CURP previo pago de derechos conforme a lo
establecido en el articulo 216 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México que refiere:
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"ARTICULO 216.- Por los servicios que preste el Registro Civil se pagarén derechos conforme las cuotas que a
continuacion se establecen:

VIl Expedicion de 1cOPIaS COIUMCARS s sttt oot oot e s R S S B s
$94.00 c/u

VIl. Busqueda de datos registrales de actas del estado civil, independientemente del resultado de la blsqueda

Cabe sefialar que, si el registro de defuncidn se llevé a cabo en la Ciudad de México, deberd solicitar la expedicién o busqueda
del acta en las Cajas-ventanilla CDMX; por el contrario, si el registro de defuncion se llevé a cabo en diversa Entidad Federativa
ala Ciudad de México, el tramite deberd realizarlo en Cajas-ventanilla FORANEAS.

...”(cita textual)

3.- : POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 17 de octubre de 2025, manifesté su medio de impugnacion, por lo
siguiente:

“Lo que yo queria saber era el numero de acta con el cual fue registrada para la
realizacion del tramite de copia certificada, pero ni siquiera me proporcionaron el dato.
Solo me respondieron esto.” (Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES QUE LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA
ANALIZAR ESTA QUEJA?

A) ElI INFOCDMX a través de su Secretaria Técnica, turno sus manifestaciones
y le dio el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3327/2025.

B) Una vez que nos hicieron de conocimiento el expediente indicado en el
anterior inciso, se realizé un estudio de todos los documentos y/o archivos
que presento la persona vy la Institucién, para analizar de primer momento si
se cumplieron todos los requisitos y dar origen al estudio del caso.
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lll.- ; POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

A) Porque el Instituto al estudiar la queja hecha por la persona se dio cuenta
que amplio su solicitud y requirié informacién nueva a la que
originalmente solicitd, toda vez que la persona al conocer la respuesta en
su recurso refiri6 que conociendo la respuesta solicitaba nueva
informacion.

B) En conclusion, es procedente determinar el DESECHAMIENTO del recurso
de revision en analisis. Ello, con fundamento en lo que dispone la Ley local
de Transparencia, en sus articulos 244 fraccion | y 248 fraccion Il 'y VI de la
Ley de Transparencia que indican lo siguiente:

“Articulo 244. Las resoluciones del Instituto podran:
I. Desechar el recurso;

[.J

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[..]

1ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision...”

[..I"
(Cita textual)
C) Aunado a ello, el estudio de la resolucién se observo que, mas alla del

requerimiento novedoso no subsistid ningun agravio alguno tendiente a
combatir la respuesta emitida o la actuacion de la institucion publica.
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IV.- sEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

V.- SE RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones expuestas en el Considerando Tercero de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 248, fraccion Il y VI de la Ley de
Transparencia, se DESECHA el recurso de revisién por improcedente.

SEGUNDO.- Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder
Judicial de la Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas, vigente,
para la Ciudad de México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre
vinculado con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en
atencion al articulo 37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas
vias.
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TERCERO.- Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de
la presente resolucion.

CUARTO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrentey a la
instancia o actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO.- Finalmente, con la intencion de conocer la opinion de la persona
recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por
las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
retroalimentacion:
https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdqEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

LIOF/CGCM/SZOH
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