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.- ; QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto al ser competente por contar con atribuciones para investigar LA QUEJA O
INCONFORMIDAD de Ila persona, y toda vez que, la Secretaria de la Contraloria General
durante el estudio del caso emitio y notific6 una segunda respuesta donde dio una
respuesta debidamente fundada y motivada a la solicitud, por lo que, este Instituto determina
que la solicitud fue atendida; por lo tanto, este recurso de revision se SOBRESEE POR
HABER QUEDADO SIN MATERIA.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determin6 que el recurso de revision resultd
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236 y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, sefialando: su nombre, el medio
para oir y recibir notificaciones, el actor o institucion publica al que le solicito la
informacion, la respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales
no estuvo de acuerdo con la misma.

Ademas, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver la presente
queja o inconformidad’, y una vez analizada la informacion que exhibieron tanto la persona
que presento la queja, como el actor o institucién publica? contra la cual se presentd la
misma, determina que su queja o inconformidad fue atendida, ya que durante la
tramitacion de su recurso, el actor o institucion publica emitié una segunda respuesta en
la que, entregé la informacién que no le fue dada inicialmente.

'Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIlI, 12, fracciones |
y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;

2 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Coédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.
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En consecuencia, con fundamento en los articulos 244 fraccioén Il y 249 fraccion Il de la
Ley de Transparencia Local, RESUELVE el SOBRESEER este recurso de revision por
haber quedado sin materia.

La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio Décimo Noveno
del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacion
para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a las
Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la contraloria interna
u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los érganos constitucionales
auténomos de las propias entidades federativas en la presente Ley.

.- ;, CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS Y ACTUACIONES
1.- ¢ QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 02 de octubre de 2025, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), la persona recurrente presento la siguiente solicitud:

“1 Solicito se me proporcione informacién con respecto al nimero de quejas, denuncias, tramites
de investigacion, ingresados en esa institucién , incluyendo a los érganos internos de control , en
los siguientes periodos:

1 de septiembre del 2018 al 31 de diciembre del 2018

1 de enero del 2019 al 31 de diciembre del 2019

1 de enero del 2020 al 31 de diciembre del 2020
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1 de enero del 2021 al 31 de diciembre del 2021
1 de enero del 2022 al 31 de diciembre del 2022
1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023
1 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2024.” (Cita textual)

2.- ;QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 15 de octubre de 2025, la institucion publica dio respuesta a través de los
siguientes oficios:
e Oficio numero SCG/DGCOICA/0693/2025, emitido por la Direccion General de
Coordinacién de Organos Internos de Control en Alcaldias, mismo que en su parte
conducente informo:

Estimada persona solicitante, después de haber Hevado a cabe la lectura y el anélisis correspondiente a su Solicitud
de Informacion, esta Direccidn General turné para su requerimiento a los 16 Organos Interncs de Control en las
Alcaldias para su atencion, par lo gue con base en las respuestas emitidas por estas Unidades Administrativas, se
informa o siguiente:

Antes de dar respuesta a la Solicitud de Acceso a ia Informacién Publica que nos atafie, es importante precisar que
fos 16 Organos fnternos de Control en Alcaldias tienen atribuciones, facultades y competencias para conocer,
investigar, substanciar y resolver los procedimientos de presunta Responsabilidad Administrativa, imponer
sanciones por faltas administrativas No Graves en contra de las personas servidoras publicas adscritas a las 16
Alcaldias, asi como dictaminar las Faltas Administrativas Graves, las cuales el Tribunal de Justicia Administrativa
de la Ciudad de México, es el ente que tiene facultades y atribuciones para resolver la imposicion de sanciones por
la comision de dichas Faltas Administrativas Graves, o anterior de conformidad con fo establecido en los articulos
10, 12, 49 y 75 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Giudad de México, y 136 del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad México.

Asimismo, es importante hacer del conocimiento del peticionario que, el concepto “queja” estaba normado como
tal en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas, misma que qued¢ abrogada con la entrada en vigor de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas en julio de 2017, en la cual se cambia la denominacién a
“denuncia”; término gue se emplea también en la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de
México publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el uno de septiembre de dos mil diecisiete y vigente y
aplicable a la fecha de la presente solicitud.

De lo expuesto, y con fundamento en lo dispuesto en los articutos 203, primer parrafo, 208, 212 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica v Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 136, fraccion
XXHIy XXXV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
las 15 Unidades Administrativas en las Alcaldias de Alvaro Obregon, Azcapotzaico, Benito Judrez, Coyoacan,
Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A, Maderc, Iztacalco, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo.
Milpa Alta, Tiahuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco, hacen del conocimiento del sclicitante que,
respecto 8 “...d jas, tramites de investigacion, ing. Jos en esa institucion, incluyendo a los érganos
internos de control...” (sic), después de haber realizado una busqueda exhaustiva en los archivos, registros y
sistémas con los que detentan y generan, respecto al periodo de su interés, proporcionan la informagion en el
estado en que se encuentra, mediante el archivo que se adjunta al presente, denominado Anexo 1.

Ahora bien, por lo que corresponde al Organo Interno de control en la Alcaldia de Iztapalapa, de la informacion dei
interés del peticicnario, se hace de su conocimiento lo siguiente:

“...Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto por los artfcuios 208 y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a fa Informacion Pdblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y 136 del Reglamento Interior
del Pader Ejecutiva y de la Administracion Pablica de la Ciudad de México; el Organo Intemo de Control en ia
Alcaldia de Iztapalapa, después de haber llevado a cabo la lectura y el andlisis a la solicitud de informacion que
nos atarie, y como resultada de la bisqueda realizada en ios archivos fisicos y electrénicos con los que genera y
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detonta la Jefatura de Unidad Departamentai de Investigacion, no se localizaron alguna base de datos de Ja
solicitud de interés consistente ", .nimero de guefas, denuncias, tramites de investigacion, ingresados en
esa institucion, incluyendo a los 6rganos infernos de control, en los siguientes periodos: 1 de septiembre
del 2018 al 31 de diciembre del 2018 1 de enero dei 2019 af 31 de diciembre dei 20193 1 de enero del 2020
al 20 de agosto de 2020,

Aunado a lo anterdor es importanie precisar que de acuerdo con la normatividad gue regula los archivos
histricos es decir de conformidad con el CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL SERIES COMUNES,
on relacién con lo establecido al control de gestion; es decir los iibros de gobliemo de los afios 2018 al 2020 de
quejas y denuncias cuyo es cédigo 13C.1, Serie y subserie “Control de Gestin/1.Control de
correspondencia” el plazo de coneentracion en el archivo de tramite s de dos afios y e plazo de conservacion
an e archivo de concentracion es de seis afios, de ahi que de acuerdo a la fecha en la que se aperturaron los
citados libros de gobierno, al dia de hoy, han transcurrido més de los siele, sels y cinco afios, respéectivamente;
porlo que esta Autoridad no cuenta con la informacion del inferés del peticionaria.

Para mayor abundamiento, le inforné que de ia blisqueda realizada en los archivos fisicos y electronicos que
obran en esa Jefatura, se localizé oficio SCG/DGCOICA/DCOICA*B'/OICAI1658/2024, de fecha 31 de julio de
2024, (se adjunta en copla simple), a través del cual el Licenciado Manuel Villa Gutiérrez, entonces Titular del
Grgano Intemo de Conirol en la Alcaidia de Iztapalapa, solicitd & ia Licenciada |aura Tapia Nidez, entonces
Secretaria Particular de 1a Contraloria General en la Ciudad de México, la Baja definitiva do 6 (seis) cajas que
contiene cualrocientos cchenta y seis tomos.

L as series documentales que se detaflan en el Inventario de Baja Documental SBD-160-2024, relativa a los libros
de gobiemc de los ejercicios 2018 al 2020 constantes de & cajas, 486 tomos, asimisimo, se informa Gue su baja
fue aprobada en el Acta de la Tercera Sesion Extraordinaria del Comité Técnica Intemo de Administracion de
Doeumentos en la Seerelaria de la Contraloria General de fa Ciudad de México, misme que sustenta la solicitud
de baja documental SBD-94-2025, Ia cual fue ceiebrada el 30 de agosto 2024, Es asi que, Ja Subdireccién de
Administracién y Control Documental, procedid a emilir el Numero de Registro Archivistico MX-09-CDMX-8D-
$CG-08-2025, con la finalidad de que esa Direccion de Area, continuaré con el procedimienio de enajenacion
cormrespondiente del cual se anexa copia para pronfa referencia.

Lo anfes expuesto, con fundamento en el articulo 118 fraccion VI del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Pablica de fa Ciudad de México; 4 fraccion XiI, 33, 60 y 61 de Ja Ley de
Archivos de la Ciudad de México; numerales 8.5.12 y 8.9.8 primer pérrafo de la Circular Uno 2024; y en ef
Catalogo de Disposicién Documental de esta Secretaria de la Contraloria General de Ia Ciudad de México,
motivo por el cual esta Direccion General, se encuentra imposibiiitada para brindar la informacion requerida.

En ese tenor, y de conformidad con lo esfablecido en los articulos 217, fraccién It y 218 de la “Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”, se
solicita a esa Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contralorfa General, someta anle el Comité de
Transparencia, la declaracion de INEXISTENCIA de cuanfos expedientes se aperturaron en los periodos
comprandides de 2018 al 2020, en virfud de lo sefialado en el criterfo 05/21 emilido por el Institute Nacional de
Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccion de Datos Personales, el cual establece:

Criterio 05/21, emitido por el Organo Garante, que a a latra menciona;

“Casos an los que procede Ja declaracion de inexistencia de ia informacion. Para la procedencia de Ja
deciaraloria de inexistencia el Sujeto Obligado Unicamente podrd determinaria cusnde de las facuifades ¢
atribuciones que disponen los diversos ordenamietitos Juridicos aplicables, dispongan fa obligacion de que ef
Sujeto Obilgado detents o geners ia informacion y cuando se advierta un indicio que acredite o haga presumir
la existencia de la informacicn o que esta haya sido generada, pues de ofro modo se obiigaria al Comité de
Transparencia a sesionar para pronunciarse con respeclo & documenlos que aun v cuando pueden ser
generados conforme & fas atribuciones con las que cusnta el Sujete Obligado, no existe la plena certeza de que
estos hayan sido emilidos o expedidos en gjercicia de sus funciones, debido a que se generan & solicitud de
parte y no deben ser originados de manera oficiosa.”

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto en los articufos 203, primer pérrafo, 208, 212 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México y 136, fraccitn
XX y XXXIV del Reglamento interior del Poder Ejecutiva y de fa Administracion Pabiica de la Ciudad de México,
esta Unidad Administrativa le informa gue. después de haber fievado a cabo la lectura y el anaiisis
correspondienie & su Solicitud de Acceso a fa informacion Publica, en lo concemiente a “..al ndmero de
quejas, der ias, tramites de investigacion, ingresados en esa institucion, incluyendo a Jos oérganos
internos de countrol, en los siguientes periodos: ...” 21 de agosfo del 2020 “...al 31 de diciembre del 2020
1 de enero del 2021 ai 31 de diciembre del 2021 1 de enero dei 2022 al 31 de diciembre del 2022 1 de enero
del 2023 ai 31 de diciembre del 2023 1 de enero dei 2024 al 31 de diciembre del 2024.” (Sie), por lo que
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después de haber reafizado una biisqueda exhaustiva en los archives, registros y sistemas con los que cuenta y
genera, se hace del conocimiento al peticionario la siguiente informacion:

Organo Interno de Control en la Alcaldia de ixtapalapa
Denunclas . T Denuncias
interpuestas ,-ﬁ,'fe" unug:t‘z Denuncias Denunicias Denuncias | inferpuestas
Denuncias Denuncias Ingresacias en ef g; interpuesta | interpuestas | interpuestas | ingresadas
interpuestas interpuestas | Perodode 01 de | e ovias N ingresadas | ingresadas en sl
i ras'::a‘s senel | jngre srfdas enel | BNEM0 al 20 de an el ingresadas | en el periodo | ! periodo de | periodo de
p"jm et peifm o 01 g | 200stode 2020 | L STE | enei de0fde | 0fdeenero | 01 de enero
septiembre al 31 | enero al 31 de 21de | Perodode | eneroal3f 4 al3ide aisiee
de diciembre de diciembre de fo al 01 de de diciembre | diciembre de | diciembre
2018 2019 ag;: de enero al 31 de 2022 2023 de 2024
R de
oy, | diciembre
de 2021
INEXISTENCIA | INEXISTENCIA
INEXISTENCIA 39 87 246 192 221

.(Sic)
...” (Cita Textual)

e ANEXO 1

Solicitud de Acceso a la Informcidn Piblica 090161825001795 :
1.- Organo Interno de Control en la Alcaldia de Alvaro Obregén. - N
Periodo de bu da de la Ink i0

01 e septiembre al
31 de diciembre det
2018

10 167 1490 134 243 233 236

01 de enero 2l 31 de 01 de enerc 3121 de]01 de energ 2l 31 deil de enarc 21 31 de|0l de enero 21 31 def 0l de enero 2l 31 ¢
dicfemisre det201% | diciembre del 2028 | icienbre del 2021 | aiciembre def 2022 | diciembre del 2022 | diciemnbre de) 202¢

2.- Grgano Interno de Control en [a Alcaldia de Azcapotzalco.
Periode de da de laInfi ion e

01 de septiembre al
31 dediciembre del
2018

38 313 130 482 2319 i75 154

01 de enere & 21 defol de enero 2l 31 de |01 de enere al 31 de|01 de enero 21 31 de Gl de enern al 31 defol de enero 2t 31 de
diciembre dei 2019 | diciembre del 2020 | diclembre del 2021 | diciembre dal 2022 | diciembre dei 2023 | diciembre del 2024

3.- Organo Interna de Control en la Alcaldia de Benito Judrez.
--Periotde-de blsqueda de la Informacién

01 de septfembre al
31 de diciembre def
2018
Mo sg locatizd
informacon
respecto 3 este
parigds

51 de enero 21 21 deB1 de enero al 31 defo1 de eners 2131 defol de saero al 32 cefos de enero al 3idej0ldeeneroal 31 de
diciembre del 2019 diciembre dei 2026 | diciembre del 2021 § diciembre dei 2022 | diciembre del 2023 | diciambre dei 2024

lal 113 147 - 247 262 283
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4.- Grgano Interno de Control en Ia Alcatdia de Coyoacan. .
Periodo de bisqueds de la Informacion. .

01 de septiembra sl
31 de diciembre del
2018
33

01 de enero al 31de
diciembre det 2021

01 deenerpal 3ide
diciambre del 2020

G1 de enero 2l 31 de|
diciemnbre dal 2610

01 de eners 2l 31 del
diciembre del 2022

1 de enere al 31 de
diciembre def 2024

01 tie enerd 21 51 de
diciembre def 2013

204 205 105 184 285 185

5.- Grgano Interno de Control en la Alcaldia.de Cuajimalpa de Morelos. . -

Periodo de bistuada de la Infarmacién . . - o
OLge enero al 31 de
dictemnbre del 2020

{1 de septiembre al
31 de diciembre del
018

57

01 de erero sl 31 de
diciembre del 2018

01 da enere al 3l de
diclembre gel 2022

01 deenaroal 31 de
diciemibre del 2023

G1deaneroal 31de
diclembre del 2024

01 deenerc al 31 de
diciembre daf 2021

51 44 43 g1 111 &1

6.- Organo Internio de Control-ex la Alcaldia de-Cuauhtémoc. -
Periodo de biisqueda de la Informacitn . .

01 de septiemore ai

31 de diciembra det Oldeensrozizlde

diciembre del 2019

01 da enerc al 31 de
diciembre del 2024

0% de enerp al 31 de!
diciembra dal 2023

O} de enerc al3lde
dicienirre del 2022

01 de enero al 31 de
diciembre det 2021

0l deenerc al 31 de
diciembre del 2020

2018
9 52 118 373 455 478 211
7.- Grgana Interno de Control en la Alcaldia de Gustavo A, Madero,
Periodo de basgueda de:la Informacion -
01 de septiembre al
P 31 de enero al 31 de |0l de enero al 31 ¢e]0l de enero ai 31 de] 0k de enero al 31 def01 de enero al 31 de0i de enerc al31 de

31 de diciembre del
2018
5

diciembre dei 2015 | didembre det 2020 | diclembre dai 2021 | diciembre del 2022 | diciembre del 2023 | diciembre def 2024

112 5% 44 205 245 250

8.- Organo:interno:de Control enda-Alcaldia:deztacalco.
Periodo de-bisqueda de lainformacién

01 de enero al 31 de
diciembre def 2024

o1 de septiembre al
31 de diciembre cef
2018
78

01 deeneroal 31 dz
diciembre del 2623

01 ¢e enero 2l 31 de
diciermnbre del 2022

01 de enero 3l 31 de
diciembre del 2021

Ot deenero al 31 def
diciembre del 2026

01 de ensro i 31 de
diciembre dei201%

23 5 173 163 113

85

}-ensia Alcaldia-de La:M treras.

0!

9.- Organo:interno-de:C
Periodo de bisqueda de la-Informacion

01 de septiembre al

31 de diciembre del
2018

01 de enero sl 31 de
diciembre del 2019

01 de enero al 31 de
diciembre del 2026

ot de enero al 31de
diciembre del 2021

01 de enero al 31 de|
dicienshre del 2022

01 de enero al 33 de
diciembre del 2023

05 de enero al 3k de
diciembre del 2022

21

11

135

111

154

176

177

16.-0

o

Cant

ben-ta-Al

Idia-de Mig

THidal

Periotdo-de-blisquedadela Informacidn

01 de septiembre al
31 de diciembre del
2018

01 ¢fe enerp al 31 de
diciembre del 2019

01 de enere al 31 de
diciembre del 2020

01 dz enero al 31 de
diciernbre del 2021

0} de enero 3l 31 def
dieiembre dal 2022

01 deenero al 31 de
diciembre del 2023

01 gle enero al 31 do
diciembre def 2024

42

127

44

92

227

168

53

11.- Organo:interno:

de-Control-enla:Alcaldia de:Milpa.Alta.

oo

b

queda.dela:informacion

Per

01 de septiembre al
31 de diciembre del
2018

diciembre del 2012

01 de enerc al 31de

af deensro al 31 de
diciernbre del 2020

01 de enere a1 31 de|
diciembre del 2021

01 de enerc at 31 de
diciembre del 2022

01 de enero al 31 de
diciembre del 2023

01 de anero al 31 de|
diciembre del 2024
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Recurso de revision en materia de derecho
de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de la
Contraloria General

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3348/2025

12.- Grganok de Controlen-la Alcaldia-de Flahuac.

1o oo 1ot e 12

Periodo:d

&1 de septiembre al

01 de enero al 21 de| 01 de enero ai 31 de01 de enerc al 31 de| 0L de enero al 38 de01 de enerc al 31 def0i de enero al 31 de

3idediciembre del] Lo et 010 diciembre del 2620 | diciembea del 201 | diciembre d21 2022 | diciembre del 2023 | diciembre det 2024
2018
18 38 45 49 173 80 554
13.- Organo Interno.de Controlenla.Alcaldia de Tlalpan.
R T r;
olge sc'-;{tmmbre al 01 de enero al 31 delol de enerc al 31 defol de enero al 31 de|nl de enero 2l 31 dej0i de enero al 33 deflil de enero al 31 de
3 de diciemare del diciembre del 2019 | diciembre det 2020 § diciembre del 2021 | dicienbre dei 2022 § diciembre del 2023 | diciembre del 2024
2018 -
1l 172 189 135 245 120 140
14.- Organo-Interno de Control enila-Alcaldia:de’ fano Carranza.
Periodo de bisqueda de. cia

(1 de septiembre al
3} de diciembre del
2018

01 de enare al 21 de01 de onero al 31 def0l de enera al 31 de{01 de enero 2l 31 de 01 de enero ak 31 def 01 de enero al 31 de
diciembre del 2019 | diciembre del 2070 | diciembre del 2021 § diciembre del 2022 | diciembre del 2023 | diciembre det 2024

1

58

14 42 55 i7 58

15;-==érgamtmemode.éontwl-;emﬂaﬂlealdiaedexochlmilea.

Periodode biisqueda-dela:informacién

01 de septiesnibre al
31 de diciembre del
2018

01 rle erecs al 31 de|01 de enerc a1 31 d2}01 de enero a1 31 defol de enero al 31 de01 de enero al 31 de D1 de eriero al 31 de
diclembre del 2018 | diciembre del 2020 | diciembre def 2021 | diciembre det 2022 § diciembre del 2023 § diciembre delt 2024

30

373

180 401 283 72 105

e Oficio numero SCG/DGRA/4077/2025

En este sentido, con fqndamento en [os articulos 2,13, 74, 211y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendician de Cuentas de la Ciudad de México y de acuerdo a

las atribuciones y

facultades conferidas a esta Autoridad en el articulo 130 fraccion XXXi y las

atribuciones de las Areas sustantivas que la integran, previstas en los articulos 253 fracoion
XVIH, 254 fraccion XXVII, 257 fraccién XVIl y 256 fraccion XV del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y _de fa Administracion Publica de la Ciudad de México, esta Direccion General de
Responsabilidades Administrativas realizé una busqueda exhaustiva en sus archivos y registros

tanto fI’SICOS comg’digita!es. de la cual, se hace de su conocimiento que, especificamente la
Direccitn de Atencién a Denuncias e Investigaciones, informa:

Al respects, atendiendo a la i

teralidad de lo solicitado, de conformidad con el articulo 254 del

Regigmento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México
rel'atlyo a "Solicito se me propercione informacion con respecto al nimero de guejas, denuncias'
tramites !:'e investigacion, ingresados en esa institucion, incluyendo a los érganos internos de contro}
,enlos srgu{enres perigdos: T da septiembre def 2618 af 31 de diciembre del 2078 1 de enero del 2074
al 3T_ ofe diciernbre del 2079 1 de enero del 2020 al-31 de diciembre del 2020 1 de enero del 2021 al 31
de diciembre det 2021 1 de enero del 2022 af 31 de:ﬂiciembre del 2022 1 de enero del 2023 2l 31 de

diciembre del 2023 T de enero del 2024 al 37 de diciembre del 2024.."

" se hace de su conocimiento

que, la informacién con la que se cuenta, nc estd desagregada por Entidades. Organos
Desconcentrados, Alcaldias, ni por temas.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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- Recurso de revision en materia de derecho
Inin de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de la
Contraloria General

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3348/2025

En virtud de lo anterior, y toda vez que la informacién con ia que se cuenta, no ests desagregada por
Entidades, Organos Desconcentrados, Alcaldias, se proporciona el nimero total de expedientes
iniciados por las denuncias recibidas y que se encuentran en Ja Direccion de Atencidn a Denuncias &
Investigacion, siendc las siguientes:

Expedientes aperturados del 3292
01 de septiembre de 2018 al -
31 de dictembre 2024

...” (Cita Textual)

¢ Oficio numero SCG/DGCOICA/DCOICA”B”/OICAI/1659/2024

Hago referencia al oficio SCG/SP/JUDA/051/2024 de fecha veintiuno de marzo de dos
mil veinticuatro, y de conformidad a lo establecido en el articulo 4 fraccién XII de 1a Ley
de Archivos de la Ciudad de México, solicitd la baja documental para la regularizacién
c}el archivo de la Jefatura de Unidad Departamental de Investigacion, adscrita a este
Organo Interno de Control en la Alcaldfa de [ztapalapa.

En atencién a lo anterior, adjunto al presente el formato de inventario de baja
documental debidamente requisitado y firmado, que contiene la relacién de seis (6)
€ajas, que contiene cuatrocientos ochenta y seis (486) tomos.

...” (Cita Textual)

e Asimismo, la institucidn publica anexo el archivo digital realtivo a la relacion de la baja
documental realizada.

¢ Oficio numero SAF/SARMA/DGRM/SACD/0731/2025

En atencién al oficio con nimero SCG/SP/139/2025 mediante el cual remite informacion de forme digital la
solicitud de Baja Documental de 181 solicitudes con 1,361 Gajas que contienen 24,376 atados, con un peso 10,849
kilogramos aproximados y 680 metros lineales aproximades, correspondientes @ las siguientes reas:

No ' No:SBD_ | [" Area Solicitante No.deAtados |  No.de
i i | Expedientes |
| JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL EN |

|
SBD-01-2025 | ALCALDIAS "B2” EN LA DIRECCION GENERAL
| DE COORDINACION DE GRGANOS INTERNOS
DE CONTROL EN ALCALDIAS
TITULAR DEL GRGANO INTERNO BE
GONTROL EN LA JUNTA DE ASISTENCIA 7 115
PRIVADA DEL DISTRITO FEDERAL

DIRECCION GENZRAL DE ADMINISTRACION
¥ FINANZAS

5 89

2 $8D-02-2025

3 SBD-03-2025

|
~
|

“SECRETARIA PARTICULAR EN LA
4 $BD-04-2025 | SECRETARIA DF LA CONTRALORIA GENERAL 12 309

| . |
5 SBD-05-2025 | JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
AUDITORIA OPERATIVA, ADMINISTRATIVA Y
CONTROL INTERNO "A” EN EL GRGANC 9

INTERNO DE CONTROL EN LA ALCALDIA DE \
XOCHIMILCO \

3 S8D-06-2025 | JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL OF =
ACCIONES DE FISCALIZACION ¥ A
SUPERVISION DE CONTRALORIA 1 n L

CIUDADANA "B” EN LA DIRECCION DE

ConTaatonis Butmma | =l 7 (Cita Textual)

3
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- Recurso de revision en materia de derecho
In 0 de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de la
Contraloria General

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3348/2025

(El presente archivo consta de 60 paginas por lo cual como muestra representativa se
adjunto la primer hoja.)

3.- :POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 20 de octubre de 2025, la persona manifesté en su parte conducente, lo
siguiente:

“La informacién proporcionada debe incluir los organismos llamados autdnomos (invea,paot,
efc) y las secretarias de gobierno. Los periodos solicitados son del tipo ciclo anual yseguro
que debe haber un control por ciclo. solicito se revise y reconsidere la posibleinformacion en
fotalidad. "(Cita textual)

4.- ;QUE ACCIONES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A) El 21 de octubre de 2025, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia Local.
Asimismo, dio un plazo maximo de siete dias habiles para que las partes involucradas
en la queja realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso. Esto, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il y lll de esa misma Ley.

Ademas, se inform¢é a las partes, la posibilidad de manifestar su voluntad de llevar a
cabo una audiencia de conciliacion, donde pudieran acordar una solucién a la queja
interpuesta por la persona; lo anterior con fundamento en el articulo 250 de la Ley de
Transparencia Local.

B) EI 04 de noviembre de 2025, el actor o institucion publica senalada, envio sus
manifestaciones y alegatos a traves del oficio numero SCG/UT/RR/255/2025, por el cual

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



12
- Recurso de revision en materia de derecho
In 0 de acceso a informacién publica

Comisionada ponente:
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Contraloria General

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3348/2025

informo el envio de informacién complementaria a la persona solicitante a través del
medio sefialado.

C) EI 07 de noviembre de 2025, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables?®) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este asunto.
En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona inconforme no presentd
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo dispuesto por la
Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243, fraccion VII.

lll.- ;POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

En primer lugar, se debe recordar la solicitud en donde se requirio informacion respecto al
numero de quejas, denuncias, tramites de investigacion, ingresados a la institucion publica,
incluyendo a los érganos internos de control.

La institucion publica respondié a a través de cada una de sus unidades administrativas
competentes entregando la informacién solicitada.

En consecuencia, la persona interpuso su recurso refiriendo que la respuesta no se entrego
completa.

Ahora bien, una vez admitida la queja o inconformidad de la persona, la institucion publica
emitié y notificd a la persona, una respuesta complementaria a través del oficio nimero
SCG/UT/RR/255/2025, suscrito por la Unidad de Transparencia, por el cual le fue
entregada la siguiente informacion:

3 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espaiiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lemalinstrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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1.- Oficio SCG/DGCOICAf0693/2025, de fecha 14 de octubre de 2025, emitido por la Direccion
General de Coordinacion de Organos Internos de Control en Alcaldias con el cual se acredita la
entrega de la informacion sefialada y la atencién de la totalidad de la solicitud presentada por
el particular.

2.- Oficio SCG/DGCOICS{0951/2025, de facha 14 de octubre de 2025, emitido por la Direccién
General de Coordinacion de Organos Internos de Control Sectorial con el cual se acredita la

entrega de la informacion sefiatada y {a atencion de la totalidad de la solicitud presentada por
el particular.

3.- Oficio SCG/DGRA/4077/2025, de fecha 15 de octubre de 2025, emitida por la Direccidn
General de Responsabilidades Administrativas con el cual se acredita la entrega de- la
informacion sefialada y la atencion de la totalidad de la solicitud presentada por el particuiar,

4.- Oficio SCG/DGRA/4428/2025, de fecha 03 de noviembre 2025, mediante el cual la Direccitn
General de Responsabilidades Administrativas formula alegatos.

5.- Oficio SCG/DGCOICA/0845/2025, de fecha 31 de octubre de 2025, mediante el cual a

Direccion General de Coordinacién de Grganos Internos de Control en Alcaldias formuia
alegatos,

6.~ Oficio SCG/DGCOICS/1006/2025, de fecha 31 de octubre 2025, mediante el cual la Direccién
Generat de Cocrdinacién de Organos Internos de Control Sectorial formula alegatos.

7.- Constancia de la notificacion realizada al particular través de correo electrénico y ds la
Plataforma Nacional de Transparencia, ambos de fecha 04 de noviembre de 2025, de ios oficios
seflalados anteriormente.

...” (Cita textual)
De acuerdo con lo anterior, se observé que se entreg6 la siguiente informacion:

» Oficio numero SCG/DGCOICS/0951/2025:

“*

Sin embargo, a efecto de garantizar ¢l Derecho de Acceso a la Informacion del solicitante, y atendiendo
el Principio de Méaxima Publicidad consagrado en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Meéxico, asi como en lo establecido
en el articulo 7 de la Ley antes citada, se informa que, la informacién que se proporciona por este
Organo Interno de Control, correspondientes al periodo del primero de septiembre de dos mil dieciocho al
treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro, por lo que, se hace entrega de la informacién en cl
estado en que se encuentra:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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1,326
4,344 3,411
3,206 2.302
3,883 2,955
4,691 3,412
5,049 3,918
4,529 3,398

Es importante mencionar, por lo que hace a “...quejas...” (sic), que gl concepto de “queja” f:staba
normado anteriormente en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas fle los Servxdores
Ptblices, vigente hasta el 18 de julio del afio 2017, posteriormente a la f'ec.ha re_ferlda, se instruye fa
denominacién de “denuncia” normada en Ley de Responsabilidades Administrativas de la. Cl.ud.ac_l de
M¢éxico, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 01 _d? septiembre de dos mil diecisiete,
ordenamiento juridico vigente y aplicable a la fecha de la presente solicitud.

...” (Cita textual)

» Oficio numero SCG/DGRA/4077/2025:

En este sentido, con fundamento en los articulos 2,13,14, 217 y 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y de acuerdo a
las atribuciones y facultades conferidas a esta Autoridad en el articulo 130 fraccion XXXiH y las
atribuciones de las Areas sustantivas que la integran, previstas en los articulos 253 fraccidn
XVIH, 254 fraccion XXVII, 257 fraccion XVIl y 256 fraccidn XV del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Pdblica de la Ciudad de Meéxico, esta Direccidon General de
Responsabilidades Administrativas realizé una blsqueda exhaustiva en sus archivos y registros

tanto fisicos como digitales, de la cual, se hace de su conacimiento que, especificamente |a
Direccion de Atencidn a Denuncias e investigaciones, informo:

Al respecto, atendiendo a la literalidad de lo solicitado, de conformidad con el articulo 254 del
Reglamento interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Plblica de la Ciudad de México,
relativo a “Solicito se me proporcione informacién con respecto al ntimero de quejas, denuncias,
tramites de investigacion, ingresados en esa institucion , incluyendo a los érganos internos de control
~en los siguientes perfodos: 1 de septiembre del 2078 al 31 de diciembre del 2018 1 de enero def 2079
al 31 de diciembre dei 2019 1 de enero del 2020 a1 3} de diciembre del 2020 1 de enero del 2027 af 31
de diciembre del 2021 T de enero del 2022 al 31 d_é:'d"iciembre del 2022 1 de enero del 2023 al 31 de

diciembre def 2023 1 de enero del 2024 al 31 de diciembre def 2024..." se hace de su conocimiento

que, la informacién con la que se cuenta, no esté desagregada por Entidades, Grganos
Desconcentrados, Alealdias, ni por temas,
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En yirtud de lo anterior, y toda vez que la informacion con la que se cuenta, no esté desagregada por
!Er?n.dades, Organos Desconcentrades, Alcaldias, se proporciona el nimero total de expediantes
mlmad‘os por iag denuncias recibidas y que se encuentran en la Direccion de Atencidn 2 Denuncias e
Investigacién, siendo las siguientes:

i Expedientes aperturados del” 3 3292
07 de septiembre de 2078 al . .
31 de diciembre 2024

...” (Cita textual)

» Oficio numero SCG/DGCOICA/0845/2025:

2. Mediante oficio nimero SCG/IDGCOICA/0693/2025 de fecha catorce de octubre def dos mil veinticinco, fos 16
Organos Internos de Control a través de la Direccidén General de Coordinacion de Organos Internos de Control
dieron respuesta a la solicitud de acceso a la informacion pablica de 1z siguiente manera:

“Estimada persona solicitante, después de haber llevado a cabo la lectura y ef anélisis correspondiente
a su Solicilud de Informacién, esta Direccion General lurmé para su requerimientc a los 16 Organos
internos de Control en las Alcaldias para su atencién, por lo que con base en fas respuestas emitidas
por estas Unidades Adminisirativas, sg informa lo siguiente: '

Antes de dar respuesta a la Solicitud de Accesc a la Informacion Publica que nos atafle, es impcrtante
precisar que fos 16 Organos Interncs de Control en Alcaldias fienen afribuciones, facultades v
competencias para conocer, Iinvestigar, substanciar y resolver los procedimientos de presunts
Responsabilidad Administrativa, imponer sanciones por faltas administrativas No Graves en conlra de
las personas servidoras piblicas adscritas a las 16 Alcaldias, asi como dictaminar las Fallas
Administrativas Graves, las cuaies ef Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de Mexico, es &l
ente que tiene facultades y airibuciones para resolver la imposicién de sanciones por fa comision de
dichas Faltas Administrativas Graves, lo anterior de conformidad con lo establecido en los articulos 10,
12, 49 y 75 de 'a Ley de Responsebilidades Administrativas de Ja Ciudad de Mexico, y 136 del
Reglamenio Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracidn Pablica de fa Ciudad Mexico.

Asimismo, es importante hacer del conocimienio def peticionario que, el concepto “queja” eslaba
normado como tal en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas, misma gque guedo
abrogada con la entrada en vigor de ia Ley General de Responsabilidades Administrativas en julio de
2017, en la cual se cambia la denominacion a “denuncia™; término que se emplea también en la Ley
de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el uno de septiembre de dos mil diecisiete y vigente y aplicable a ia fecha de fa .

presente solicitud.
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De lo expuesto, y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 203, primer parrafc, 208, 212 de la
iey de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicin de Cuentas de la Ciudad de
México y 136, fraccion XXy XXXIV del Reglamento interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Prblica de ia Ciudad de México, las 15 Unidades Administrativas en las Alcakdias de Alvaro Obregdn,
Azcapotzalco, Benito Juarez, Coyoacan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustave A Madero,
iztacalco, L.a Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Ttaéhuac, Tlalpan, Venustiano Carranza
y Xechimiico, hacen del conocimiento del solicitante que, respecto a “...denuncias, tramites de
investigacion, ingresados en esa institucion, incluyendo a los organos internos de controf...”
{sic), después de haber realizado una bdsgueda exhaustiva en los archivos, registios y sistemas con
los que detentan y generan, respecto al periodo de su interés, proporcionan la informacicn en el
estade en que se encuenira, mediante el archivo que se adjunta al presente, denominado Anexo 1.

Ahora bien, por lo que corresponde al Organo Interno de conirol en la Alcaldia de szapaiapa de la
informacion dei interés del peticicnario, se hace de su conocimiento fo siguiente:

*...Sobre el particular, con fundamento en lo dispuesto por Ios articulos 208 y 212 de fa Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Poblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y 136 del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México: el Organc Intema de Control en la Alcaldia
de lziapalapa, después de haber llevado a cabo la lectura y el analisis a la solicilud de informacion gue nos atafie,
y comoe resultado de fa bisqueda realizada en los archives fisicos y electrénicos con los que genera y detenta fa
Jefatura de Unidad Departamental de Investigacién, no se localizaron alguna base de datos de a soficitud de
interés consistenic .. .namero de quejas, denuncias, tramites de investigacion, ingresados en esa
institucion, incluyendo a los érganos internos de control, en los siguientes pericdos: 1 de septiembre del
2018 al 31 de diciembre del 2018 1 de enero del 2019 al 31 de dicfembre de! 2019 1 de enero de! 2020” al 20
de agosto de 2020.

Aunado a lo anterior es importante precisar que de acuerde con la normalividad que regula los archivos histéricos
s decir de conformidad con ef CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL SERIES COMUNES, en relacion
con lo establecido al control de gestion; es decir los libros de gobiemo de los afios 2018 al 2020 de quejas y
denuncias cuyo es cédigo 13C.1, Serie y subserie “Control de Gestion/1.Control de correspondencia® el
plazo de concentracion en ef archive de framite es de dos anos y el plazo de conservacion en el archivo de
concenlracion es de seis afios, de ahi que de acuerdo a la fecha en la que se aperfuraron los citados libros de
gobiemno, al dia de hoy, han transcumido mas de los siete, sels y cinco afios, respeclivamente; por fo gue esta
Autoridad no cuenta con la informacion def interés del peticionarno.

Para mayor abundamiento, le informo que de la bisqueda realizada en los archivos fisicos y electrénicos que
obran en esa Jefatura, se localizo oficio SCG/DGCOICA/DCOICA"BIOICAN1659/2024, de fecha 31 de julio de
2024, {se adjunia en copia simple;, a través del cual el Licenciade Manuel Villa Guliérrez, entonces. Titular del
Organo Intemo de Control en fa Alcaldia de {ziapalapa, solicitd a la Licenciada Laura Tapia Niiiez, entonces
Secrelaria Particular de la Contraloria General en la Ciudad de México, la Baja definitiva de 6 (seis) cajas que
confiene cuatrocientos achenta y seis tomos.

Las series documentales que se detalfan en ef Invenlario de Baja Dosumenial SBD-160-2024, relaliva a los libros
de gohiemo de fos gjercicios 2018 af 2020 constantes de 6 cajas, 486 tomos, asimismo, se informe que su bafa fue

.aprobada en el Acta de la Tercera Sesion Extraordinaria de! Comité Técnico Interno de Adminisiracion de
Documentos en la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, mismo que sustenia la solicitud de
baja documental SBD-84-2025, la cual fue celebrada el 30 de agoslo 2024. Es asi que, fa Subdireccion de

im et ki
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Administracion y Control Documental, procedié a emitir el Nimero de Registro Archivistico MX. -09-CDMX-BD-SCG-
08-2025, con la finalidad de que esa Direccion de Area, continuard con el procedimienfo de enajenacion
correspendente del cual se anexa copia para pronta referencia.

Lo antes expussto, con fundamento en ef articulo 116 fraccion VI del Regiamento Interior def Poder Ejecutiva
y de la Administracion Piiblica de la Ciudad de México; 4 fraccién X1, 33, 60 y 61 de la Ley de Archivos de
Ja Ciudad de México; numerales 8.5.12 y 8.9.6 primer péarrafo de Ja Circular Uno 2024; y en el Catdlogo de
Disposicion Documental de esta Secretaria de la Contraloria General de la Cludad de México, mofivo por el
cual esta Direccion General, se encuentra imposibilitada para brindar la informacion requerida. '

En ese tenor, y de conformidad con lo establecido en los articulos 217, fraceion fl y 218 de la “Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”, se solicita
a ese Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria Genersl, somefa ante el Comilé de
Transparencia, la declaracion de INEXISTENCIA de cuantos expedientes se aperiuraron en los periodos
comprendidos de 2018 al 2020, en virtud de lo sefialado en ef criterio 05/21 emitido por el Instituto Nacicnal de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personaies, ef cual establece.

Criterio 0521, emitido por ef Organe Garante, que a la lefra menciona:

“‘Casos en los que proceds ia declaracion de inexistencia de la infermacion. Para la procedencia de la declaraicria de
inexistencia el Sujeta Obligado nicamente padré determinaria cuando de las facultades o atabucionss que disponen los
diversos croenamientos juricicos aplicables, dispongan la obligacidn de gue el Sujeto Obligado detente o genere Ja
Informacion y cuandn se advierta un indicio gue acredite o haga presumir e existencia de fa infarmacidn o que esta haya
sido genereda, pues de ofre modo se obiigaria al Comité de Transparencia & Sesionar para pronunciarse con respecto a
documenios que aun y cuando pueden ser generados conforme & las atrbuciones con las que cuenia el Sujelo Obligado,
no existe la plena certeza de que estos hayan sido emitidos o expedidos en ejercicio de sus funcicnes, debido a que se
generar a solicitud de parte y no deben sar ofiginados de maners oficiosa.”

Por otra parte, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 203, primer parrafo, 208, 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacicn Publica y Rendicion de Cuentas de fe Ciudad de Mexico y 136, fraccion XXIH y XXXiV del
Reglamentc Intarior del Poder Ejecutive y de la Administracion Publica de la Civdad de México, esta Unidad
Administrativa e informa que, desouss de haber levado a cabo la fectura y &f analisis correspondiente a su Soliifud de
Acceso a la informacion Puoblica, en Io concemignts a “...al ndmero de quejas, d ias, tramites de investigacion,
ingresados en esa institucion, incluyendo a los drganos internas de control, en los siguientes periodos: ..." 21
de agosto del 2020 *...al 31 de diciembre del 2020 1 de enero def 2021 al 31 de diciembre del 2021 1 de enero del
2022 al 371 de diciembre def 2022 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023 1 de enero del 2024 al 31 de
diciembre del 2024." (Sic), por lo que después de haber realizado una bisqueda exhaustiva en 1os archivos, regisiros ¥
sisternas con los que cuenta v genera, se hace del conacimiento al peticionario [z siguisnte informacion;

Organeo Interno de Conirol en la Alcaldia de lztapalapa
Deruncias . Denuncias Denuncias Denuncias Cenuncias Denuncias .Denunaas
interpuestas Denuncias . Inferpuestas interpuesias | interpuestas | interpuestes ‘frrterwes‘?&s interpuestas
ingresadas en of  Interpuestes ingresedas en el | ingresadas a‘ngresaqas ingresacas en mgms?das e myresac?as
periods de 01 de ingresadas en of pericde de 07 de | en ef perfodo | en el periodo | f periode g2 ef periods de en ef perioda
septiemire af 31 wariode de 07 da aner enero af 20 da de 21 de de 01 de 01 desnero gl | 01 de ensro &l de 0 de
9 ciciembre do al 31 de diclembra de agosto de 2020 | agosto al 31 | enerc &l 31 e 3tde snero al 31
2018 2018 de diciembre | de diclembre | diciembre de diciembre de de diciembre  J—-
de 2020 de 2021 2022 2623 de 2024
INEXISTENCIA | INEXISTENCIA INEXISTENCIA | 39 &7 246 192 221

...” (Cita textual)
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Con base en lo anterior, es que este Organo garante llegé a la conclusion que la institucién
publica se pronunci6 a cada uno de los puntos requeridos en la solicitud de informacion, asi
como fundo y motivo su actuar, por lo que dicha accién deja a la queja o inconformidad
que dio vida al presente recurso de revision fuera ATENDIDA por el actor o institucion
publica involucrada.

Asimismo, la institucién publica anexo evidencia de la notificacion de la segunda respuesta,
misma que fue notificada al medio senalado por la persona ahora recurrente, tal y como
se aprecia a continuacion:

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de envio de notificacién del sujeto obligado al recurrente.

Numero de transaccion electronica: 3

Recurrente

Numero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.3348/2025
Medio de notificacion: Plataforma Nacional de Transparencia

El Sujeto Obligado entregé la informacion el dia 04 de Noviembre de 2025 a las 14:22 hrs.

Razén por la cual, se considera que la analizada respuesta complementaria reune los
requisitos que sefala el Criterio 07/21 aprobado por el Pleno de este Instituto, que senala
lo siguiente:
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CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente un
sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o
un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida
se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacién a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los extremos
de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emitioé una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer si
del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la solicitud.

Por todo lo aqui expuesto, este érgano colegiado determina que, la segunda respuesta
emitida por el actor o institucion publica durante la tramitacion de este recurso de
revision, dio atencion y correspondié con lo solicitado.

De ahi que se concluye que la respuesta fue exhaustiva, fundada y motivada,
cumpliendo con los requisitos dispuestos en el articulo 6 fracciones Vi, IX y X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la
Ley de Transparencia Local, norma que, a la letra, establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables
y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Con ello, se concluye que el actor o institucion publica cumplié con los principios de
congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17 aprobado por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, el cual resulta orientador para las determinaciones que tome este Instituto.
Dicho criterio senala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y la respuesta.

Asimismo, la informacion emitida complementariamente por el actor o institucion publica,
goza del PRINCIPIO DE BUENA FE que senala el articulo 5 de la referida Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a letra dice:
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Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacién, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

IV.- ; EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas de la
institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

V.- ,COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccion alguna para
el actor o institucién publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucidn, podra impugnarla, via juicio de amparo, ante el Poder Judicial de la
Federacion; lo anterior de conformidad con el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas, vigente, para la Ciudad de México.

O de ser el caso, via recurso de inconformidad, ante la Autoridad Garante Federal,
“Transparencia para el Pueblo”; cuando lo resuelto por este Pleno, se encuentre vinculado
con el ejercicio de recursos o fondos publicos federales; lo anterior, en atencion al articulo
37 fraccion |, de la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Medios de impugnacion que no podran ser agotados simultaneamente en ambas vias.

TERCERO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el teléfono
55 56 36 21 20 y el correo electronico ponencia.nava@infocdmx.org.mx, para comunicar a
este Instituto cualquier duda o irregularidad de la presente resolucion.
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CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

QUINTO. Finalmente, con la intencidon de conocer la opinién de la persona recurrente
respecto a la atencién brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de retroalimentacion:

https://docs.qoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

LIOF/CGCM/SZOH
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