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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE:
INFOCRDMXF/RR.IP.3383/2025

Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana
SCUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante pidié diversa informacion sobre los vales
del programa MERCOMUNA.

;POR QUE SE

°
% INCONFORMO?
@
~A De su escrito de agravios no fue posible colegir y concluir la causa

de pedir de la parte recurrente.

;QUE RESOLVIMOS?

DESECHAR el medio de impugnacion debido a que la parte
recurrente omitié desahogar un acuerdo de prevencion.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Las personas con la calidad de parte recurrente tienen la
obligaciéon de desahogar en tiempo y forma los requerimientos
formulados por este Instituto.

Palabras clave: Desecha, No Desahoga, Programa.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion Local Constitucion Politica de la Ciudad de
México

Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revision en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Atencion y Participacion
Ciudadana
PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3383/2025

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Atencidn y Participacion
Ciudadana

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a doce de noviembre de dos mil veinticinco.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3383/2025,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emitida por
la Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana, se formula resolucion en

el sentido de DESECHAR el recurso de revision, conforme a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Solicitud. El quince de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente realizd una solicitud de acceso a la
informacion, teniéndose presentada oficialmente el diecisiete de septiembre, a la
que le correspondié el numero de folio 093209125000245, a través de la cual

solicité lo siguiente:

Buenas tardes, ejerciendo mi derecho a la informacién y por medio de la presente,
quisiera saber cuando sera la nueva entrega de los vales Mercomuna? y en el
entendido que ya se realizo una primera entrega el dia 12 de septiembre, segundo,
de que forma puede inscribirse una persona a este programa sin tener que recurrir a
los facilitadores de la Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana. A su vez

" Colaboro Sofia Estefania Urzua Alva.
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como se puede reportar a los negocios que estan dentro del padréon de comercios
que aceptan vales, pero se niegan a hacerlo haciendo mencién que no hay recibido
instruccion para poder recibir dichos vales. De ante mano muchas gracias por su
atencion.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones
Correo electroénico.

Formato para recibir la informacion solicitada
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

Il. Respuesta. El ocho de octubre previa ampliacion de plazo, el Sujeto Obligado,
a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT, notificd
al particular el oficio SAPCI/DEAJT/0797/2025, de siete de octubre, signando por
la Directora Ejecutiva de Asuntos Juridicos y de la Unidad De Transparencia, el
cual sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 6* de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; articulo 7, apartado D, de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México; y con fundamento en los articulos 2,3, 4, 6, fracciones I, XIlI, XIV y
XL, 7,8, 11, 13, 17, 93, fracciones |, IV y VII, 192, 193, 196, 199, 200, 208, 212y 219y
demas relativos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC), la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana (SAPCI), atendiendo a sus facultades,
resulta competente para emitir una respuesta a la solicitud que se detalla a continuacién:

“Buenas tardes, ejerciendo mi derecho a la informacion y por medio de la presente,
quisiera saber cuando sera la nueva entrega de los vales Mercomuna? y en el entendido
que ya se realizo una primera entrega el dia 12 de septiembre, segundo, de que forma
puede inscribirse una persona a este programa sin tener que recurrir a los facilitadores
de la Secretaria de Atencioén y Participacion Ciudadana. A su vez como se puede reportar
a los negocios que estan dentro del padréon de comercios que aceptan vales, pero se
niegan a hacerlo haciendo mencién que no hay recibido instruccién para poder recibir
dichos vales. De ante mano muchas gracias por su atencion.

En atencién a su solicitud, hago de su conocimiento que la Direcciéon Ejecutiva del
Programa Social Mercomuna proporciond la informacién requerida a través del oficio
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SAPCI/ DEPMER /0419/2025, de fecha primero de octubre del ano en curso, mismo que
se recibié en esta Unidad de Transparencia el mismo dia que se suscribié y que se anexa
y que al presente para pronta referencia.

Por lo anterior se da por atendida la solicitud y los requerimientos vertidos en ella por
parte de esta Unidad de Transparencia.

Finalmente, y en cumplimiento con los articulos 233 y 236 de la Ley de Transparencia,
le informo que usted tiene derecho a interponer el recurso de revision correspondiente
en caso de considerar insatisfactoria esta respuesta. Dicho recurso puede ser
interpuesto dentro de los quince dias habiles a partir de la fecha de notificacién, mediante
un escrito libre o utilizando los formatos oficiales del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, conforme
a los requisitos establecidos en el articulo 237 de la Ley mencionada.

[...]1[Sic]

Asimismo, el sujeto obligado anexd el oficio SAPCI/DEPMER/0419/2025, de
fecha primero de octubre, suscrito por el Director Ejecutivo del Programa Social
Mercomuna, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]

Por medio de la presente y dando cumplimiento a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y en atencion al
oficio SAPCIDEAJT/0714/2025, al folio 093209125000245 de la Plataforma Nacional de
Transparencia en donde:

1. Quisiera saber cuando sera nueva entrega delos vales Mercomuna?

2. ¢ De qué forma puede inscribirse una persona a este programa sin tener que recurrir
a los facilitadores de la Secretaria de Atencién y Participacién Ciudadana?

3. Cémo se puede reportar a los negocios que estdn dentro del padrén de comercios que
aceptan vales, pero se niegan a hacerlo haciendo menciéon de que no han recibido
instruccion para poder recibir dichos vales.

Me permito notificarle:

1. La siguiente entrega de acuerdo a la Planificacion del Programa sera el dia 9 de
octubre 2025. Cabe sefialar que sélo se hara entrega a las personas con invitacion
vigente para esa entrega.

2. La pre-inscripcion al Programa de acuerdo a las Reglas de Operacién publicadas en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 30 de junio 2025
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/230a0cc88f09784972¢
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cal 58acf096¢ 8.pdf, la Secretaria de Atencion y Participacion ciudadana es la Unica
encargada de realizar las preinscripciones como se establece en el numeral 8.3 que
habla del procedimiento de inscripcion.

3. El reporte de anomalias de comercios que participan en el programa Social
Mercomuna sera en el correo electrénico atencién_afiliados@previvale.mx

[...][Sic]

lll. Recurso. El veintiddés de octubre, la parte recurrente, interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose esencialmente, por lo siguiente:

[...]

En el oficio SAPCI/ DEAJT /0797/2025 el cual es la respuesta que me anexan a esta
solicitud hacen mencién al oficio SAPCI/ DEPMER /0419/2025 en donde refieren que
se proporciono la informacién requerida para dar respuesta a mi solicitud, pero este
ultimo oficio no se fue anexado, por lo tanto no han dado respuesta a mi solicitud de
informacion.

[Sic.]

IV. Prevencién. El veinticuatro de octubre la Comisionada Instructora acordé
prevenir a la parte recurrente con fundamento en los articulos 237, fracciones IV
y VI, 238 de la Ley de Transparencia, para que, en un plazo de cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al que le fuera notificado el acuerdo, aclarara
qué parte de la respuesta del Sujeto Obligado le caus6 agravio, y sefialara de
manera precisa sus razones o motivos de inconformidad, los cuales debian ser
acordes a las causales de procedencia que especifica la Ley de Transparencia,
en su articulo 234, lo anterior, sin ampliar o modificar sus requerimientos

informativos.

VI. Omisién. El cuatro de noviembre, se hizo constar que la parte recurrente no
desahog6 el acuerdo de prevencion formulado y, en consecuencia, se declaré la
preclusion de su derecho de para hacerlo con apoyo en lo dispuesto en el articulo
133, del Cdédigo de Procedimientos Civiles para esta Ciudad, de aplicacion
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supletoria a la Ley de Transparencia; y con base en lo previsto en el articulo 248,
fraccion 1V, la Comisionada Instructora ordend la elaboraciéon del proyecto de

resolucion correspondiente.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer
y resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en
los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion
Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233,
234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion 11, 252 y 253 de
la Ley de Transparencia; asi como en los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12
fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del

Reglamento Interior de este Organo Garante.

SEGUNDO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
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tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .2

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestiéon de orden publico en el juicio
de garantias.

El articulo 248, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, dispone que el recurso
de revisién sera desechado por improcedente cuando no se haya desahogado la

prevencion formulada en los términos establecidos.

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[...]

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente
ley.

[...]

Este Instituto realizé la prevencion, en términos de los articulos 237, fracciones

IVyVly, 238 de la Ley de Transparencia, por las siguientes razones:

a) En la solicitud de informacion, el particular, requirié lo siguiente:
[..]

Buenas tardes, ejerciendo mi derecho a la informacion y por medio de la presente,
quisiera saber cuando sera la nueva entrega de los vales Mercomuna? y en el entendido
que ya se realizo una primera entrega el dia 12 de septiembre, segundo, de que forma
puede inscribirse una persona a este programa sin tener que recurrir a los facilitadores
de la Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana. A su vez como se puede reportar
a los negocios que estan dentro del padrén de comercios que aceptan vales, pero se
niegan a hacerlo haciendo mencién que no hay recibido instruccién para poder recibir
dichos vales. De ante mano muchas gracias por su atencion.

[Sic.]

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988.
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b) El Sujeto Obligado, a través del oficio SAPCI/DEPMER/0419/2025, de
fecha primero de octubre suscrito por el Subdirector Ejecutivo del
Programa Social Mercomuna, comunica lo siguiente:

CIUDAD DE MEXICO

Ciudad de México, a 01 de octubre de 2025
SAPCI/DEPMER/0419/2025
Asunto: Respuesta a solicitud de informacién

MTRA. XOCHITL GONZALEZ GUTIERREZ

DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
EN LA SECRETARIA DE ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA

PRESENTE

Por medio de la presente y dando cumplimiento ala Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblicay Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México y en atencién al oficio SAPCI/DEAJT/0714/2025, a! folio 093209125000245 de

la Plataforma Nacional de Transparencia en donde:

i

=

Quisiera saber cudndo serd nueva entrega delos vales Mercomuna?

¢De qué forma puede inscribirse una persona a este programa sin tener gue recurrir a los facilitadores de
la Secretaria de Atencién y Participacién Ciudadana?

Como se puede reportar a los negocios que estdn dentro del padron de comercios que aceptan vales, pero se

niegan a hacerlo haciendo mencion de que no han recibido instruccién para poder recibir dichos vales.

Me permito notificarle:

[Sic.]

I. La siguiente entrega de acuerdo a la Planificacién del Programa sera el dia 9 de octubre 2025. Cabe
sefialar que sélo se hara cntrega a las personas con invitacion vigente para esa entrega.

2. La pre-inscripcién al Programa de acuerdo a las Reglas de Operacién publicadas en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de Meéxico de fecha 30 de junio 2025

htips://data consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads:gacetas’230a0cc8f89784972¢cal 58acfl96¢

8.pdf, la Secretaria de Atencién y Participacién ciudadana es la tnica encargada de realizar las
preinscripciones como se establece en el numeral 8.3 que habla del procedimiento de inscripeién.
El reporte de anomalias de comercios que participan en el prog/mjucial Mercomuna serd en el

correo electrénico atencién_afiliados@previvale.mx

w

c) La parte recurrente se agravio por lo siguiente:

En el oficio SAPCI/ DEAJT /0797/2025 el cual es la respuesta que me anexan a esta
solicitud hacen mencion al oficio SAPCI/ DEPMER /0419/2025 en donde refieren que se
proporciono la informacion requerida para dar respuesta a mi solicitud, pero este ultimo
oficio no se fue anexado, por lo tanto no han dado respuesta a mi solicitud de informacion.

[Sic.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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En este contexto, no es posible deducir una causa de pedir acorde a las causales
de procedencia el recurso de revision previstas en el articulo 234, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, ya que la persona sefiala “En el oficio SAPCI/ DEAJT
10797/2025 el cual es la respuesta que me anexan a esta solicitud hacen
mencion al oficio SAPCI/ DEPMER /0419/2025 en donde refieren que se
proporciono la informacion requerida para dar respuesta a mi solicitud,
pero este ultimo oficio no se fue anexado, por lo tanto no han dado
respuesta a mi solicitud de informacién”, no obstante de las constancias que
integran la presente solicitud se advierte que el Sujeto Obligado anexd el oficio
SAPCI/ DEPMER/0419/2025 por lo anterior, no es posible deducir la causa de
pedir de la persona recurrente de conformidad a las listadas en el articulo 234°

de la ley de transparencia.

Asimismo, es importante recordar que, las actuaciones de los Sujetos Obligados
se encuentran investidas de los principios de veracidad y buena fe previstos en
los articulos 5y 32, de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad de

México, de aplicacion supletoria a la ley de la materia los cuales prevé:

Por lo anterior, se previene al particular, con fundamento con fundamento en los
articulos 237, fracciones IV y VI y 238, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Méxic , para que,
en un plazo de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se

notifique el presente acuerdo, cumpla con lo siguiente:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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* Aclarara su agravio, y sefalara de manera precisa sus razones o
motivos de inconformidad, los cuales deberan estar acordes a las
causales de procedencia que especifica la Ley de Transparencia, en su
articulo 234

* Lo anterior, sin modificar ni ampliar sus requerimientos informativos.

Lo anterior bajo el apercibimiento de que, de no desahogar la prevencion, en los

términos sefnalados en el acuerdo, el recurso de revision seria desechado.

Dicho proveido fue notificado al particular el veintisiete de octubre, a través del
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia, sefialado como medio para recibir notificaciones, al interponer su

recurso de revision.

Por ello, el plazo para desahogar la prevencion transcurrié del martes
veintiocho al lunes tres de noviembre de dos mil veinticinco, lo anterior
descontandose los dias primero y dos de noviembre de dos mil veinticinco, por
ser inhabiles, de conformidad con los articulos 10 y 206 de la Ley de
Transparencia, en relacion con el 71 de la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México y el Acuerdo 6091/SO/04-12/2024, aprobado por el Pleno

de este Instituto.

Asi, transcurrido el término establecido, y toda vez que, previa verificacion en el
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la PNT, en la Unidad de

Correspondencia de este Instituto, asi como el correo institucional de la Ponencia,
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se hace constar que no se recibié documentacion alguna referente al desahogo de

la prevencién por la parte recurrente.

Por lo antes expuesto, este Organo Garante considera pertinente hacer efectivo el
apercibimiento formulado, y en términos del articulo 248 fraccion IV de la Ley de
Transparencia, al no desahogar el acuerdo de prevencién. En consecuencia, se

ordena desechar el recurso de revision citado al rubro.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 248, fraccion IV de la Ley de

Transparencia, se DESECHA el recurso de revision citado al rubro.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial

de la Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo

Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el
articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que
establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan
legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos
garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que
le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los drganos
encargados de la contraloria interna u homodlogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los o6rganos constitucionales auténomos de las propias

entidades federativas en la presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio

sefalado para tal efecto.
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