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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 
Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3586/2025. 
 
Sujeto Obligado: Procuraduría Social de la Ciudad de 
México 
 
Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 
Rodríguez. 
 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veintiséis de noviembre de dos 

mil veinticinco, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y el 

Comisionado Ciudadano, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.



 

 

 
 

 

   

Procuraduría Social de la Ciudad de México 

 

La persona solicitante pidio la versión pública de las fojas 121 a 181 

de un expediente de interés. 

INFOCDMX/RR.IP.3586/2025. 

Por los costos de la entrega de la información. 

 

Se resolvió Modificar la respuesta emitida por el Sujeto 

Obligado.  

 

Palabras Clave: Modifica, Versión Pública, Fojas, 

Proporcionar. 
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GLOSARIO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Constitución de la 
Ciudad 

Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal 
Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

Instituto de 
Transparencia u 
Órgano Garante  
  

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 

Ley de Transparencia 

 
Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Recurso de Revisión 
 
Recurso de Revisión en Materia de 
Acceso a la Información Pública 

Sujeto Obligado 

 

 
Procuraduría Social de la Ciudad de 
México.  

 

 
 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3586/2025 
 
SUJETO OBLIGADO:   
Procuraduría Social de la Ciudad de México  
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a veintiséis de noviembre de dos mil veinticinco2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3586/2025, relativo 

al recurso de revisión interpuesto en contra de la respuesta emitida por la 

Procuraduría Social de la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, en sesión pública resuelve MODIFICAR en el 

medio de impugnación, conforme a lo siguiente: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Solicitud. El veinticinco de septiembre, mediante la Plataforma Nacional de 

Transparencia, la parte recurrente presentó una solicitud de acceso a la información, 

teniéndose presentada oficialmente el veintiséis de septiembre, a la que le 

correspondió el número de folio 090172925000790, a través de la cual solicitó lo 

siguiente: 

 

Descripción de la solicitud: 

 
1 Con la colaboración de Valeria Sayane Cedano Jiménez. 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2025, salvo precisión en contrario. 
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Deseo conocer la versión pública de las fojas 121 a 181 del expediente 
ODAO/OR/336/2024 que se encuentra en la Oficina Desconcentrada en Álvaro Obregón 
de la Procuraduría Social., lo anterior con fundamento en el artículo 223 de la ley de 
transparencia, acceso a la información pública y rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México, por lo que se me deberán de proporcionar de manera gratuita las 60 copias 
duras de las fojas solicitadas. [Sic.] 

 
Medio para recibir notificaciones: 
Correo electrónico 
Formato para recibir la información: 
Electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT 
 
Información complementaria: 
expediente ODAO/OR/336/2024 
 

II. Respuesta. El veinte de octubre, previa ampliación de plazo, el Sujeto Obligado, 

a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT, notificó 

al particular el oficio ODAO / 1222 /2025, de misma fecha, suscrito por el Jefe de 

Unidad Departamental de la Oficina Desconcentrada en Álvaro Obregón, el cual 

señala en su parte fundamental, lo siguiente: 

[…]  
En este orden de ideas y de conformidad a las atribuciones de la Oficina Desconcentrada 
en Álvaro Obregón de la Procuraduría Social de la Ciudad de México, previstas en los 
artículos 3, inciso b), 4, 23 apartado B fracciones 1,1V,IX y XIV, 25 Y 61 de la Ley de la 
Procuraduría Social del Distrito Federal, artículos 11 fracción 1, 1L, 11, 1V, V, VI,VIL, XV, 
XVII y 18 del Reglamento de la Ley de la Procuraduría Social del Distrito Federal; 
artículos 1, 4 y 63 demás aplicables de la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles 
para el Distrito Federal, así como los artículos 15, 16,21 fracción | del Reglamento de la 
Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal, concatenado 
con el Manual Administrativo de la Procuraduría Social del Distrito Federal con número 
de Registro MA-27/170822-PROSOC-11CE227, publicado el treinta de diciembre del 
año dos mil veintidós se informa lo siguiente:  
 
Aunado al marco jurídico ya enunciado, aplica de igual manera para la presente solicitud 
de información la siguiente normatividad:  
Marco Jurídico:  
Norma Fundamento Aplicación 

LTAIPRC-CDMX 
Art.4,7,16,13 

Principios de eficacia, 
economía, certeza y 
ampliación de plazo 

Permite acumular 
solicitudes y ampliar plazo 
por volumen/complexidad 
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Ley General de 
Transparencia 

Principios de máxima 
máxima publicidad, 
procedimientos uniformes 

Respaldo supletorio para 
acumulación 

Lineamientos 
SNT 

Versiones públicas deben 
ser integrales 

Justifica consolidación de 
solicitudes 

Constitución 
CDMX, Art. 6 y 60 

Derecho de acceso a la 
información 

Base constitucional para 
eficiencia y economía  

 
 
Es menester señalar que la acumulación no implica negativa de acceso, sino eficiencia 
administrativa, de igual manera la versión pública no es copia simple; requiere testado, 
revisión. En ese sentido, conforme a lo establecido por el Código Fiscal de la Ciudad de 
México, la reproducción de este tipo de información se encuentra sujeta al pago de 
derechos, por lo que no aplica la gratuidad de las primeras 60 hojas prevista para 
solicitudes de acceso a información pública.  
 
Asimismo, la atención de la solicitud requiere el uso de recursos institucionales tales 
como materiales, y medios de reproducción, motivo por el cual la entrega de dicha 
información deberá realizarse previo cumplimiento del pago correspondiente, en 
términos de la normatividad fiscal aplicable; por lo que, en estricto cumplimiento a la Ley 
de Transparencia, se emite respuesta a la solicitud en comento conforme lo siguiente:  
 
En consecuencia y después de una búsqueda exhaustiva se informa que se localizó e} 
(.expediente ODAO/OR/336/2024, al cual pretende acceder el peticionario, al respecto 
se hace de su conocimiento que se localizó la información de su interés, misma que se 
proporciona en versión pública en virtud de contener datos personales considerados 
como confidenciales, mismos que deber ser protegidos, consistentes en: Cuenta 
Bancaria, Valor de Bienes Muebles e Inmuebles, Adeudo y Pagos Efectuados, Domicilio, 
Nombre, Domicilio, C.P., Nacionalidad, Lugar de Nacimiento, Fecha de Nacimiento, 
Clave Única de Registro de Población (C.U.R.P.), Estado Civil, Registro Federal de 
Contribuyentes (R.F.C.), Correo Electrónico, Ocupación, Número de Credencial de 
Elector (INE), Clave OCR o Número de Credencial para votar (INE), Firma, Código QR, 
Fotografía, Sexo, Huella Dactilar, mismos que deben ser testados en virtud de que 
identifican o hacen identificable a una persona, de conformidad con lo dispuesto por los 
artículos 169 y 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 3 de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y el numeral 
67 de los Lineamientos de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad de México, que disponen lo siguiente:  
 

“LEY DE TRANSPARENCIA. ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA Y 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO.” 

 
Artículo 169. La clasificación es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina 
que la información en su poder actualizar alguno de los supuestos de reserva o 
confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Título. Los supuestos 
de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberán ser acordes con las bases, 
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principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningún caso, podrán 
contravenirla…  
 
Artículo 186. Se considera información confidencial la que contiene datos personales 
concernientes a una persona identificada o identificable. La información confidencial no 
estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener acceso a ella los titulares de la 
misma, sus representantes y las personas servidoras públicas facultadas para ello.  
Se considera como información confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, 
comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de 
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos 
públicos, la protegida por la legislación en materia de derechos de autor o propiedad 
intelectual.  
 
Asimismo, será información confidencial aquella que presenten los particulares a los 
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto 
por las leyes o los tratados internacionales".  
 

"LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS 
SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO.” 

Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 
 ..IX. Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física 
identificada o identificable. Se considera que una persona física es identificable cuando 
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier 
información como puede ser nombre, número de identificación, datos de localización, 
identificador en línea o uno o varios elementos de la identidad física, fisiológica, genética, 
psíquica, patrimonial, económica, cultural o social de la persona. ..."  
 
"LINEAMIENTOS DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE 

SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO” 
Categorías de datos personales  
Artículo 67. Los datos personales contenidos en los sistemas, tomando en cuenta su 
naturaleza se clasificarán, de manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las 
siguientes categorías:  
 
1. Identificación: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave 
del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Única de Registro de Población 
(CURP), Matrícula del Servicio Militar Nacional, número de pasaporte, lugar y fecha de 
nacimiento, nacionalidad, edad, fotografía y demás análogos;  
V. Datos sobre procedimientos administra seguido en forma de juicio o jurisdiccional en 
materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama del Derecho; 
Los datos contenidos en las categorías señaladas podrán ser clasificados como datos 
especialmente protegidos cuando estos refieran a la esfera más Intima de su titular o 
cuya utilización indebida pueda dar origen a discriminación o conlleve un riesgo grave 
para le titular, esto de conformidad con lo establecido en el artículo 3, fracción X, de la 
Ley de Datos. ...”  
 
Asimismo, de conformidad con el “AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER DE 
MANERA INTEGRA EL ACUERDO 1072/S0/03-08/2016 MEDIANTE EL CUAL SE 
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APRUEBA EL CRITERIO QUE DEBERAN DE APLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS, 
RESPECTO A LA CLASIFICACIÓN DE INFORMACIÓN EN LA MODALIDAD 
CONFIDENCIAL”, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 15 de agosto 
de 2016, que a continuación se cita, se clasificaron los datos personales como 
información confidencial relativos a la documentación proporcionada, el cual señala lo 
siguiente:  

 
“13...con la finalidad de salvaguardar los principios de prontitud y expedites, 
así como de reducir los plazos de respuesta, es conveniente que ante 
subsecuentes solicitudes de información en las que se requieran los datos 
personales que ya fueron clasificados por el Comité de –  
Transparencia como confidenciales, por la naturaleza de dichos datos, el Sujeto 
Obligado emita respuesta resguardando dicha información sin que nuevamente 
dicho Comité la clasifique.” (sic)  
15. En caso de datos personales que ya fueron clasificados en los términos 
antes señalados, y estos mismos se encuentren en información que será 
entregada derivado de una nueva solicitud, el Área que la detente en 
coordinación con la Unidad de Transparencia atendiendo a naturaleza de la 
información, podrán restringir el acceso a dicha información refiriendo los 
acuerdos con los que el Comité de Transparencia los clasificó como 
información confidencial, así como la fecha de los mismos, incluyendo además, 
la motivación y fundamentación correspondiente...”  

 
De los preceptos legales transcritos, resulta evidente que la información de los datos 
personales de una persona física e identificable, constituyen información confidencial, y 
como tal, debe ser resguardada conforme lo dispone la normatividad señalada.  
 
En ese sentido, toda vez que la información del interés del particular contiene datos 
personales resulta procedente señalar que existe el acuerdo 05/SE-
005/CT/PROSOC/2022 aprobado en la Quinta Sesión Extraordinaria del Comité de 
Transparencia de esta Procuraduría, correspondiente al Ejercicio 2022, celebrada el 28 
de octubre de 2022 en la que se confirmó la propuesta de elaborar versión pública por 
contener diversos datos personales confidenciales entre los que se encuentran: nombre, 
domicilio y firma, con fundamento en los artículos 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México, cuya resolución indica lo siguiente:  
 

“Resolución: 05/SE-005/CT/PROSOC/2022. El Comité de Transparencia 
resuelve por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, 
aprobar la versión pública de los últimos quince oficios firmados por la Jefa de 
Unidad Departamental de la Oficina Desconcentrada de Coyoacán/Benito 
Juárez, relativa a la solicitud de información con folio 090172922000805, en 
términos de lo dispuesto en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México; artículos 3 fracción IX de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como 
el artículo 62, fracción | de los Lineamientos Generales de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, testando 
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los datos personales consistentes en nombre, domicilio y firma relativa a la 
solicitud de información 090172922000805.”  

También existe el acuerdo existe el acuerdo 01/SE-003/CT/PROSOC/2022 aprobado en 
la Tercera Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, 
correspondiente al Ejercicio 2022, celebrada el 29 de septiembre de 2022 en la que se 
confirmó la propuesta de elaborar versión pública por contener diversos datos personales 
confidenciales entre los que se encuentran: Código Postal, Clave Única de Registro de 
Población (CURP), Nacionalidad, Sexo, Estado Civil, con fundamento en los artículos 
180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México, cuya resolución indica lo siguiente:  
 

“Resolución: 01/SE-003/CT/PROSOC/2022. El Comité de Transparencia acuerda 
por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, 
confirmar la clasificación de la información confidencial, en términos de lo 
dispuesto en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México; artículos 3 fracción IX de la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como el artículo 62, 
fracción | de los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, de conformidad con la 
propuesta realizada por la Coordinación General Administrativa, y por tanto se 
testan los datos personales consistentes en domicilio, Código Postal, Registro 
Federal de Contribuyentes (RFC), Homoclave, Clave Única de Registro de 
Población (CURP), estado civil, nacionalidad y sexo, relativos a la Constancia 
de Nombramiento y/o Modificación de Situación de Personal de determinada 
servidora pública, en cumplimiento a la resolución del recurso de revisión 
INFOCDMX/RR.IP.2710/2022, relativo a la solicitud de información 0901 
72922000273, por lo que se aprueba la versión pública del documento 
señalado.”  

 
Existe también el acuerdo 02/SE-006/CT/PROSOC/2022 aprobado en la Sexta Sesión 
Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, correspondiente al 
Ejercicio 2022, celebrada el 10 de noviembre de 2022 en la que se confirmó la propuesta 
de elaborar versión pública por contener diversos datos personales confidenciales entre 
los que se encuentran: Registro Federal de Contribuyentes (RFC), estado civil, 
nacionalidad, sexo, Clave Única de Registro de Población (CURP), teléfono celular, 
correo electrónico particular y fecha de nacimiento, con fundamento en los artículos 180, 
186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México, cuya resolución indica lo siguiente:  
 

“Resolución: 02/SE-006/CT/PROSOC/2022. El Comité de Transparencia acuerda 
por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, aprobar 
la versión pública del Currículum Vitae y la Constancia de Nombramiento y/o 
Situación de Personal, propuesta por la Coordinación General Administrativa, 
en respuesta a la solicitud de información con folio 090172922000870, en 
términos de lo dispuesto en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México; artículos 3 fracción IX de la Ley de Protección de Datos 
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Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como 
el artículo 62, fracciones 1y II de los Lineamientos Generales de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 
testando los datos personales consistentes en Registro Federal de 
Contribuyentes con Homoclave (RFC), domicilio, estado civil, nacionalidad, 
sexo, Clave Única de Registro de Población (CURP), teléfono celular, correo 
electrónico particular, firma, y fecha de nacimiento, relativa a la solicitud de 
información con folio 090172922000870.” 

 
De la misma forma existe el Acuerdo 01/SE-002/CT/PROSOC/2023 aprobado en la 
Segunda Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, 
correspondiente al Ejercicio 2023, celebrada el 27 de febrero de 2023 en la que se 
confirmó la propuesta de elaborar versión pública por contener diversos datos personales 
confidenciales entre los que se encuentran: Lugar de nacimiento, relaciones familiares, 
ingresos, egresos, adeudos, valor de bienes muebles e inmuebles, Código QR, Edad, 
con fundamento en los artículos 180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, cuya resolución 
indica lo siguiente:  
 

“Resolución: 01/SE-002/CT/PROSOC/2023. El Comité de Transparencia acuerda 
por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, aprobar 
la clasificación de los datos personales consistentes en: Lugar de nacimiento, 
escolaridad, peso, relaciones familiares (nombre, domicilio, vivo o finado y 
ocupación) dependientes económicos, número de Cartilla del Servicio Militar, 
estado de salud, actividades extracurriculares, datos académicos, referencias 
personales (nombre, domicilio, teléfono y ocupación de terceros), ingresos, 
egresos, adeudos, valor de bienes muebles e inmuebles, características del 
vehículo propiedad del Titular, Código QR, número de acta, estado de 
presentación (vivo o muerto), género, relaciones familiares (nombre, 
nacionalidad, edad), pagos efectuados, número de servicio del recibo de luz, 
relativos a las versiones públicas correspondientes a la solicitud de 
información folio 090172923000136, de la Jefatura de Unidad Departamental de 
Capital Humano, adscrita a la Coordinación General Administrativa; en 
términos de lo dispuesto en los articulos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México; artículos 3, fracción IX de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como 
el artículo 67, fracciones |, I, ll, IV, VI y VII de los Lineamientos de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.”  

 
Aunado a lo anterior existe el Acuerdo 01/SE-004/CT/PROSOC/2022 aprobado en la 
Cuarta Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, 
correspondiente al Ejercicio 2022, celebrada el 20 de octubre de 2022 en la que se 
confirmó la propuesta de elaborar versión pública por contener diversos datos personales 
confidenciales entre los que se encuentran: fotografía con fundamento en los artículos 
180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México, cuya resolución indica lo siguiente:  
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“Resolución: 01/SE-004/CT/PROSOC/2022. El Comité de Transparencia acuerda 
por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, 
confirmar la clasificación de la información confidencial consistente en 
“fotografía, promedio y calificaciones” contenidos en el Certificado de Estudios 
materia del cumplimiento a la resolución del recurso de revisión 
INFOCDMX/RR.IP.4681/2022, relativa a la solicitud de información pública 
090172922000560, de conformidad con la propuesta realizada por la 
Coordinación General Administrativa, aprobándose su versión pública, en 
términos de lo dispuesto en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México; artículo 3 fracción IX de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como 
el articulo 62, fracciones | y Vi de los Lineamientos Generales de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.”  

 
Así como también existe el acuerdo 03/SE-005/CT/PROSOC/2022 aprobado en la 
Quinta Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, 
correspondiente al Ejercicio 2022, celebrada el 28 de octubre de 2022 en la que se 
confirmó la propuesta de elaborar versión pública por contener diversos datos personales 
confidenciales entre los que se encuentran: Clave OCR o número de credencial para 
votar (INE) con fundamento en los artículos 180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, cuya 
resolución indica lo siguiente:  

“Resolución: 03/SE-005/CT/PROSOC/2022. El Comité de Transparencia 
resuelve por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, 
aprobar la versión pública del Contrato número PS/CGPS/ST/MTU/011/2022, 
propuesta por la Coordinación General de Programas Sociales, relativa a la 
solicitud de información con folio 090172922000818 en términos de lo dispuesto 
en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México; artículos 
3 fracción IX de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como el artículo 62, fracción | de 
los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, testando el dato personal 
consistente en la clave OCR o número de credencial para votar (INE), relativa a 
la solicitud de información 090172922000818.”  

 
Por último, existe el acuerdo 01/SE-003/CT/PROSOC/2024 aprobado en la Cuarta 
Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia de esta Procuraduría, 
correspondiente al Ejercicio 2023, celebrada el 12 de octubre de 2023 en la que se 
confirmó la propuesta de elaborar versión pública por contener diversos datos personales 
confidenciales entre los que se encuentran: huella dactilar con fundamento en los 
artículos 180, 186 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, cuya resolución indica lo siguiente:  

“Resolución: 01/SE-003/CT/PROSOC/2024. El Comité de Transparencia acuerda 
por mayoría de votos, con la abstención del Órgano Interno de Control, aprobar 
la clasificación del dato personal consistentes en Huella dactilar, así como las 
versiones públicas correspondientes de los contratos propuestos por 
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Coordinación General Administrativa, relativos al folio 090172924000030; en 
términos de lo dispuesto en los artículos 169, 180, 186 y 216 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México; artículos 3, fracción IX de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; así como 
el artículo 67, fracción IX de los  
Lineamientos de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad de México.”  

 
Finalmente, se pone a disposición del particular la documentación solicitada en versión 
pública, por contener datos personales arriba citados, misma que consta de sesenta (60) 
fojas, en versión pública las cuales serán entregadas en la Unidad de Transparencia de 
esta Procuraduría Social, ubicada en el piso 10 de la calle Mitla 250, Colonia Vértiz 
Narvarte, C.P.03600, Alcaldía Benito Juárez, en esta Ciudad Capital, en un horario de 
09:00 am a 03:00 pm; previo pago de derechos acreditándolo en la misma, de 
conformidad con el artículo 249 fracción | del Código Fiscal de la Ciudad de México que 
a la letra dice:  

“ARTICULO 249.- Por la expedición en copia certificada, simple o fotostática o 
reproducción de información pública o versión pública, derivada del ejercicio 
del derecho de acceso a la información pública, se deberán pagar las cuotas 
que para cada caso se indican a continuación:  
1 De copias certificadas o versiones públicas de documentos en tamaño carta 
u oficio, por cada página $3.10 ...”  

 
Este Sujeto Obligado reitera que en todo momento garantiza el derecho de acceso a la 
información en términos del artículo 8° de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México, privilegiando el principio de máxima publicidad y 
procurando el uso racional de los recursos públicos conforme a los principios de 
eficiencia, economía y buena administración. 

 
[…] [Sic.]  

 

De la misma forma, el sujeto Obligado remitió una orden de Pago por 
Concepto de Reproducción, el cual se muestra a continuación:  
 

[…]  
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[…] [Sic.] 

 

Además, remitió el “Acta de la Tercera Sesión Ordinaria del Comité de 

Transparencia de la Procuraduría Social de la Ciudad de México Correspondiente 

al Ejercicio 2022”, de fecha quince de diciembre de dos mil veintidós la cual consta 

de siete fojas, y se hace constar a continuación:  
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[…]   

 
[…] [Sic.] 

De la misma manera remitió el “Acta de la Sexta Sesión Extraordinaria del Comité 

de Transparencia de la Procuraduría Social de la Ciudad de México 
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Correspondiente al Ejercicio 2022”, de fecha diez de noviembre de dos mil veintidós 

la cual consta de diez fojas, el cual se hace constar a continuación:  

[…]  

 
[…] [Sic.] 

 

De igual forma, remitió el “Acta de la Segunda Sesión Extraordinaria del Comité de 

Transparencia de la Procuraduría Social de la Ciudad de México Correspondiente 
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al Ejercicio 2023”, de fecha veintisiete de febrero de dos mil veintitrés, la cual consta 

de veintiocho fojas, el cual se hace constar a continuación:  

[…]  

 
[…] [Sic.] 
 

Además, agrego la “Acta de la Cuarta Sesión Extraordinaria del Comité de 

Transparencia de la Procuraduría Social de la Ciudad de México Correspondiente 
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al Ejercicio 2022”, de fecha veinte de octubre de dos mil veintidós, la cual consta de 

seis fojas, y se hace constar a continuación:  

[…] [Sic.] 

 

[…]  

De igual manera, agrego la “Acta de la Quinta Sesión Extraordinaria del Comité de 

Transparencia de la Procuraduría Social de la Ciudad de México Correspondiente 
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al Ejercicio 2022”, de fecha veintiocho de octubre de dos mil veintidós, la cual consta 

de veintidós fojas, el cual se hace constar a continuación:  

[…]  

 
[…] [Sic.] 

 

III. Recurso. El cuatro de noviembre, la parte recurrente, interpuso el presente 

medio de impugnación, inconformándose esencialmente, por lo siguiente: 
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IV. Admisión. El siete de noviembre, con fundamento en lo establecido en los 

artículos 51, fracciones l y ll, 52, 53, fracción ll, 233, 236, y 237, 234, y 243, de la 

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente recurso de revisión.  
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Asimismo, con fundamento en los artículos 230 y 243, fracciones II y III de la Ley de 

Transparencia, se pone a disposición de las partes el expediente en que se actúa, 

para que, dentro del plazo de siete días hábiles contados a partir del día siguiente 

a aquel en que se practicara la notificación del acuerdo, realizaran manifestaciones, 

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.  

 

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciación y resolución 

de este medio de impugnación, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 250 

de la Ley de Transparencia se requirió a las partes para que dentro del plazo 

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliación.  

 

V. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El diecinueve de noviembre, 

a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto Obligado, remitió el 

oficio UT/240/2025, de misma fecha, suscrito por el Responsable de la Unidad de 

Transparencia, el cual señala en su parte fundamental lo siguiente:  

[…] 
En al recurso de revisión INFOCDMX/RR.IP.3586/2025, se adjunta la siguiente 
documental:  
 

• Oficio ODAO/01303/2025 de fecha 13 de noviembre de 2025, suscrito por el Jefe 

de Unidad Departamental de la Oficina Desconcentrada en Álvaro Obregón, por 

el que emite manifestaciones.  

 
Por lo anterior, se solicita tener por emitidas las manifestaciones por parte de esta 
Procuraduría Social, así como SOBRESEER el presente Recurso, de acuerdo con los 
artículos 244, fracción II y 249, fracción II de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 
[…][Sic.]  

 
 

Asimismo, remitió el oficio ODAO / 01303 /2025. De fecha trece de noviembre 

signado por el Jefe de Unidad Departamental de la Oficina Desconcentrada 

en Álvaro Obregón, el cual en su parte fundamental señala lo siguiente:  
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[…]  
 
Sobre el particular se informa que esta oficina desconcentrada mediante oficio de 
respuesta con número ODA0/1222/2025 de fecha 20 de octubre de 2025 dio cabal 
cumplimiento a la solicitud registrada con número de folio 090172925000790 al 
mencionar y cito textual:  
1.-"En consecuencia y después de una búsqueda exhaustiva se informa que se localizó 
el expediente ODAO/OR/336/2024. al cual pretende acceder el peticionario. al respecto 
se hace de su conocimiento que se localizó la información de su interés. misma que se 
proporciona en versión pública en virtud de contener datos personales considerados 
como confidenciales, mismos que deber ser protegidos. consistentes en: ..... -(SIC).  
 
2.- “ Finalmente se pone a disposición del particular la documentación solicitada en 
versión pública por contener datos personales. previo pago de derechos de conformidad 
con el artículo 249 del Código Fiscal de la Ciudad de México”.(sic):  
 
Ahora bien, respecto de la gratuidad que argumenta, se hizo del conocimiento del 
peticionario que al solicitar versiones públicas de conformidad con el artículo 214 de la 
Ley de Transparencia Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México señala que: “Los sujetos obligados establecerán la forma y términos 
en que darán trámite interno a las solicitudes en materia de acceso a la información. La 
elaboración de versiones públicas, cuya modalidad de reproducción o envío tenga un 
costo, procederá una vez que se acredite el pago respectivo.  
 
Dicha situación se hizo del conocimiento del peticionario en la respuesta otorgada, así 
como los costos que determina en su artículo 249 el Código Fiscal de la Ciudad de 
México para el caso en particular de las copias en versión pública solicitadas. 
 
 
249.- Por la expedición en copia certificada, simple o fotostática o reproducción de 
información pública o versión pública, derivada del ejercicio del derecho de acceso a la 
información pública, se deberán pagar las cuotas que para cada caso se indican a 
continuación:  
 

I. De copias certificadas o versiones públicas de documentos en tamaño carta u 

oficio, por cada página  

…………………………………………………………………………………….$3.25 

II. Se deroga.  

III. De copias simples o fotostáticas, de documentos en tamaño carta u oficio, por 

cada página...........$0.90 

 
En ese sentido, es importante precisar que el cobro por la elaboración y entrega de 
versiones públicas no constituye una negativa de acceso a la información, sino una 
condición legalmente establecida para su reproducción y entrega, conforme a lo dispuesto 
en los artículos 214 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
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Rendición de Cuentas de la Ciudad de México y 249 del Código Fiscal de la Ciudad de 
México.  
 
Asimismo, debe considerarse que las versiones públicas no son equivalentes a copias 
simples, ya que su elaboración implica la intervención de personal especializado y el uso 
de recursos institucionales para garantizar la correcta identificación, testado y resguardo 
de los datos personales o información clasificada. En consecuencia, cada tipo de 
reproducción (copia simple o versión pública) tiene un tratamiento administrativo y tarifario 
distinto, conforme a la normatividad aplicable  
 
De igual forma, otorgar versiones públicas sin el cobro correspondiente implicaría una 
afectación al erario público, dado que su procesamiento conlleva costos materiales y 
humanos para la institución. Por ello, el cobro previsto en el Código Fiscal no representa 
un obstáculo para el ejercicio del derecho de acceso a la información, sino una medida 
que busca salvaguardar la correcta administración de los recursos públicos.  
 
Cabe señalar que se ha identificado que el solicitante ha presentado diversas solicitudes 
de información con contenido sustancialmente similar, dirigidas a obtener la totalidad de 
un expediente por fracciones, lo cual podría configurar un uso reiterado o abusivo del 
derecho de acceso a la información pública, previsto en la normativa aplicable.  
 
No obstante, esta Oficina Desconcentrada ha atendido cada solicitud en los términos de 
ley, reiterando que el cobro de reproducción de versiones públicas no constituye una 
negativa de información, sino una obligación legal y medida administrativa necesaria para 
salvaguardar los recursos públicos y garantizar el correcto ejercicio del derecho de 
acceso a la información.  
 
Por todo lo anterior, se reitera que la respuesta otorgada dio cumplimiento cabal a la 
solicitud de información, habiéndose informado al particular el procedimiento, el costo y 
la forma de acceso a la información requerida, en estricto apego a la normatividad vigente. 
 
[…][Sic.]  

 

VI. Cierre. El veintiuno de noviembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto 

Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos y 

manifestaciones. 

 

Por otra parte, se acordó tener por precluido el derecho de la parte recurrente para 

realizar alegatos y manifestaciones, dado que no presentó éstos en el plazo legal 

para ello, ni hasta el momento de la emisión de acuerdo de cierre. La preclusión 

tiene como fundamento lo dispuesto por el artículo 133 del Código de 
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Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicación supletoria a la Ley de 

Transparencia. 

 

En ese tenor, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto en el artículo 243, fracción V, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se declaró el cierre de instrucción del presente medio de 

impugnación y se ordenó elaborar el proyecto de resolución que en derecho 

corresponda. 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de 

revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, 

XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y 

XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del 

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnación interpuesto resultó admisible 

porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 236 y 237 de la Ley 

de Transparencia, como se expone a continuación: 
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, la 

parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir notificaciones, 

identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó la solicitud, señaló el acto 

recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 

 

b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que el 

acto impugnado fue notificado el veinte de octubre de dos mil veinticinco, por lo que, 

al tenerse por interpuesto el recurso de revisión el cuatro de noviembre de dos mil 

veinticinco, esto es, al decimo primer día hábil siguiente, por lo que es claro que fue 

interpuesto en tiempo.  

 

TERCERO. Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los argumentos 

formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el 

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revisión, por 

tratarse de una cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo 

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 

 

Analizadas las constancias de los recursos de revisión, este Órgano Garante 

advirtió que el Sujeto Obligado solicitó el sobreseimiento en el recurso de revisión 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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de conformidad con la fracción II del artículo 249 de la Ley de Transparencia, el cual 

establece lo siguiente: 

 
Artículo 249. El recurso será sobreseído cuando se actualicen algunos de los siguientes 
supuestos: 
[…] 
II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o 

 

No obstante, este Instituto advierte que no se actualiza alguna causal de 

sobreseimiento, ya que durante la tramitación del presente recurso de revisión no 

ha aparecido alguna causal de improcedencia, consecuentemente, lo procedente 

es entrar al fondo del estudio del agravio. 

 

CUARTO. Análisis de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que 

obran en el presente expediente, se desprende que la presente resolución consiste 

en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en atención 

a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley 

de Transparencia. 

 

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el 

sujeto obligado se ajustó a los principios que rigen la materia, de conformidad con 

las disposiciones normativas aplicables. 

 

- Tesis de la decisión. 

 

El agravio planteado por la parte recurrente resulta parcialmente fundado y, por lo 

tanto, se procede a modificar la respuesta brindada por la Procuraduría Social de 

la Ciudad de México. 
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- Razones de la decisión. 

 

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento 

del tema de estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta del sujeto 

obligado, así como el agravio manifestado por la persona recurrente. 

 

Derivado de lo anterior, es importante destacar lo siguiente: 

 

1. La persona solicitante, solicitó al sujeto obligado, señalando como modalidad de 

entrega en electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la 

Información de la Plataforma Nacional de Transparencia, la versión pública de 

las fojas 121 a 181 de diverso expediente que se encuentra en la Oficina 

Desconcentrada en Álvaro Obregón. 

 

2.  El Sujeto Obligado, a través de la J.U.D. de la Oficina Desconcetrada en 

Álvaro Obregón, le informó al particular que, de la búsqueda exhaustiva se 

localizó la información de su interés, la cual contiene datos personales 

considerados como confidenciales, por lo que se pone a su disposición la 

dicumentación solicitada en versión pública, misma que consta de sesenta fojas, 

las cuales serán entregadas en la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, 

previo pago de derechos acreditándolo en la misma, de conformidad con el 

artículo 249, fracción I del Código Fiscal de la Ciudad de México. 

 

3. Por su parte, la persona recurrente se inconformó esencialmente por el cobro de 

la reproducción de las versiones públicas de la información de su interés. 
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Al respecto, resulta oportuno señalar que el particular no se inconformó, respecto 

de la respuesta otorgada relacionada a la entrega de la información en una 

modalidad o formato distinto al solicitado, por lo que su estudio no formará parte de 

la presente resolución. 

En relación con lo anterior, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial 

de la Federación de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TÁCITAMENTE”4, del que se 

desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la vía y plazos 

establecidos en la Ley, se presume que el particular está conforme con los mismos. 

Una vez admitido el presente recurso de revisión, el sujeto obligado reiteró su 

respuesta, manifestando que, identificó que el solicitante ha presentado diversas 

solicitudes de información con contenido sustancialmente similar, dirigidas a 

obtener la totalidad de un expediente por fracciones, lo cual podría configurar uso 

indebido reiterado o abusivo del derecho de acceso a la información pública, 

previsto en la normatividad aplicable. 

Ahora bien, del análisis del planteamiento realizado por el Sujeto Obligado, es 

importante mencionar que sus manifestaciones y alegatos se ciñen única y 

exclusivamente a manifestar apreciaciones subjetivas, pues se encuentran basados 

en opiniones, creencias o interpretaciones personales de hechos no probados, ya 

que el recurrente simplemente pretende acceder a información de su interés y que 

la Ley de Transparencia lo faculta para realizar la cantidad de solicitudes de 

información que desee, y que, por la misma Ley de Transparencia se debe atender 

folio por folio las solicitudes de información. 

 

 
4 Novena Época, Registro: 204707, Tesis VI.2o. J/21, Semanario Judicial de la Federación y su 

Gaceta, Tomo II, Agosto de 1995, p. 291. 
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De esa suerte, los sujetos obligados deben procurar una actuación que permita a la 

ciudadanía el goce pleno de su derecho a la información, en la que se privilegien 

los principios constitucionales de máxima publicidad y pro persona.  

 

Al respecto, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, al resolver la 

Controversia Constitucional 61/2005, sostuvo que el derecho a la información 

pertenece a la categoría de derechos intangibles, que sobresale por su doble 

carácter como un derecho en sí mismo y como un instrumento para el ejercicio de 

otras prerrogativas.   

Siendo piedra angular para que la ciudadanía ejerza su soberanía al controlar el 

funcionamiento institucional de los poderes públicos, que configura una suerte de 

límite a la exclusividad del Estado sobre el manejo de la información, y, por tanto, 

un deber de exigencia social de todo Estado de Derecho.   

En ese sentido, apuntó que la naturaleza del derecho de acceso a la información es 

poliédrica, es decir, que muestra diversas dimensiones, la primera, como derecho 

individual -correlativo a la libertad de expresión- y la segunda, como derecho 

colectivo -ligado a recibir y conocer la información9-.   

En ese orden, estableció que uno de los principios rectores de este derecho lo 

constituye el principio de publicidad de la información de los órganos públicos del 

Estado, señalando que la información pública, por el hecho de ser pública, es 

de interés general y precisamente por ello, puede o deber ser conocida por 

todas y todos.   

Destacó que la publicidad de los actos de gobierno es una de las vías más 

relevantes de legitimación del ejercicio del poder público, pues el acceso a la 
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información sobre la cosa pública permite a las y los gobernados tener el 

conocimiento necesario para emitir opiniones más cercanas a la realidad, lo que 

nutre y da pie al debate público.   

Así, concluyó que el Estado mexicano tiene el importante deber de cumplir con las 

normas que tutelan el derecho de acceso a la información, en la medida que el 

Estado no se encuentra por encima de la sociedad, y que a esta corresponde 

constituirse como un vigilante de las actividades a las que deben dar 

cumplimiento los sujetos obligados, principalmente, la de proporcionar la 

información.    

Efectivamente, cuando la ciudadanía se involucra en el hacer de las instituciones 

del Estado mediante el ejercicio de su derecho la información, aquellas tienen el 

deber de informar sobre lo solicitado. Lo que sirve no solo para cumplir con sus 

obligaciones, sino que también tiene la función de reafirmar o convalidar que el 

desempeño de sus actividades sea conforme a la ley.   

Los datos señalados con antelación se desprenden de las documentales obtenidas 

de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para el 

Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de materia, así como con apoyo 

en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federación cuyo rubro es PRUEBAS. 

SU VALORACIÓN EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 402 DEL CÓDIGO DE 

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. 

 

Expuesto lo anterior, este Órgano Colegiado procederá al análisis de la legalidad de 

la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revisión, a fin de 

determinar si el sujeto obligado garantizó el derecho de acceso a la información 
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pública de la persona solicitante, en razón al agravio formulado, en términos de lo 

establecido en el artículo 234, fracción IX de la Ley de la materia. 

 

Estudio del agravio: Los costos o tiempos de entrega de la información. 

 

Ahora bien, para poder adentrarnos al estudio primero veremos el procedimiento de 

búsqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localización de la 

información requerida por los particulares, de conformidad con la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, que a la letra señala lo siguiente:  

 

Artículo 1. La presente Ley es de orden público y de observancia general en el territorio 
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Información, 
Gobierno Abierto y Rendición de Cuentas. 
 
Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para 
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Información Pública en 
posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo del poder Ejecutivo, 
Legislativo y Judicial, Órganos Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías 
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, 
Partidos Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de cualquier 
persona física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice actos de autoridad 
o de interés público en la Ciudad de México. 
[…] 
 
Artículo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Información Pública comprende 
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir información. 
 
Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión 
de los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los 
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados 
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la 
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sólo podrá ser clasificada 
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés público, en 
los términos dispuestos por esta Ley. 
[…] 
 
Artículo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por: 
[…] 
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XIII. Derecho de Acceso a la Información Pública: A la prerrogativa que tiene toda 
persona para acceder a la información generada, administrada o en poder de los 
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley: 
[…] 
 
XXXVIII. Rendición de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el 
acceso a la información, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder 
público informe y ponga a disposición en medios adecuados, las acciones y 
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, así como los 
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevó a cabo, 
incluyendo los resultados obtenidos; así como la obligación de dicho poder público 
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislación de la materia, y 
garantizar mediante la implementación de los medios que sean necesarios y dentro del 
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Información Pública consagrado 
en el artículo sexto de la Constitución General de la República; 
[…] 
 
Artículo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Información Pública no es 
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven 
el requerimiento, ni podrá condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo 
en el caso del Derecho a la Protección de Datos Personales, donde deberá estarse a 
lo establecido en la ley de protección de datos personales vigente y demás 
disposiciones aplicables. 
[…] 
 
Artículo 8. Los sujetos obligados garantizarán de manera efectiva y oportuna, el 
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, 
archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los 
términos de esta Ley. 
 
La pérdida, destrucción, alteración u ocultamiento de la información pública y de los 
documentos en que se contenga, serán sancionados en los términos de esta Ley. 
[…] 
 
Artículo 17. Se presume que la información debe existir si se refiere a las facultades, 
competencias y funciones que los ordenamientos jurídicos aplicables otorgan a los 
sujetos obligados. 
 
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan 
ejercido, se debe motivar la respuesta en función de las causas que provoquen 
la inexistencia. 
[…] 
 
Artículo 28. Los sujetos obligados deberán preservar los documentos y 
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en 
la materia y demás disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento 
y protección, con la finalidad de que la información se encuentre disponible, 
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservación. 
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[…] 
 
Artículo 91. En caso de que la información solicitada no sea localizada, para que el 
Comité realice la declaración de inexistencia deberán participar en la sesión los titulares 
de las unidades administrativas competentes en el asunto. 
 
Artículo 92. Los sujetos obligados deberán de contar con una Unidad de 
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al público, que dependerá del titular del 
sujeto obligado y se integrará por un responsable y por el personal que para el efecto 
se designe. Los sujetos obligados harán del conocimiento del Instituto la integración de 
la Unidad de Transparencia. 
 
Artículo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia: 
 
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de información presentadas 
ante el sujeto obligado; 
[…] 
 
IV. Recibir y tramitar las solicitudes de información así como darles seguimiento hasta 
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo; 
[…] 
 
Artículo 112. Es obligación de los sujetos obligados: 
[…] 
 
V. Poner a disposición las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, útiles y 
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboración y la participación 
ciudadana; 
 
Artículo 113. La información pública de oficio señalada en esta Ley, se considera como 
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados. 
 
Artículo 114. Los sujetos obligados deberán poner a disposición, la información pública 
de oficio a que se refiere este Título, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de 
Internet y a través de la plataforma electrónica establecidas para ello. 
[…] 
 
Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria 
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, 
para atender la solicitud de acceso a la información, deberá de comunicarlo al 
solicitante, dentro de los tres días posteriores a la recepción de la solicitud y señalará 
al solicitante el o los sujetos obligados competentes. 
 
Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a 
la información, deberá de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la 
información sobre la cual es incompetente se procederá conforme a lo señalado en el 
párrafo anterior. 
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Artículo 201. Las Unidades de Transparencia están obligadas a garantizar las medidas 
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Información 
Pública, a entregar información sencilla y comprensible a la persona o a su 
representante sobre los trámites y procedimientos que deben efectuarse, las 
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los 
formularios que se requieran, así como de las entidades ante las que se puede acudir 
para solicitar orientación o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestación 
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad 
de que se trate. 
 
Artículo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la 
información requerida o no cumpla con todos los requisitos señalados en la presente 
ley, el sujeto obligado mandará requerir dentro de los tres días, por escrito o vía 
electrónica, al solicitante, para que en un plazo de diez días contados a partir del 
día siguiente en que se efectuó la notificación, aclare y precise o complemente 
su solicitud de información. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha 
prevención, la solicitud de información se tendrá como no presentada. Este 
requerimiento interrumpirá el plazo establecido en el artículo 212 de esta ley. Ninguna 
solicitud de información podrá desecharse si el sujeto obligado omite requerir al 
solicitante para que subsane su solicitud. 
 
En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendrá por presentada la 
solicitud por lo que respecta a los contenidos de información que no formaron parte de 
la prevención. 
[…] 
 
Artículo 208. Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos 
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de 
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el 
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las 
características físicas de la información o del lugar donde se encuentre así lo permita.   
 
En el caso de que la información solicitada consista en bases de datos se deberá 
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.  
[…] 
 
Artículo 211. Las Unidades de Transparencia deberán garantizar que las solicitudes 
se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban 
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que 
realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada. 
[…] 
 
Artículo 217. Cuando la información no se encuentre en los archivos del sujeto 
obligado, el Comité de Transparencia: 
 
I. Analizará el caso y tomará las medidas necesarias para localizar la información; 
 
II. Expedirá una resolución que confirme la inexistencia del documento; 
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III. Ordenará, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la 
información en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio 
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditación de la 
imposibilidad de su generación, exponga las razones por las cuales en el caso 
particular no ejerció dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificará al 
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y 
 
IV. Notificará al órgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en 
su caso, deberá iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que 
corresponda. 
 
Artículo 218. La resolución del Comité́ de Transparencia que confirme la 
inexistencia de la información solicitada contendrá́ los elementos mínimos que 
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizó́ un criterio de búsqueda 
exhaustivo, además de señalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que 
generaron la inexistencia en cuestión y señalará a la persona servidora pública 
responsable de contar con la misma. 
 
Artículo 219. Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en 
sus archivos. La obligación de proporcionar información no comprende el 
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del 
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarán sistematizar la 
información. 
 

 

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:  

 

• El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de 

acceso a la información pública en posesión de cualquier autoridad, entidad, 

órgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Órganos 

Autónomos, Órganos Político Administrativos, Alcaldías y/o Demarcaciones 

Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Públicas, Partidos 

Políticos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Públicos, así como de cualquier 

persona física o moral que reciba y ejerza recursos públicos, realice actos de 

autoridad o de interés público en la Ciudad de México.  
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• Toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesión 

de los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier persona en los 

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.  

 

• Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en 

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, 

con la finalidad de que la información se encuentre disponible, localizable, 

integra, sea expedita y se procure su conservación. 

 

• Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se 

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con 

sus facultades, competencias y funciones. 

 

• El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, deberá 

proporcionar una respuesta de acuerdo con sus facultades y atribuciones 

de manera exhaustiva y máxima publicidad.  

 

• Proporcionar en la respuesta certeza y congruencia de sus actos, con lo 

manifestado.  

 

• En los casos en que el sujeto obligado resulte ser parcialmente competente para 

antender la solicitud de información, deberá de dar respuesta en relación con 

aquello que se encuentre dentro del ámbito de su competencia; mientras, que 

respecto de la información de la que resulta incompetente deberá orientar al 

particular sobre los sujetos obligados con facultades para otorgarle la 

información de su interés. En caso de que los sujetos obligados  competentes 
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sean de la Ciudad de México deberá remitir la solicitud para que estos la 

atiendan.  

 

Así, precisado lo anterior, debe señalarse que el artículo 211 de la Ley de 

Transparencia, establece que los Sujetos Obligados deberán de turnar la solicitud 

ante sus áreas competentes, es decir, con atribuciones, para efectos de atender a 

lo requerido.  

 

Expuesto lo anterior, resulta importante precisar que la ahora persona recurrente, 

solicitó la versión pública de las fojas 121 a 181 de diverso expediente que se 

encuentra en la Oficina Desconcentrada en Álvaro Obregón. 

 

Ahora bien, por cuanto hace a la respuesta, el Sujeto Obligado a través de la J.U.D. 

de la Oficina Desconcetrada en Álvaro Obregón, señaló que pone a su 

disposición la dicumentación solicitada en versión pública, misma que consta de 

sesenta fojas, las cuales serán entregadas en la Unidad de Transparencia del Sujeto 

Obligado, previo pago de derechos acreditándolo en la misma, de conformidad con 

el artículo 249, fracción I del Código Fiscal de la Ciudad de México. 

 

Por lo anterior, la persona recurrente se inconformó por la respuesta proporcionada 

por parte del Sujeto Obligado, dado costo de la entrega de la información. 

 

Antes de entrar al análisis, es dable precisar que el derecho de acceso a la 

información cuenta parte del principio de que toda la información generada o que 

poseen los Sujetos Obligado es pública; no obstante, existen restricciones sobre 

ello, que es el caso de los datos personales y la información clasificada en la 

modalidad de confidencial.  
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En este tenor, y toda vez que la persona solicitante peticionó la cantidad de sesenta 

fojas de cierta parte de diverso expediente radicado en la Oficina Desconcentrada 

en Álvaro Obregón, el Ente recurrido señaló que, de dicho expediente existe 

información que el sujeto obligado, debe salvaguardar como lo son los datos 

personales en la elaboración de versiones públicas. 

 

Es importante precisar que, en las versiones públicas no se podrá testar la 

información de carácter pública, sino que únicamente la información 

clasificada en la modalidad de confidencial (datos personales).  

 

Por lo anterior, es preciso decir que la Ley de Transparencia en su artículo 90 

establece un procedimiento específico para la elaboración de versiones públicas en 

el cual se determina que el Comité de Transparencia deberá de confirmar, modificar 

o revocar la clasificación de la información; de manera que para dar certeza a quien 

es solicitante lo procedente es la remisión de la respectiva Acta a través de la cual 

se apruebe la versión pública.  

 

Ahora bien, hechas las precisiones anteriores, al respecto del pago, si bien es cierto 

el artículo 192 de la Ley de Transparencia establece que los procedimientos 

relativos al acceso a la información se regirán por diversos principios, entre los que 

se encuentra la gratuidad, cierto es también que el artículo 16 del mismo 

ordenamiento establece que el ejercicio del Derecho de Acceso a la Información 

Pública es gratuito y sólo podrá requerirse el cobro correspondiente a la 

modalidad de reproducción y entrega solicitada. 
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En tal virtud, en el caso que nos ocupa, la información solicitada, se trata de 

documentales que por su naturaleza pueden contener datos personales; razón por 

la cual lo procedente es la entrega de la versión pública que deben ser testada de 

conformidad con el procedimiento establecido para ello. Por lo tanto, estamos 

hablando de que el cobro de la reproducción corresponde a la elaboración de 

la versión pública del fragmento solicitado del expediente de interés del 

particular.  

 

Ahora bien, en correlación con el artículo 16 de la Ley de Transparencia que señala 

que se podrá requerir el cobro de la modalidad de reproducción que, en el caso que 

nos ocupa, es de la versión púbica, por lo que el Código Fiscal de la Ciudad de 

México, en su artículo 249 establece a la letra lo siguiente: 

 

ARTICULO 249.- Por la expedición en copia certificada, simple o fotostática o 
reproducción de información pública o versión pública, derivada del ejercicio del 
derecho de acceso a la información pública, se deberán pagar las cuotas que para cada 
caso se indican a continuación:  
 
I. De copias certificadas o versiones públicas de documentos en tamaño carta u 
oficio, por cada página $3.25  
… 
Para efectos de esta fracción, la determinación de montos a cubrir, se deberá 
atender a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública 
y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, así como a la normatividad 
aplicable en materia de protección de datos personales. 

 

Entonces, si bien es cierto que el derecho de acceso a la información privilegia la 

gratuidad de su ejercicio, cierto también es que la Ley de Transparencia establece 

el requerimiento de cobro para el caso de la reproducción en la elaboración de 

versiones públicas.  
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No obstante, si bien los pronunciamientos del Sujeto Obligado tendientes a realizar 

el cobro de pago de derechos resultan válidos, del análisis de la respuesta 

proporcionada, se advierte que, el Ente recurrido no señaló qué partes de las que 

integran el expediente contienen datos personales considerados como datos 

confidenciales, por lo que no existe constancia de si la totalidad de la información 

solicitada requiere testado.  

 

Por lo que en el supuesto de que determinadas fojas no deban ser testadas, se 

tendría por válida la gratuidad de la entregad de la información contemplada en el 

artículo 223 de la Ley de Transparencia, el cual a la letra establece lo siguiente: 

 
ARTICULO 223. El Derecho de Acceso a la Informacion Pública será gratuito. En caso 
de que la reproducción de la información exceda de sesenta fojas, el sujeto 
obligado podrá cobrar la reproducción de la información solicitada, cuyos costos 
esta´ran previstos en el Código Fiscal de la Ciudad de México vigente para el 
ejercicio que se trate. 

 

Por lo tanto, con fundamento en lo expuesto, y toda vez que el Ente recurrido no 

especificó sí la totalidad de la información requiere testado por contener datos 

personales considerados como información confidencial, lo procedente es que el 

Sujeto Obligado haga una nueva búsqueda exhaustiva y minuciosa de la 

información solicitada a fin de verificar qué fojas contienen datos personales. 

 

Respecto de aquellas fojas que no contengan datos personales considerados como 

información confidencial, el Sujeto Obligado deberá entregarlas de manera gratuita 

a la persona recurrente, y sobre las que sí contengan información confidencial 

deberá proporcionar la versión pública solicitada, previo pago de derechos 

contabilizado con el costo establecido en el Código Fiscal de la Ciudad de México 

de $3.25 (tres pesos con veinticinco centavos 25/100 M.N.). 
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Entonces, de todo lo dicho, de acuerdo a la atención brindada a la solicitud, se 

determina que el agravio interpuesto es parcialmente fundado, derivado de lo cual 

se concluye que la respuesta emitida no fue exhaustiva ni está fundada ni 

motivada, generando una actuación que fue violatoria del derecho de acceso 

a la información de la parte recurrente, así como de lo establecido en el 

artículo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la 

Ciudad de México, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra 

establece: 

 

TITULO SEGUNDO 

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 
CAPITULO PRIMERO 

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO 
 

  
Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los siguientes 
elementos: 
… 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos legales 
aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o causas 
inmediatas que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo 
existir una adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y 
constar en el propio acto administrativo; 
… 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los 
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 
… 
 

De acuerdo con la fracción VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea 

considerado válido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con 

precisión el o los artículos aplicables al caso en concreto, así como las 

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan 

tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir congruencia entre 

los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis 
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Jurisprudencial VI.2o. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federación de rubro 

FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN.5 

 

De conformidad con la fracción X, todo acto administrativo debe apegarse a los 

principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la 

concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo 

segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, 

lo que en materia de transparencia y acceso a la información pública se traduce en 

que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relación 

lógica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categórica cada 

uno de los contenidos de información requeridos por la particular, a fin de satisfacer 

la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder 

Judicial de la Federación en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es 

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO 

CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS6 

 

De lo señalado anteriormente, es posible concluir que el sujeto obligado al emitir su 

respuesta incumplió con el principio de exhaustividad que toda respuesta a una 

solicitud de información debe cumplir, debido a que en ella no se refirió 

puntualmente a cada uno de los contenidos informativos peticionados, mismos que 

tampoco colma en sus manifestaciones y alegatos. 

 

En este sentido, de la normatividad anteriormente señalada en el apartado anterior, 

el agravio de la parte recurrente resulta parcialmente fundado. 

 

 
5 Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta III, Marzo de 1996. Página: 769. 
6 Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. Tesis: 1a./J. 33/2005. 
Página: 108. 
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QUINTO. Decisión. Por lo antes expuesto y con fundamento en el artículo 244, 

fracción IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera procedente 

MODIFICAR la respuesta del Sujeto obligado e instruirle: 

 

- El sujeto obligado deberá realizar una nueva búsqueda exhaustiva y 

minuciosa de la información solicitada a fin de verificar qué fojas 

contienen datos personales. 

- En el caso de aquellas fojas que no contengan datos personales 

considerados como información confidencial, el Sujeto Obligado 

deberá entregarlas de manera gratuita a la persona recurrente, y sobre 

las que sí contengan información confidencial deberá proporcionar la 

versión pública solicitada, previo pago de derechos contabilizado con 

el costo establecido en el Código Fiscal de la Ciudad de México de $3.25 

(tres pesos con veinticinco centavos 25/100 M.N.). 

- Todo lo anterior deberá ser notificado a la persona recurrente en el 

medio que éste haya elegido. 

 

Lo anterior en un plazo que no deberá exceder los 10 días a partir de que le sea 

notificada la presente resolución. Lo anterior, de conformidad con el artículo 244 

último párrafo de la Ley de Transparencia. 

 

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras 

públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaría de la Contraloría 

General de la Ciudad de México. 
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Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme 

con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la 

Federación. 

  

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en la consideración cuarta de la presente 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le 

ordena que emita una nueva, en el plazo de diez días y conforme a los lineamientos 

establecidos en la consideración inicialmente referida. 

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258, de la Ley de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 

se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el 
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cumplimiento a lo ordenado en la presente resolución, al día siguiente de concluido 

el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolución, anexando copia 

de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no 

hacerlo, se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259, de la Ley de la 

materia. 

 

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme 

con la presente resolución, podrá impugnarla ante el Poder Judicial de la 

Federación. 

  

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, según sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin 

poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 

20 y el correo electrónico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que 

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente 

resolución. 

 

QUINTO. Este Instituto dará seguimiento a la presente resolución llevando a cabo 

las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, 

informará a la Secretaría Técnica. 

 

SEXTO La presente resolución se emite de conformidad con el Artículo Transitorio 

Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y 
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Acceso a la Información Pública; la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares; y se reforma el artículo 37, fracción XV, de la Ley Orgánica 

de la Administración Pública Federal publicado en el Diario Oficial de la Federación el 

20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades 

federativas emitan legislación para armonizar su marco jurídico conforme al Decreto, 

los organismos garantes de las mismas continuarán operando y realizarán las 

atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, así como a los 

órganos encargados de la contraloría interna u homólogos de los poderes legislativo y 

judicial, así como los órganos constitucionales autónomos de las propias entidades 

federativas en la presente Ley. 

 

SÉPTIMO. Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley. 
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