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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3649/2025

Sujeto Obligado:
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México

;CUAL FUE
o LA SOLICITUD?

El particular solicitdé una explicacion respecto a un video.

;POR QUE SE

Q
= INCONFORMOQ?
S Por no dar atencién al requerimiento solicitado, reiterando que el

-

sujeto obligado si posee informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

! Se determind desechar el recurso de revision por improcedente.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: desecha, improcedente, desecha, explicacion,
video, redes sociales, agua.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3649/2025

SUJETO OBLIGADO:
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a veinte de noviembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3649/2025,
interpuesto en contra del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México, se formula resolucion en el sentido de DESECHAR el recurso

de revision, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintiocho de noviembre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, teniéndose oficialmente como presentada el veintinueve de
noviembre, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion
a la que le correspondié el numero de folio 090173825000578. En dicho

pedimento informativo requirio lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

¢, Qué explicacién puede darnos DIF CDMX respecto al video que circula en redes
sociales en las cuales se aprecia que el agua bienestar que se vende en cinco pesos en

" Con la colaboracién de Reyes Padilla Axel Daniel.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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ese organismo, esta contaminada? En dicho video se aprecia a la directora general de
DIF CDMX. Envio link para su mayor apreciacion, exijo una respuesta sobre su
incompetencia al poner en riesgo a las personas con su agua asquerosa y putrefacta
https://x.com/alejand66276646/status/19829455601487503967s=46

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones
Correo electrénico

Formato para recibir la informacion solicitada.
Copia Simple

Il. Respuesta. El siete de noviembre, el Sujeto Obligado a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, mediante el oficio SDIF-Ciudad
de México/DG/CUT/1419/2025, de la misma fecha, suscrito por la Coordinadora de
la Unidad de Transparencia, que en su parte fundamental sefiala lo siguiente:

[..]

Al respecto, hago de su conocimiento que, el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México, a través de su Unidad de Transparencia, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 93 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y después de realizar una
busqueda exhaustiva razonable, se le informa que el area competente para dar
respuesta a su solicitud con fundamento en lo dispuesto por el Estatuto Orgénico de esta
institucion es: Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Desarrollo Comunitario, mediante el siguiente oficio que se adjunta:

* SDIF - Ciudad de México/DG/DEDPDDC/0265/2025 (anexo 1).

De conformidad en lo establecido en los articulos 233 y 236 de la LTAIPRC, se precisa
que si usted estima que la presente respuesta es antijuridica o carente de
fundamentacién y motivacién, dispone de 15 dias habiles siguientes al dia que surta
efectos la presente notificacion para interponer el Recurso de Revision correspondiente
ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en esta Unidad de
Transparencia del DIF-Ciudad de México, de manera presencial en el edificio ubicado en
calle San Francisco # 1374, 1er Piso, Col. Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03200 o mediante el correo electronico institucional:
unidadiransparenciaQif.cdmx.gob.mx

Lo anterior, con el objetivo de proteger el derecho de acceso a la informacién de todas
las personas en igualdad de condiciones con las demas y en cumplimiento a los
principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

[...][Sic.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20


https://x.com/alejand66276646/status/1982945560148750396?s=46

|
6 Inin EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3649/2025

De la misma forma anexo el Oficio SDIF-CIUDAD DE
MEXICO/DG/DEDPDDC/0265/2025, de fecha cinco de noviembre, signado por la
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo

Comunitario, el cual muestra en su parte fundamental lo siguiente:

Al respecto, la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Desarrollo Comunitario del Sistema para cl Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México, con la finalidad de dar atencién a la presente solicitud, informa que, sus asertos no
pueden ser considerados como una Solicitud de Informacién Publica debido a que no forman
parte de lo establecido en cl articulo 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica Y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra senala:

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la informacién generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en
los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; solo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos dispuestos por esta Ley.

El derecho fundamental a la informacion publica de los pueblos originarios y barrios originarios
y comunidades indigenas residentes asentadas en la Ciudad de México, se realizara en su
lengua, cuando asi lo soliciten.

Derivado de lo anterior, su requerimiento no puede ser considerado como una solicitud de
informacion publica, toda vez que no encuadra con la definicion establecida en el articulo 6
fraccion Xlll de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra sefiala:

Articulo 6, Para los efectos de la presente Ley se entendera por:
XIll.- Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona

para acceder a la informacién generada o en poder de los sujetos obligados, en los términos
de la presente Ley;
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lll. Recurso. El diez de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente medio
de impugnacién, teniéndose como oficialmente presentado el once de noviembre,

en el cual se inconformo esencialmente por lo siguiente:

Agradezco la respuesta otorgada, sin embargo, la misma es violatoria del derecho
fundamental de acceso a la informacion publica, al negar arbitrariamente la naturaleza
informativa de la solicitud.

El Sujeto Obligado confunde una solicitud de informacion con una peticion de opinién.
No obstante, el requerimiento planteado si constituye una solicitud de informacion
publica, pues lo que yo busco conocer es:

Qué acciones o medidas correctivas se adoptaron frente al video difundido
publicamente, es decir, una explicacion ante los hechos del citado contenido
multimedio

Este punto se refiere a informacién generada o poseida por el sujeto obligado, en
ejercicio de sus funciones operativas, administrativas o de supervision, y por tanto
encuadran plenamente en el articulo 6 fraccion Xlll de la Ley de Transparencia local.

Ademas EIl Sujeto Obligado omite reconocer la existencia de informacién relacionada
con sus funciones sustantivas, al soslayar que el propio DIF CDMX opera o contrata
servicios de suministro de agua a través de cooperativas o programas sociales.

Ello en efecto, de que existe documentacion publica alojada en el portal oficial del DIF
CDMKX titulada

“Sociedades Cooperativas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México”
(https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/607/491/99d/60749199d70
dc725415565.pdf),

en la cual se detalla la existencia de sociedades cooperativas registradas por el propio
organismo, que operan servicios de produccion y distribucion, incluyendo suministros
basicos y recursos hidricos.

Dicho documento confirma que el DIF si posee informacion relacionada con la
operacion y supervision de cooperativas vinculadas a la distribuciéon de agua, lo cual
lo hace competente y responsable de atender la solicitud.

Por tanto, si debe obrar en sus archivos informacion sobre convenios, contratos,
verificaciones o reportes de calidad del agua, que dé explicacién a los hechos que se
exponen en el video remitido en mi solicitud de acceso a la informacion.
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Bonito dia. [Sic.]

IV. Turno. El diez de noviembre, la Comisionada Presidenta de este Instituto asigno
el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.3649/2025 al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2,37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como en los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIIl, 12 fracciones |
y IV, 13 fracciones IX 'y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior de

este Organo Garante.
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SEGUNDO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de
orden publico en el juicio de garantias.

Adicionalmente el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, dispone que el recurso de
revision sera desechado por improcedente cuando no se haya actualizado alguno

de los supuestos previstos en la Ley de Transparencia.

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[.]

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley.

[...]
Al respecto, resulta oportuno sefalar que el articulo 234* de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, prescribe las causales de procedencia del recurso de revision.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988|

4 Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de: I.- La clasificacion de la informacién. II.- La declaracion de inexistencia
de informacion. lll.- La declaracion de incompetencia pronunciada por el sujeto obligado. IV.- La entrega de informacion incompleta.
V.- La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado. VI.- La falta de respuesta a una solicitud dentro de los plazos
legales. VII.- La notificacion, entrega o puesta a disposicién de informacién en una modalidad o formato distinto al solicitado. VIII.- La
entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible. IX.- Los costos o tiempos de entrega
de la informacion. X.- La falta de tramite de la solicitud; Xl.- La negativa a permitir la consulta directa de la informacion. XII.- La falta,
deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion o la motivacién en la respuesta. Xlll.- La orientacién a un tramite especifico.
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En el presente caso el agravio del particular no recae en alguna causal de
procedencia del recurso de revision de las previstas en el articulo 234 de la Ley de

Transparencia, por las siguientes razones:

1. El particular en la solicitud requirié al sujeto obligado que se pronuncie respecto

a lo sucedido en un video, mismo que anexo en su solicitud.

2. El sujeto obligado informd que el area competente para dar respuesta a la
solicitud es la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, el cual mediante el oficio SDIF - Ciudad
de México/DG/DEDPDDC/0265/2025 da respuesta a la solicitud informando
que sus asertos no pueden ser considerados como una Solicitud de Informacion
Publica debido a que no forman parte de lo establecido en el articulo 3 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México.

3. En el escrito de interposicion el particular se inconformé por la respuesta emitida
por el sujeto obligado, en el sentido de que, reitera: “...El Sujeto Obligado
confunde una solicitud de informacion con una peticion de opinién. No obstante,
el requerimiento planteado si constituye una solicitud de informacién publica ...”
de la misma forma reitero ”... El Sujeto Obligado omite reconocer la existencia
de informacién relacionada con sus funciones sustantivas, al soslayar que el
propio DIF CDMX opera o contrata servicios de suministro de agua a través de

cooperativas o programas sociales...”

4. Por lo que se observa, el particular en su solicitud de informacién solicité la

intervencién del Sujeto Obligado para emitir pronunciamientos al respecto,

10
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situacion que no recae en algun supuesto establecido en la ley acerca de

informacion que deben proporcionar los sujetos obligados.

Es decir que los Sujetos Obligados, solo estan obligados a proporcionar la

informacion que obre en sus documentos, que de conformidad con el articulo 6°

fraccion X1V de la Ley de Transparencia, se entiende como:

XIV. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,

oficios,

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,

contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,

cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,

funciones, competencias y decisiones de los sujetos obligados, sus personas

servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de

elaboracion. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito,

impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u holografico.

Ademas, para que el recurso de revision pueda ser procedente, el mismo debe

recaer en alguno de los supuestos contemplados en el articulo 234 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién De Cuentas de la

Ciudad De México, el cual sefala:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

II.
V.

V.

VI

La clasificacién de la informacion;

La declaracion de inexistencia de informacion;

Ill. La declaracion de incompetencia por el sujeto obligado;

La entrega de informacién incompleta;

La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los plazos

establecidos en la ley;

11
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VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacién en una modalidad o
formato distinto al solicitado;
VIII. La entrega o puesta a disposicion de informacién en un formato incomprensible y/o

no accesible para el solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;
X. La falta de tramite a una solicitud;
XI. La negativa a permitir la consulta directa de la informacion; XII. La falta, deficiencia

o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la respuesta, o

XIl. La orientacién a un tramite especifico.

De lo anterior tenemos que, el particular, en su pedimento primigenio, no requirio
ningun tipo de documento, expediente, reporte, estudio, acta, resoluciones, oficio,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandums, estadisticas, ya sea escrito, impreso, sonoro,
visual, electrénico, informatico y holografico, en su contrario, peticiona se le otorgue
un pronunciamiento o explicaciéon respecto a un video anexado por el mimo

recurrente, no obstante, no peticiona el acceso a un documento existente.

El sujeto obligado en la respuesta a su solicitud primigenia, en aras de maxima
publicidad realizo una busqueda exhaustiva y le inform¢ al particular que respecto
a peticion no puede ser considerado como una Solicitud de Informacion Publica
debido a que no forman parte de lo establecido en el articulo 3 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

En este sentido los articulos 129 de la Ley General de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 208 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, prescriben la
obligacion de los sujetos obligados de otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con
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sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de
la informacion o del lugar donde se encuentre, sin necesidad de elaborar

documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Es decir, si bien el recurrente obtuvo una respuesta por parte del sujeto obligado,
este solo laburd en reiterar la solicitud en su medio de impugnacion, la cual, no
recae en alguno de los supuestos establecidos en la ley, asi que, no es posible la
vinculacion con una causal del articulo 234, por lo tanto, se tomara por desechado

el recurso de revision por improcedente.

Por todo lo anteriormente expuesto, este Organo Garante considera que el recurso
de revision es improcedente al actualizarse la causal prevista en el articulo 248
fraccion lll, de la Ley de Transparencia, toda vez que al interponer el recurso de
revision el particular dirigié su inconformidad a requerir una intervencion por parte
de la alcaldia, lo cual no se encuentra previsto como una causal de procedencia del
recurso de revision en términos del articulo 234, de la Ley de Transparencia. Por lo
antes expuesto, y en consecuencia procede su desecamiento, por lo tanto, este

Instituto;
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 248, fracciones lll, de la Ley de

Transparencia, se DESECHA el recurso de revision citado al rubro.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la
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Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
20 de marzo de 2025, que establece que hasta en tanto las legislaturas de las entidades
federativas emitan legislacién para armonizar su marco juridico conforme al Decreto,
los organismos garantes de las mismas continuaran operando y realizaran las
atribuciones que le son conferidas a las Autoridades garantes locales, asi como a los
organos encargados de la contraloria interna u homdélogos de los poderes legislativo y
judicial, asi como los érganos constitucionales autbnomos de las propias entidades

federativas en la presente Ley.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio

sefalado para tal efecto.
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