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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Respecto de la unidad de transparencia, solicita del 15 de febrero al 15 de octubre de
2025:

Folio o nimero de oficio de cada respuesta emitida con motivo de la atencion a una
solicitud, ya sea de datos personales o0 acceso a la informacién, distinguiendo cada
una. Indicar el servidor publico responsable del folio o nimero de oficio, asi como
fecha del oficio, su cargo, su competencia, asi como el folio o nimero de los oficios
anexos de las areas que hayan otorgado respuesta.

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacién incompleta y cambio de modalidad.

;QUE RESOLVIMOS?

Se determin6 Modificar la respuesta impugnada

—~ CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: UT, folio, nimero de oficio, respuesta, solicitud, datos
personales, informacion publica, persona servidora publica, oficio,
responsable, competencia, unidades administrativas.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a diez de diciembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3797/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia
Benito Juarez, se formula resolucion en el sentido de MODIFICAR la respuesta

impugnada, con base en lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veintinueve de octubre, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presento una solicitud de acceso a la informacion,
teniéndose por presentada oficialmente el treinta de octubre, a la que le
correspondio el numero de folio 092074025002494, a través de la cual solicit6 lo

siguiente:

Descripcién de la solicitud:

Respecto de la unidad de transparencia, respetuosamente se solicita en el periodo del
15 de febrero al 15 de octubre de 2025, lo siguiente:

1 Con la colaboraciéon de José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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Folio o nimero de oficio de cada respuesta emitida con motivo de la atencién a una
solicitud, ya sea de datos personales o acceso a la informacién, distinguiendo cada una.
Indicar el servidor publico responsable del folio o nimero de oficio, asi como fecha del
oficio, su cargo, su competencia, asi como el folio o nimero de los oficios anexos de las
areas que hayan otorgado respuesta.

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT.

Il. Respuesta. El veinticuatro de noviembre, previa Ampliacion de Plazo, el Sujeto
Obligado a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la informacién de la PNT,
notifico a la persona solicitante el Oficio ABJ/JG/DUTRC/SDPT/2586/2025, de
diecinueve de noviembre, suscrito por la Subdirectora de Datos Personales y
Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental lo siguiente:
[..]

En atencion a su solicitud de Informacién Publica con numero de folio 092074025002494.

Derivado de lo anterior y en atencién a los principios de|méxima publicidad, eficacia, antiformalidad,

gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de|infofmacion, referidos en el articulo 192 de la Ley

de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Refpdicién de Cuentas de la Ciudad de México,
se comunica lo siguiente:

Después de realizar una blsqueda exhaustiva en lgs arghivos, registros y controles de la Unidad de
Transparencia, informo que del 15 de febrero del 2025 al 15 de octubre de 2025 se localizaron 1806
solicitudes de informacion, recibidas en esta Direccidn dd la Unidad de Transparencia.

Por lo anterior se comunica que, en atencién a la politlca de eficacia, cuyo objetivo es controlar y
supervisar los servicios de impresién y fotocopiado paralfavorecer los grincipios de racionalidad y
austeridad conforme a lo establecido en el Manual |Adnfinistrativo del Organo Politico Administrativo
en Benito Juarez, y con la finalidad de mejor proveer|al ciidadane para que el acceso a la informacién
sea sencilla, eficaz, pronta y expedita, con fundamento gn lo establecido en los articulos 192, 207 y
219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informagion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, se ofrece al solicitante Consulta Directa;| estd derivado de que la informacién se encuentra
de manera fisica, es de importancia mencionar que gsta {nidad de Transparencia, no cuenta con una
base de dates con un nivel para desglose de datos especificos, como los que pretende accesar el
peticionario, por lo que cabe sefialar que esta Autorjdad, NO SE ENCUENTRA OBLIGADA A
GENERAR DOCUMENTOS “AD HOC” para satisfacer|un requerimiento de informacion, lo anterior
con fundamento en lo establecido en el Criterio de Interprgtacion 03/17, emitido por €l Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informagién y Protecdion de Datos personales, que a la letra dice:
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“03/17. No existe obligacion de elaborar documentds ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacién.” [sic]

Por lo anterior se sefiala que la misma se lievara a| cabp en las instalaciones de la Subdireccién de
Datos Personales y Transparencia ubicada en Av. Diyisidn del Norte No.1611, Col. 2do piso, colonia
Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia Benito Juargz, CDMX del dia 18 y 19 de diciembre del
afio 2025, en un horario de 12 am a las 15 hrs y serg atgndida por Lesslie Rosas Viveros.

Fortaleciendo lo anterior, lo previsto en los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 130 parrafo puarto, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, sefialan que log sujgtos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o quie egtén obligados a documentar, de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones, de entre aqjiellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar dond¢ se encuentre.

Derivado de lo anterior, los sujetos obligados debe:EafInﬁzar el derecho de acceso a la informacion

{3us archivos, sin necesidad de elaborar documentds “ad hoc” para atender las solicitudes de
.informacién.

Cabe enfatizar que la_informacién no se encufinlr% desglosada tal v como la requiere el

peticionario. Por lo que la obligacion de esta DiVEch n no comprende entregar la informacion

gljparticular, proporcionando la informacién con la fgue icuentan en el formato en que la misma obre

conforme al interés del particular, respecto a lo jestaplecido en el Articulo 207 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicipn de Cuentas de la Ciudad de México, que
a la letra dice:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de fonna fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicifada que ya se encuentre en
su posesion implique andlisis, estudio o procgsamiento de documentos cuya entrega o

5 s dlel sujeto obligado para cumplir con la
solicitud, en los plazos establecidos para dichos efdctos, se podrédn poner a disposicién del
solicitante la informacién en consulta directa, salyo aguella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada dela informacién, asi como su reproduccién
por cualquier medio disponible en las instalacignes| del sujeto obligado o que, en su caso,
aporte el solicitante.” [sic]

Dicha informacion se expide atendiendo a lo dispuesto er el Articulo 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de cuerftas dle la Ciudad de México. Lo anterior a efecto
de que se haga del conocimiento al interesado y efectos grocedentes.

“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particplar el solicitante. Sin perjuicio de lo anterior,
los sujetos obligados procuraran sistematizar la informnacién”. [sic]

La informacién proporcionada al solicitante se entrgga fon el objetivo de garantizar el derecho de
acceso a la informacién plblica, por lo que el manejd de I misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dadla a su solicitud, con fundamento en lo que
establecen los articulos 236 y 237 de la Ley de Transpgarencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se hace| del conocimiento del interesado que podra
interponer Recurse de Revision, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a [a Informacién Pdblica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuenta de la CDMX, contando con un término de
quince dias siguientes a la notificacién de su solicitug.

[Sic.]
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lll. Recurso. El veinticuatro de noviembre, la parte recurrente, interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose esencialmente por lo siguiente:

No dan toda la informacioén, a pesar de estar obligados a contar con la misma en términos
del articulo 93 de la Ley de Transparencia.

Sefialan que ponen a consulta directa, cambiando la modalidad de entrega sin justificar
porgue no pueden proporcionar la informacién a través de la plataforma, ni fundando ni
motivando correctamente su imposibilidad.

Sefialan que seria crear documentos ad hoc, pero sélo es busqueda de la informacion
segun los criterios 01/24 y 02/24 de esa autoridad garante.

CRITERIO 01/24:

Busqueda y localizacion de la informacion, no se considera procesamiento.

De acuerdo con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, las Unidades de Transparencia
deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias
y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada. Por tanto, el ejercicio de blusqueda y localizacion de la informacion
en los archivos fisicos y electrénicos con los que cuentan los sujetos obligados, no se
considera procesamiento de ésta, pues el turno de las solicitudes y la busqueda de la
informacion constituye una obligacibn normativa que deben cumplir los sujetos
obligados.

CRITERIO 02/24

La inexistencia de la informacion especifica no debe ser limitante para el ejercicio del
Derecho de Acceso a la Informacion.

En el supuesto de que el sujeto obligado no cuente con la informacién o documentacion
con el nivel de desagregacion requerida, o que los documentos requeridos tengan una
denominacién diversa a la referida por las personas solicitantes, siempre y cuando el
sujeto obligado cuente con informacion que derive del cumplimiento de sus atribuciones
y esta atienda la solicitud, los sujetos obligados deberan entregar la misma como obra
en sus archivos, sin que esto represente elaborar documentos ad hoc.

Articulo 93 Ley de Transparencia Local:

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;
V. Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacion, y actualizarlo
trimestralmente, asi como sus tramites, costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de Transparencia correspondiente;

Toda la informacidn deberia ser parte de los registros de la unidad de transparencia y
toda la tienen a la mano en los mismos.

Que se revoque y que entreguen la informacion solicitada.
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Ademas, que se valore la negligencia en términos del articulo 264 y en su caso que se
sancione al responsable de la Unidad de Transparencia.
[Sic.]

IV. Admision. El veintiséis de noviembre, con fundamento en lo establecido en
los articulos 51, fracciones | y ll, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237, 234 fraccion I,
IV, VIl'y Xll 'y 243, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacion.

V. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto Obligado.
El cinco de diciembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
Sujeto Obligado, remitié Oficio ABJ/JG/DUTRC/1098/2025, de fecha cinco de
diciembre suscrito por el Director de la Unidad de Transparencia y Rendicion de
Cuentas, dirigido a este Instituto, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]
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En atencién a la solicitud de acceso a informacion publica con numero 092074025002494,
relacionada con el recurso de revision RR.IP. 3797/2025 interpuesto ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se entrega la siguiente informacion:

¢ Se remite copia del oficio ABJ/JJG/DUTRC/1097/2025.
¢ Se remite copia del oficio con el que se atiende la peticion del solicitante.

ALEGATOS

Con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito remitir a usted los
alegatos formulados por este sujeto obligado, que se rinden con base en la respuesta proporcionada
por la unidad administrativa competente; motivo por el cual, se solicita tener por presentados en
tiempo y forma los alegatos vertidos en el cuerpo del presente escrito, asi como el sobreseimiento
del presente recurso de revision de conformidad con lo establecido en el articulo 249, fraccion Il, de
la Ley de la materia.

[sic]

El cinco de diciembre, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
Sujeto Obligado, remitié Oficio ABJ/JG/DUTRC/1097/2025, de fecha cinco de
diciembre, suscrito por el Director de la Unidad de Transparencia y Rendicién de
Cuentas, dirigido al Solicitante, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

En atencion a la solicitud de acceso a informacion publica con numero 092074025002494,
relacionada con el recurso de revision RR.IP. 3797/2025 interpuesto ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se entrega la informacién complementaria siguiente:

+ Se remite copia del oficio con el que se atiende la peticion del solicitante.

Asimismo, es importante sefalar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los
principios de veracidad y buena fe, previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y el articulo 6 fracciones
VIII, IXy X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Finalmente, es preciso indicar que la informacién se entrega tal y como obra en los archivos de la
unidad administrativa, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia
Local.
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e Oficio DUTYRC/SDPyT/JUDAIP/0440/2025, de fecha 31 de enero de 2025,
suscrito por la J.U.D. de Apoyo de Informacién Publica, dirigido al Solicitante,

el cual sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]
En atencién a su solicitud de Informacién Plblica con nimero de folio 092074025000081.

Me permito remitir a Usted la respuesta a su solicitud de acuerdo a la informacién proporcionada por Secretaria
Técnica del Concejo, mediante oficio no. ABJ/CBJ.ST/031/2025, el cual se anexa al presente.

Se entrega informacidn de conformidad a lo dispuesto en el articulo 219, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

“Articulo 218. Los sujetos obligados entregaran documentos gue se encuentren en sus archivos. La
obligacion de proporcionar informacion no comprende el procesamiente de la misma, ni el presentaria
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicic de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacién”. [sic]

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacion
Publica con base en la resolucién y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto
Obligado, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 56, fraccién IX, del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Publica del Distrito Federal, asi mismo en
base a lo dispuesto por el articulo 192, de fa Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la
informacién se regiran por los principios de: maxima publicidad, eficacia, anti formalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacion”.[sic]

La informacién proporcionada al sclicitante se entrega con el objetiva de garantizar el derecho de acceso a fa
informacién publica, por lo que el manejo de [a misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen
los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, se hace del conocimiento del interesado que podra interponer Recurso de Revision, ante

el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince dias siguientes a la nofificacion de su solicitud.

[sic]

Asimismo, anexo otras 59 fojas de diversos oficios que atendieron diferentes folios

de acceso a informacion publica y datos personales.

VI. Cierre. El cinco de diciembre, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy
manifestaciones, asi como, una presunta respuesta complementaria, no asi, la parte

recurrente, por lo que, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo
10
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de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacién supletoria a la Ley

de Transparencia se precluye su derecho para tales efectos.

En ese tenor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordené elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identific6 al Sujeto Obligado ante el cual presentd la solicitud, sefial6 el acto
recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veinticuatro de noviembre de dos mil veinticinco,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veinticuatro de
noviembre de dos mil veinticinco, esto es, al mismo dia habil de la respuesta, por lo

gue es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnaciéon que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestién de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, del analisis hecho a las constancias que integran el expediente citado

al rubro, se advirtié que el Sujeto Obligado hizo del conocimiento la emision de una

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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respuesta complementaria, a través de la cual le hizo llegar 62 fojas de diversos
oficios que atendieron diferentes folios de acceso a informacion publica y datos
personales, por lo que, podria actualizarse la hipotesis establecida en el articulo
249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, mismo que a la letra establece:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

[...]

II. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

[.]
Antes de adentrarnos al estudio de la causal de sobreseimiento resulta pertinente
puntualizar sobre qué versa la litis del presente asunto, por lo que se recordara en
gué consistid la solicitud de informacion, cual fue la respuesta que proporcioné el

sujeto obligado y sobre qué versa la inconformidad del particular.

Solicitud Respuesta Agravio

Respecto de la unidad de | Subdirectora de Datos Personales | No dan toda la

transparencia, respetuosamente | y Transparencia informacion, a pesar de
se solicita en el periodo del 15 de estar obligados a contar
febr_erq al 15 de octubre de 2025, ABJ/JG/DUTRC/SDPT/2586/2025 | €on Ia’misma en términos
lo siguiente: del articulo 93 de la Ley de

Transparencia.
Folio o nimero de oficio de cada S aencion s saciud de nformacion Publia cof nhero de ol 032074025002484,
respuesta emitida con motivo de | fumiimoes g ittty | Sefialan que ponen a
la atencién a una solicitud, ya . consulta directa,
sea de datos personales o cambiando la modalidad
acceso a la informacion, yo abeie s conoar y de entrega sin justificar

cia,
rios princiios do racionalidad y

politlca de efi

. . . . del rgsno lit

distinguiendo cada una. Indicar T Ty porque  no pueden
el servidor publico responsable e proporcionar la
del folio o nimero de oficio, asi i oy, com Ekcﬂéz¥ai*"§§q2°Anii’ informacién a través de la
como fecha del oficio, Su cargo, | Simmmesaminicht e EET mem Tt | plataforma, ni fundando ni
su competencia, asi como el ;ggg:m;;::;wv-mf";*wam motivando correctamente

folio o numero de los oficios Porlo antrior s sofla quo  isma s levard  cakp e las nsiaaciones do 2 Subdrceion de su imposibilidad.

Datos Personales y i{isidn del Norte No.1611, Col. 2do piso, colonia
Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia aemm o fua }z, CDMX del dia 18 y 19 de diciembre del

anexos de Ias é.reas que hayan 2fio 2025, en un horario de 12 am a las 15 hrs y serf atendida por Lesslie Rosas Viveros.

Fortaleciendo I terior, lo e I rticulgs 129 de la Ley General de Transparencia y ~ ,
OtOI’g adO reSpueSta. AZ:eso 2 o Informacie pr:l‘l/::yﬂoef,;rm ito, de Ia Ley Federal de Transparencia y Senalan qu e seria crear
Acceso a la Informaci , sefialan tos obligados deberén otorgar Iwesy: alos
d Nt hi jtén obligadt e acuerdo con
e mpatanias o funciones, o anl aglelos formatos oxistentes, conforme a 25 documentos ad hoc, pero
caracteristicas n o del lugar

et e e el o solo es blsqueda de la
whimacon. el informacion  segun los

criterios 01/24 y 02/24 de
esa autoridad garante.
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Cabe enfatizar que la_informacién no_se encudntral
peticionario. Por lo que la obligacién de esta Difecai
conforme @ Interés del particular, respeclo a lo st

desglosada tal y como la_requiers el
n no comprende entreger la informacion
lecida_en el Articulo 207 do la Ley de
Cuentas de la Ciudad de México, que

Transparencia, Acceso a la Infermacién Pdblica y
ala letra dice:

“Anticulo 207. De manera excepcional, cuand, de for
ol sujeta abligad, on aquellos casos en que 1 ife
i

su_posesién_impilque_andlisis, estudio o_prochs
Ias_capacidades ficnicas

ma fundada y motivada, asi lo determine
acitn solicitada que ya se tre e
i 108 cuya entreqa o

sufeto_obligado para cumpiir con la

Feproduecién sobrepase las capac)
solicitud, en Jos plazos establecidos para dichos efd
solicitante Is informacién en consulta directa, salyo o

tos, se podrin poner a disposicion del
velfa clasificada

En toda caso se

sujsto obligado o que, €n su caso,

por cuslquier medio disponible en las
aporte ef soiicitante.” [sic]

Dicha informacion s expide atendiendo 3 Io dispussio et
Acceso a la Informacion Publica y Rendicidn de cuerias
de que 58 haga del conacimiento al interesago y efectos g

“Anticulo 219. Los sujetos obligados entregardn
archivos, La obligacién de inform

el Articulo 218 de Ia Ley de Transparencia
& la Ciudad de Mixico. Lo anterior a efecto
frocedntes.

ocumentos que se encuentran en sus
no compronds el do I

onformme

Sin perj lor,
sn”. [sic]

ma, C
los sujstos obligados procuraran ia

La informacién proporcicnada al solicitante se E:ﬁg.
accees a la informacian pablica, por lo que el manejd de

Finsimente en easo de inconformidad a la respusst dag
establecen los articulos 238 y 237 de la Ley de

an el otelivo de garantizar sl derecho de
misma es responsabilidad del solicitantz

42 & su solictud, con fundamento en lo que
\cceso @ la Informacion PUblica y

Rendicién ge Cuentas de la Ciudad de México, s¢ hace)
interpaner Recurso de Revisian, ante el Insbtuto do

del canccimiento del interesado qua podrd
Accaso a la Informasion Pubiica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicida de Cuprta
quine dias siguientes & la notificacian de su solicifug

[Sic.]

de la COMX, contando con un término de

CRITERIO 01/24:

Busqueda y localizacién
de la informacion, no se
considera procesamiento.

De acuerdo con el Articulo
211 de la Ley de
Transparencia Acceso a la
Informacion  Pdblica 'y
Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, las
Unidades de

Transparencia  deberan
garantizar que las
solicitudes se turnen a
todas las Areas

competentes que cuenten
con la informacién o deban
tenerla de acuerdo con
sus facultades,
competencias y funciones,
con el objeto de que
realicen una bulsqueda
exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada.
Por tanto, el ejercicio de
busqueda y localizacion
de la informacion en los
archivos fisicos y
electronicos con los que
cuentan los sujetos
obligados, no se considera
procesamiento de ésta,
pues el turno de las
solicitudes y la busqueda

de la informacion
constituye una obligacion
normativa que deben
cumplir los sujetos
obligados.

CRITERIO 02/24

La inexistencia de Ila
informacién especifica no
debe ser limitante para el
ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacién.

En el supuesto de que el
sujeto obligado no cuente
con la informacién o
documentaciéon con el

nivel de desagregacion
requerida, o que los
documentos  requeridos

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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tengan una denominacion
diversa a la referida por las
personas solicitantes,
siempre y cuando el sujeto
obligado  cuente  con
informacién que derive del
cumplimiento de  sus
atribuciones y esta atienda
la solicitud, los sujetos
obligados deberan
entregar la misma como
obra en sus archivos, sin
que esto represente
elaborar documentos ad
hoc.

Articulo 93 Ley de
Transparencia Local:

IV. Recibir y tramitar las
solicitudes de informacion
asi como darles
seguimiento

hasta la entrega de la
misma, haciendo entre
tanto el correspondiente
resguardo;

V. Llevar el registro de las
solicitudes de acceso a la
informacién, y actualizarlo
trimestralmente, asi como
sus tramites, costos y
resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité
de Transparencia
correspondiente;

Toda la  informacion
deberia ser parte de los
registros de la unidad de
transparencia y toda la
tienen a la mano en los
mismos.

Que se revoque y que
entreguen la informacion
solicitada.

Ademas, que se valore la
negligencia en términos
del articulo 264 y en su
caso que se sancione al
responsable de la Unidad
de Transparencia
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Estudio de la respuesta complementaria

En este contexto, resulta necesario analizar si la respuesta complementaria
satisface la pretensién del ahora recurrente, a fin de determinar si el sujeto
obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informacion publica del

particular, con relacion a sus pedimentos informativos.

En ese tenor, como quedd asentado en el capitulo de antecedentes, que el Sujeto
Obligado emitié una respuesta complementaria, la cual fue notificada al recurrente
a través Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la PNT, medio sefialado
por quien es recurrente, para recibir notificaciones, al interponer su recurso de
revision, mediante la cual el Sujeto Obligado recurrido buscé atender la

inconformidad manifestada por la parte recurrente.

Si bien es cierto, que el sujeto obligado le hizo llegar a la parte recurrente y a esta
Ponencia 62 fojas conteniendo diversos oficios que atendieron diferentes folios de
acceso a informacion publica y datos personales que cubren el periodo de
noviembre de 2024 a los 7 primeros dias de febrero de 2025, salvo los primeros dos
que son del 5 de diciembre de la misma anualidad y que estan redactados
precisamente para entregar los demas, también lo es, que no cubren el periodo
interés de la parte recurrente que es del 15 de febrero al 15 de octubre de 2025,
situacion que no permite a la respuesta complementaria para cubrir en sus extremos
lo solicitado por el particular, en este sentido, se desestima la complementaria y se

da paso al estudio de fondo para resolver el presente recurso de revision.

CUARTO. Analisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias que

integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en

16

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



||
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso a la
informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074025002494, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL4, El articulo 402 del
Cabdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil

17

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter

Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Ahora bien, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta
otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefalan lo siguiente:

. Solicitud ... Respuesta |

Res p ecto qe Ia un [ d ad d € En atencién a su solicitud de Informacién Publica con niero de folio 092074025002494.
transparencia,

Derivado de lo anterior y en atencién a los principios de|maxima publicidad, eficacia, antiformalidad,

respetuosamente se solicitaen gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad delinft ion, referidos en el articulo 192 de la Ley
. de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Repdicién de Cuentas de la Ciudad de México,
el periodo del 15 de febrero al se comunica lo siguiente:
15 de octubre de 2025, lo Después de realizar una bisqueda exhaustiva en los arghivos, registros y controles de la Unidad de
Si u iente' Transparencia, informo que del 15 de febrero del 2095 al 15 de octubre de 2025 se localizaron 1806
g . solicitudes de informacién, recibidas en esta Direccidn dg la Unidad de Transparencia.
. L L. Por lo anterior se comunica que, en atencién a la politjca de eficacia, cuyo objetivo es controlar y
Folio o numero de oficio de supervisar los servicios de impresion y fotocopiado paralfavorecer Iosgrlncipios de racionalidad y
e austeridad conforme a lo establecido en el Manual|Adnfinistrativo del Organo Politico Administrativo
cada res pu esta emitida con en Benito Juarez, y con la finalidad de mejor proveer|al clidadano para que el acceso a la informacion
. .z sea sencilla, eficaz, pronta y expedita, con fundamento pn lo establecido en los articulos 192, 207 y
motivo de la atencion a una 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Information Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
el de México, se ofrece al solicitante Consulta Directa;|estd derivado de que la informacién se encuentra
SO li citu d ’ ya sea d e d atos de manera fisica, es de importancia mencionar que gsta Pnidad de Transparencia, no cuenta con una
base de datos con un nivel para desglose de datos especificos, como los que pretende accesar el
_person al e§ 0 ac_ce_so _a Ia peticionario, por lo que cabe sefialar que esta Autorldad, NO SE ENCUENTRA OBLIGADA A
|nf0rmaC|o n, d 1Sti ng ulen do GENERAR DOCUMENTOS “AD HOC” para satisfacer Jun requerimiento de informacion, lo anterior
. . con fundamento en lo establecido en el Criterio de Interprgtacion 03/17, emitido por el Instituto Nacional
cada una. Indicar el servidor de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecdion de Datos personales, que a la letra dice:
publico responsable del folio o “03/17. No existe obligacion de elaborar d ad hoc para atender las solicitudes de
ndmero de OflCiO, aSl, como acceso a la informacién.” [sic]
ici Por lo anterior se sefiala que la misma se llevara a|cabp en las instalaciones de la Subdireccion de
fecha del Ofl cio ' suc arg 0, S-U Datos Personales y Transparencia ubicada en Av. Diyisidn del Norte No.1611, Col. 2do piso, colonia
competencia, asi como el folio Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, Alcaldia Benito Juargz, CDMX del dia 18 y 19 de diciembre del

afio 2025, en un horario de 12 am a las 15 hrs y serg atgndida por Lesslie Rosas Viveros.

o numero de los oficios anexos

4 Fortaleciendo lo anterior, lo previsto en los articulds 129 de la Ley General de Transparencia y

de las areas que h ayan Acceso a la Informacién Publica y 130 parrafo tuatfto, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, sefialan que log sujgtos obligados deberén otorgar acceso a los

oto rg ado res p uesta. documentos que se encuentren en sus archivos o qe egtén obligados a documentar, de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones, de entre aqpellos f tos exi: conforme a las

caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar dondé se encuentre.

Derivado de lo anterior, los sujetos obligados deben|gargntizar el derecho de acceso a la informacion
,dfl particular, proporcionando la informacién con la jque cuentan en el formato en que la misma obre
gn;?us archivos, sin necesidad de elaborar “ad hoc” para atender las solicitudes de
formacion.
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Cabe enfatizar que la_informacién no_se encuén(ra desglosada tal y como la _requiere el
peticionario. Por lo que la obligacién de esta Dirfeccipn no comprende entregar la informacion
conforme al interés del particular, respecto a lo lstaplecido en el Articulo 207 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Repdicin de Cuentas de la Ciudad de México, que
a la letra dice:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de foma fundada y motivada, asi lo determine
el sujeto obhgado, en aqueﬂas casos en que Ia informacién solicitada que ya se encuentre ern
procg

reproduccién _sobrepase las_capacidades técnicas 4
solicitud, en los plazos esfab[ec;dos para dJcho. afecfos, se pod’rén poner a dasposmon del
solicitante la informacién en di , salyo

En todo caso se facilitara copia simple o certificada deffa informacién, asi como su reproduccion
por cualquier medio disponible en las instalaci del sujeto obligado o que, en su caso,
aporte el solicitante.” [sic]

Dicha informacién se expide atendiendo a lo dispuesio er} el Articulo 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de cuerftas fle la Ciudad de México. Lo anterior a efecto
de que se haga del conocimiento al interesado y efegtos procedentes.

“Articulo 219. Los sujetos gados g documentos que se encuentren en sus
archivos. La c 1 de pi i ioh no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla coniorme al interés panlcular Hel solicitante. Sin perjuicio de lo anterior,
los sujetos obligados procuraran sist tizar la informacion”, [sic]

La informacién proporcionada al solicitante se entréga fon el objetivo de garantizar el derecho de
acceso a la informacién publica, por lo que el manejd de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que
establecen los articulos 236 y 237 de la Ley de Transgarencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se hace| del conocimiento del interesado que podra
interponer Recurso de Revision, ante el Instituto de [Trargsparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentaf de la CDMX, contando con un término de
quince dias siguientes a la notificacion de su solicitud.

[Sic.]

Por lo anterior, la parte recurrente interpuso su recurso de revision, asi como, el
sujeto obligado una presunta respuesta complementaria mismo que se ilustra a
continuacion:

Recurso de revision Sujeto obligado: alegatos, manifestaciones y

complementaria

No dan toda la informacién, a pesar de
estar obligados a contar con la misma en
términos del articulo 93 de la Ley de
Transparencia.

Seralan a d Oficio ABJ/JG/DUTRC/1098/2025, de fecha cinco
ol d%“?a pnggggligagogsuena}creérefc;?r; de diciembre suscrito por el Director de la Unidad
justificar porque no pueden proporcionar d€ Transparencia y Rendicion de Cuentas, dirigido

la informacion a través de la plataforma, =@ este Instituto
ni fundando ni motivando correctamente
su imposibilidad.

Sefialan que seria crear documentos ad
hoc, pero s6lo es buUusqueda de Ila
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informacién segun los criterios 01/24 y
02/24 de esa autoridad garante.
CRITERIO 01/24:
Blsqueda vy
informacioén, no se
procesamiento.

localizaciéon de la
considera

De acuerdo con el Articulo 211 de la Ley
de Transparencia Acceso ala Informacion
Pablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo
con sus facultades, competencias Yy
funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada. Por tanto, el
ejercicio de busqueda y localizacién de la
informacién en los archivos fisicos y
electrénicos con los que cuentan los
sujetos obligados, no se considera
procesamiento de ésta, pues el turno de
las solicitudes y la busqueda de la
informacién constituye una obligacion
normativa que deben cumplir los sujetos
obligados.

CRITERIO 02/24

La inexistencia de la informacion
especifica no debe ser limitante para el
ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacién.

En el supuesto de que el sujeto obligado
no cuente con la informacién o
documentacion con el nivel de
desagregacion requerida, o que los
documentos requeridos tengan unha
denominacion diversa a la referida por las
personas solicitantes, siempre y cuando
el sujeto obligado cuente con informacion
gue derive del cumplimiento de sus
atribuciones y esta atienda la solicitud,
los sujetos obligados deberan entregar la
misma como obra en sus archivos, sin
gue esto represente elaborar documentos
ad hoc.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

En atencién a la solicitud de acceso a informacién publica con numero 092074025002494,
relacionada con el recurso de revision RR.IP. 3797/2025 interpuesto ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se entrega la siguiente informacion:

* Se remite copia del oficio ABJ/JJG/DUTRC/1097/2025.
« Se remite copia del oficio con el que se atiende la peticion del solicitante.

ALEGATOS

Con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito remitir a usted los
alegatos formulados por este sujeto obligado, que se rinden con base en la respuesta proporcionada
por la unidad administrativa competente; motivo por el cual, se solicita tener por presentados en
tiempo y forma los alegatos vertidos en el cuerpo del presente escrito, asi como el sobreseimiento
del presente recurso de revision de conformidad con lo establecido en el articulo 249, fraccién I, de
la Ley de la materia.

Oficio ABJ/JG/DUTRC/1097/2025, de fecha cinco
de diciembre, suscrito por el Director de la Unidad
de Transparencia y Rendicién de Cuentas, dirigido
al Solicitante:

En atencién a la solicitud de acceso a informacion publica con numero 092074025002494,
relacionada con el recurso de revision RR.IP. 3797/2025 interpuesto ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se entrega la informacién complementaria siguiente:

« Se remite copia del oficio con el que se atiende la peticion del solicitante
Asimismo, es importante sefialar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los
principios de veracidad y buena fe, previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México y el articulo 6 fracciones
VIII, IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México
Finalmente, es preciso indicar que la informacién se entrega tal y como obra en los archivos de la

unidad administrativa, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia
Local.

Oficio DUTyRC/SDPyT/JUDAIP/0440/2025, de
fecha 31 de enero de 2025, suscrito por la J.U.D. de
Apoyo de Informacién Pdublica, dirigido al
Solicitante:
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Articulo 93 Ley de Transparencia Local:
IV. Recibir y tramitar las solicitudes de
informacién asi como darles seguimiento
hasta la entrega de la misma, haciendo
entre tanto el correspondiente resguardo;
V. Llevar el registro de las solicitudes de
acceso alainformacién, y actualizarlo
trimestralmente, asi como sus tramites,
costos y resultados, haciéndolo del
conocimiento del Comité de
Transparencia correspondiente;

Toda la informacién deberia ser parte de
los registros de la unidad de
transparencia y toda la tienen a la mano
en los mismos.

Que se revoque y que entreguen la
informacién solicitada.

Ademas, que se valore la negligencia en
términos del articulo 264 y en su caso que
se sancione al responsable de la Unidad
de Transparencia.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3797/2025

En atencién a su solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074025000081.

Me permito remitir a Usted la respuesta a su solicitud de acuerdo a la informacién proporcionada por Secretaria
Técnica del Concejo, mediante oficio no. ABJ/CBJ.ST/031/2025, el cual se anexa al presente.

Se entrega informacién de conformidad a lo dispuesto en el articulo 219, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Ar!lculn 219. Los su)etus bligad garan que se en sus i . La
inf én no comprende el procesamiento de la mlsma m el prossn!arla
conforme al mterés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujet pi

sistematizar la informacién”. [sic]

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a |a solicitud de Acceso a la Informacion
Publica con base en la resolucién y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto
Obligado, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 56, fraccién IX, del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Publica del Distrito Federal, asi mismo en
base a lo dispuesto por el articulo 192, de fa Ley de Transparenc«a Acceso a la Informacién Plblica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece Los proced:muentos relativos al acceso a la
informacién se regiran por los principios de: ma ficacia, anti f lidad, gr i
sencillez, prontitud, expedites, y Ilbertad de mforrnaclon [sic]

La informacién proporcionada al salicitante se entrega con el objetiva de garantizar el derecho de acceso a la
informacién publica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen
los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a |a Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, se hace del conocimiento del interesado que podra interponer Recurso de Revision, ante

el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince dias siguientes a la notificacion de su solicitud.

Asimismo, anexo otras 59 fojas de diversos oficios
gue atendieron diferentes folios de acceso a
informacion publica y datos personales.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas,

a través de la PNT, mismas a las que se les otorga valor probatorio en términos de

lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo

en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS.
SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de

la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de

revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
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la informacioén publica de la persona particular, en razén a los agravios expresados:

¢ No dan toda la informacién.

e Cambio de modalidad de entrega de la informacion de electronica a través de la PNT
a consulta directa, sin fundar ni motivar.

e Senalan que seria crear documentos ad hoc, pero sélo es busqueda de la informacion
segun los criterios 01/24 y 02/24 de esa autoridad garante.

e El ejercicio de busqueda y localizacién de la informacién en los archivos fisicos y
electronicos con los que cuentan los sujetos obligados, no se considera
procesamiento de ésta, pues el turno de las solicitudes y la busqueda de la
informacion constituye una obligacién normativa que deben cumplir los sujetos
obligados.

e Toda la informacion deberia ser parte de los registros de la unidad de transparencia
y toda la tienen a la mano en los mismos.

¢ Que se revoque y que entreguen la informacion solicitada.

En ese sentido, este Instituto al advertir que los agravios, vertidos por la parte
Recurrente tratan esencialmente de controvertir la respuesta asi como a exigir la
entrega de la informacién requerida; por ese motivo, se estima conveniente realizar
su estudio de forma conjunta, en virtud de la estrecha relacion que guardan entre
si; lo anterior, con fundamento en el articulo 125, segundo parrafo, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la

ley de la materia, que es del tenor literal siguiente:

Articulo 125.-...

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que
advierta en la cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en
su conjunto los agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente,
a fin de resolver la cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los
hechos expuestos en el recurso.
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Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido
por el Poder Judicial de la Federacion: CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO
EN CONJUNTO®

En consecuencia, se pasa al estudio del presente recurso de revision.
Estudio del agravio: el sujeto obligado no responde a lo solicitado.

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar atoda persona el Derecho de Acceso ala Informacién Publica en posesién
de cualquier autoridad, entidad, 6érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona
fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés
publico en la Ciudad de México.

[.]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y

5 Registro No. 254906. Localizacion: Séptima Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion 72 Sexta Parte Pagina: 59 Tesis Aislada Materia(s): Comin CONCEPTOS
DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola ningun dispositivo legal, por el hecho de
qgue el Juez de Distrito estudia en su sentencia conjuntamente los conceptos de violacion aducidos en la
demanda de amparo, si lo hace en razon del nexo que guardan entre siy porque se refieren a la misma materia.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revision 69/68.
Daniel Hernandez Flores. 19 de noviembre de 1969. Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz.
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condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en
sus respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

[.]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevdé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

[..]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podré condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

[..]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[.]

Articulo 17. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.
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En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcidn de las causas que provoquen la
inexistencia.

[.]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién,
con lafinalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion.

[.]

Articulo 91. En caso de que lainformacidn solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesion los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependeré del titular del sujeto obligado y
se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacidn presentadas ante
el sujeto obligado;

[...]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacidn, asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[.]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[...]

V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracion y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

[.]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro
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de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica,
a entregar informacion sencillay comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias
competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran,
asi como de las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacién o formular
quejas, consultas o reclamos sobre la prestacidén del servicio o sobre el ejercicio de las
funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se
efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En
caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se
tendrd como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el
articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto
obligado omite requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

[.]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[.]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar gue las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes gue cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[.]
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Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado,
el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié
dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucién del Comité de Transparencia que confirme lainexistencia
de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar
con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[.]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacién publica en posesiéon de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.
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e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

o Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias

posteriores a la recepciéon de la solicitud.

e Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es notoriamente
incompetente comunicara esta situacion a la persona solicitante y remitira la

solicitud a la unidad de transparencia del sujeto obligado competente.

e Si el sujeto obligado a quien fue presentada una solicitud es parcialmente
competente para entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta
respecto de dicha parte y, respecto de la informacién sobre la cual es
incompetente se procedera remitiendo la solicitud a la unidad de transparencia

del sujeto obligado competente.

Analisis de la respuesta primigenia;
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1.- El sujeto obligado en la respuesta primigenia proporciond en esencia una
respuesta de cambio de modalidad ofreciendo a la persona recurrente la consulta
directa aludiendo que la informacion requerida durante el periodo del 15 de febrero
al 15 de octubre de 2025 es de 1806 solicitudes de informacion recibidas en la
Direccion de la Unidad de Transparencia; asimismo, le hace saber al particular que
dentro de la Alcaldia existe una politica de control y supervision de los servicios de
impresion y fotocopiado para favorecer los principios de racionalidad y austeridad,;
la informacion requerida se encuentra de manera fisica; la Unidad de Transparencia
no cuenta con una base de datos con un desglose de datos especificos como los
que pretende accesar el particular; esta autoridad no se encuentra obligada a
generar documentos ad hoc para satisfacer un requerimiento de informacion
(Criterio de Interpretacion 03/2017 INAI), cita al particular en las instalaciones de la
UT; enfatiza en que la informacién no se encuentra desglosada tal y como la
requiere el peticionario; y, en todo caso se facilitara copia simple o certificada de la
informacion, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las

instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.
2.- Por su parte, el particular se agravié en esencia sefialando lo siguiente:

¢ No dan toda la informacién.

e Cambio de modalidad de entrega de la informacion de electronica a través de la PNT
a consulta directa, sin fundar ni motivar.

e Sefialan que seria crear documentos ad hoc, pero sélo es busqueda de la informacién
segun los criterios 01/24 y 02/24 de esa autoridad garante.

e El ejercicio de busqueda y localizacién de la informacién en los archivos fisicos y
electrénicos con los que cuentan los sujetos obligados, no se considera
procesamiento de ésta, pues el turno de las solicitudes y la busqueda de la
informacion constituye una obligacidon normativa que deben cumplir los sujetos
obligados.
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e Toda la informacion deberia ser parte de los registros de la unidad de transparencia
y toda la tienen a la mano en los mismos.
¢ Que se revoque y que entreguen la informacion solicitada.

3.- En principio, si bien es cierto el sujeto obligado parte de una base normativa
sélida para determinar la variacion de la modalidad de entrega, se considera que
llevé a cabo una interpretacion restrictiva de los articulos 76, 2077, 2088, 213°y 21910

de la Ley de Transparencia.

6 Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica [...]

Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les sea proporcionada de manera
verbal, por escrito o en el estado en que se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccion de los
documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el
medio solicitado, la informacién se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados y cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se procedera a su
entrega.

7 Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto
obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podran poner a disposicién del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi como su reproduccién por cualquier
medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

8 Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacion
solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

9 Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante.
Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades

10 Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion
de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.
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Efectivamente, ya que de su interpretacion sistematica se obtiene que, por regla
general, los sujetos obligados deben dar acceso a la informacion bajo la prevalencia
del medio de entrega seleccionado por la ciudadania y que, excepcionalmente, es
viable que la autoridad lo modifique de manera fundada y motivada.

Este Gltimo supuesto, como se apuntd, impone a la autoridad el desarrollo de una
argumentacion que justifique suficientemente la imposibilidad material o técnica de
Su organizacién para optar por un mecanismo diverso al preseleccionado por las

personas solicitantes.

Sobre el punto, a juicio de este Organo Garante, el sujeto obligado, si bien es cierto,
argumento que sobre la informacion solicitada por la parte recurrente referente al
“Folio o numero de oficio de cada respuesta emitida con motivo de la atencién a una
solicitud, ya sea de datos personales o acceso a la informacién, distinguiendo cada
una. Indicar el servidor publico responsable del folio o nimero de oficio, asi como
fecha del oficio, su cargo, su competencia, asi como el folio o nimero de los oficios
anexos de las areas que hayan otorgado respuesta.”, la Alcaldia cuenta con la
informacioén requerida tal como se encuentra en los documentos impresos como los
que envid a través de la complementaria desestimada. Sin embargo, si bien es cierto
gue es importante fortalecer la fundamentacion del cambio de modalidad, también
lo es, que el sujeto obligado Unicamente enfocd sus argumentos para justificar el
impedimento de poder entregar la informacion en el medio sefialado por la parte
recurrente, esto es la PNT, y, sustituirlo por la modalidad de consulta directa basado
a partir del volumen de la documentacién a revisar para encontrar lo requerido. En
este sentido, es importante traer a colacion el Criterio que se ha venido aplicando

en este Instituto, respectivamente:
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Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demas opciones
previstas en la Ley. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberan notificar al particular la disposiciéon de lainformacion en
todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccién en
cualguier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y
envio, para gue pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su
interés o0 la _gue mdéas le convenga. En estos casos, los sujetos obligados
deberan intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la
informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso
a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. (Enfasis afiadido)

Se observa, que el sujeto obligado en su respuesta inicial Unicamente aborda la
justificacion del impedimento para atender la modalidad elegida por la recurrente
para que se le entregue la informacion solicitada, fundamentalmente, por sumar
1806 solicitudes de informacion en el periodo interés del particular, Unicamente
disponibles en formato fisico, sin abordar, otro de los aspectos centrales de ambos
criterios para avalar el cambio de modalidad de entrega de la informacién requerida

citados, es el referente a que se notifigue al particular la disposicion _de la

informacion en todas las modalidades que permitan los documentos de que

se trate, procurando reducir, en todo momento, los costos de entrega, aspecto que
tampoco aborda en sus manifestaciones y alegatos, los cuales también se centran
en fortalecer la legalidad de la justificacion sefialada Unicamente para el cambio de

modalidad a consulta directa.

En efecto, como se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la
informacion es que la puesta a disposicion de la misma sea salvaguardada por los
sujetos obligados en las modalidades especificas que asi determinen las y los

gobernados. La justificacion del cambio de modalidad de entrega de la informacién
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debe ser argumentada de manera clara cubriendo los dos aspectos centrales
citados cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la obligacion de acceso

a la informacién se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado:
a) justifique el impedimento para atender la mismay

b) se notifique al particular la disposicion de la informacién en todas las
modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir,

en todo momento, los costos de entrega

En este sentido, se considera que el sujeto obligado deberd emitir una nueva
respuesta, razonablemente fundada y motivada, que incluya no sélo la
argumentacion que justifigue de manera clara la imposibilidad de entregarle la
informacion por el medio elegido, sino también, le notifigue al particular la
disposicion de la informacion en todas las modalidades que permita la
documentacion requerida, asi como, los costos que implicaria en dado caso la

entrega de la documentacion requerida.

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié con
la Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de congruencia y exhaustividad,
caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe reunir de
conformidad con lo previsto en las fracciones VIII, IX y X del articulo 6 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra
establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que redinan los siguientes
elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
gue se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruenciay exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
gue se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categoérica, cada uno de los
contenidos de informacidn requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no
acontecio, en virtud de que el sujeto obligado no dio el tratamiento que por
ley estaba obligado a dar a la solicitud de acceso a la informacién que nos
atiende, al no haber proporcionado una respuesta razonable sobre lo
solicitado, por lo que, el agravio de la parte recurrente es parcialmente

fundado.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacidon, cuyo rubro sehalan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
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EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y la

respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por tanto,

resulta parcialmente fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente;

razon por la cual, se determina con fundamento en la fraccién IV del articulo 244 de

la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e instruir al Sujeto

Obligado, a efecto de que se atiendan los requerimientos de la recurrente, para ello

el sujeto obligado deberé:

Emitir una nueva respuesta, fundada y motivada de manera razonable,
que incluya no sélo la argumentacion que justifique de manera clara la
imposibilidad de entregarle la informaciéon por el medio elegido, sino
también, le notifique al particular la disposicion de la informacién en
todas las modalidades que permita la documentacion requerida.
Asimismo, de prevalecer la modalidad de consulta directa debera seguir
los Lineamientos senalados para tal efecto, y, en dado caso, especifique
los costos de la entrega de la informacién y el mecanismo del pago
correspondiente, tomando en consideracion el criterio que ha llevado
este Instituto sobre la gratuidad de las primeras 60 fojas.

También, es importante tener en consideracion la probable existencia
de datos personales en la documentaciéon que se le pudiera entregar al
particular, por lo que, si se da el caso el sujeto obligado debera entregar
versiones publicas de acuerdo a la normatividad aplicable.

Lo previo, debera ser notificado por el medio elegido de la recurrente al

interponer el presente recurso de revision.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de
la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir a la Direccion de Asuntos
Juridicos de este Instituto copia de la respuesta integra otorgada a la parte
recurrente, asi como la constancia de notificacion de esta y, en su caso los anexos

que contenga.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracién cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
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cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que comunigue a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccién de Asuntos Juridicos de este Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento, de conformidad con la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia quince de enero de dos mil veinticinco, mediante el Acuerdo
0003/S0/15-01/2025 al articulo 20, fracciones XllI, XIV y XVII del Reglamento de
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Protecciéon

de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEXTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo Transitorio
Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los 6rganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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