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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3819/2025

Sujeto Obligado:
Alcaldia Azcapotzalco

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Solicito informacion sobre las medidas implementadas para garantizar la
proteccién de datos personales contenidos en los archivos del Presupuesto
Participativo 2024 y 2025, indicando cémo se asegura que la informacion
publica se difunda sin vulnerar datos confidenciales.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Informacién incompleta
La respuesta no genera certeza juridica.

;QUE RESOLVIMOS?

Modificar la respuesta del sujeto obligado.

- CONSIDERACIONES
" IMPORTANTES:

Palabras Clave: Medidas de proteccion de datos personales,
presupuesto participativo.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3819/2025

SUJETO OBLIGADO: Alcaldia Azcapotzalco.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez’

Ciudad de México, a diez de diciembre de dos mil veinticinco?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3819/2025, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Azcapotzalco, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve Modificar la respuesta del sujeto obligado, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

l. Solicitud. El once de noviembre de dos mil veinticinco, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de acceso a
la informacion, a la que le correspondio el numero de folio 092073925002099, a

través de la cual solicité en la modalidad de Medio electrénico lo siguiente:

Solicito informacion sobre las medidas implementadas para garantizar la proteccién de
datos personales contenidos en los archivos del Presupuesto Participativo 2024 y 2025,

1 Con la colaboracion de Alex Ramos Leal.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2025, salvo precision en contrario.
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indicando cémo se asegura que la informacién publica se difunda sin vulnerar datos
confidenciales.
...”(Sic).

Il. Respuesta. El veinte de noviembre el Sujeto Obligado a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacidon de la PNT, notificé a la persona recurrente

las siguientes documentales:

Oficio ALCALDIA-AZCA/DGDSPC/DPP/2025-0104 de fecila_14 (_19 noviembre, signado
por la Direccion de Presupuesto Participativo.

] [o icipati liza el levantamiento de
tro de la Direccion de Presupuesto PartIClRatIVO se rea .

l[”l)v?:utas con el fundamento de la Ley de proteccién de Datos lo cual me permito anexar

en copia de dicho formato.

...”(Sic).

5 ' AVISO INTRGIRAN, I,
LIVAA, DE DATOS PERSONALES DIE LOS PARTICTRANTES DE CONSULTAS, CONS ENSOS Y
CONCERTACIONES EARA. FOI}{EENTAR LA RARTACIPACION CIUDADANA EN AZCAPOK v.ALfi Lol

) 4 o o
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i
XX, secoidn: Puesto, Enlace de Fomento a
de fomento a la Participacion Cindad
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zados bon la - finalidad de gmmmr}lregisu-ar, integiar y mantener actualizada
de la Alcaldia Azcapotzalco, que patticipan. en los procesos de € nsulta,
rareacién como lo establece la ley de Partioipacién Ciudadana de Ia Ciadad
forman parte en la toroa de deoisionos en beneficio do la conmnidad con la

Ann,
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lll. Recurso. El veinticinco de noviembre de los corrientes, la parte recurrente

interpuso el presente medio de impugnacioén, inconformandose esencialmente, por

lo siguiente:

"LA RESPUESTA ES IMPUGNABLE POR:

¢ Falta de exhaustividad

¢ Falta de congruencia

¢ Falta de fundamentacion y motivacion adecuada

¢ Respuesta incompleta

¢ No entrega la informacion solicitada

¢ Respuesta genérica que no atiende el requerimiento

¢ Violacion al articulo 244 de la Ley de Transparencia CDMX

FALTA DE EXHAUSTIVIDAD Y NO ENTREGA DE LA INFORMACION
SOLICITADA

Solicité informacion precisa sobre:

1. Medidas implementadas para garantizar la proteccion de datos personales
en los archivos del Presupuesto Participativo 2024 y 2025.

2. Coémo aseguran que la informacion publica se difunda sin vulnerar datos
confidenciales.

El sujeto obligado unicamente respondié que:

“Dentro de la Direccion de Presupuesto Participativo se realiza el levantamiento de
minutas con fundamento en la Ley de Proteccion de Datos Personales...”

Lo anterior NO constituye una medida de proteccion, ni responde al requerimiento.
No se entregaron protocolos, lineamientos, manuales, procedimientos, politicas ni
controles implementados.

Lo anterior viola:

Art. 6°, Apartado A, fraccion I, CPEUM (méaxima publicidad).

Art. 7° apartado E, Constitucion CDMX.

Art. 8, 12, 13, 17, 219 y 244 de la Ley de Transparencia CDMX.

Art. 6, 20, 21, 29, 30, 31, 33 y 34 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la CDMX, que obligan a contar con medidas
administrativas, técnicas y fisicas para la proteccion de datos.

El sujeto obligado omitié entregar informacion que debe existir como:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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politicas internas

medidas técnicas de seguridad

controles de acceso

lineamientos para anonimizacion

manuales administrativos

procedimientos de archivo

bitacoras o matrices de riesgo

designacion del Enlace de Proteccion de Datos

cumplimiento de la Evaluacién de Impacto en Datos Personales
RESPUESTA GENERICA Y SIN FUNDAMENTACION Y MOTIVACION
ADECUADA

IV. Turno. El veinticinco de noviembre del afio en curso, la Comisionada
Presidenta de este Instituto asigndé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.3819/2025, al recurso de revisidn y, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada Ponente, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

V. Admision. El veintiséis de noviembre de los corrientes, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, fracciones l y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237,
234, fraccion IV y Xll, y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a

tramite el presente recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



.
ﬁ III'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3819/2025

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirio a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. El cuatro de diciembre, el sujeto obligado remitié sus respectivos alegatos a
través del oficio ALCALDIA-AZCA/DGDSPC/DPP/2025-685 de fecha primero
de ese mismo mes, signado por la Unidad de Transparencia, y del que se
advierte que el sujeto defiende la legalidad de su respuesta inicial, indicando que
este fue notificado a quien es recurrente a manera de respuesta complementaria,

bajo los siguientes argumentos:

“

Al respecto me permito hacer de su conocimiento que después de haber
analizado el contenido de la informacion requerida:

Le informo en tiempo y forma.

Por lo antes puesto y después de un busqueda exhaustiva en los archivo de la
Direccion de Presupuesto Participativo, me permito comentar que los datos
recabados seran utilizaos con la finalidad de generar, registrar, integrar y
mantener actualizada una base de datos de las personas habitantes de la
alcaldia Azcapotzalco, que participan en los procesos de Consulta, Consenso %
Concertacion ciudadana de la Demarcacién como lo establece la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, con el fin de vincular a
quienes forman parte en la toma de decisiones en beneficio de la comunidad
de la Alcaldria.

Dicho lo anterior se comparte en documentos adjuntos al presente:

e En el anverso LISTA DE ASISTENCIA y en el reverso contiene “AVISO
INTEGRAL DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS PARTICIPANTES
DE CONSULTA, CONSENSO Y CONCERTACIONES PARA FOMENTAR LA
PARTICIPACION CIUDADANA EN AZCAPOTZALCO",

- En el anverso MINUTA DE INICIO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO y en el reverso contiene “AVISO INTEGRAL DEL SISTEMA
DE DATOS PERSONALES DE LOS PARTICIPANTES DE CONSULTA,
CONSENSO Y CONCERTACIONES PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION
CIUDADANA EN AZCAPOTZALCO",

Ambos documento debidamente cancelados, por lo cual se solicita quede sin
efecto el presente recurso de revision

No omito comentar que no existe obligaciéon de elaborar documentos ad hoc
para atender las solicitudes de acceso a la informacién y solo se entrega la
informacién que es publica.

Se dejan a salvo los derechos del solicitante para que realice una consulta
directa en las oficinas que ocupa esta Direccién de Presupuesto Participativo,
del 6 al © de diciembre en un horario de 10:00 a 12:00, debido a la carga de
trabajo, la persona asignada para brindarle atencién es el C. Antonio Roa
Olivera, acudiendo con la solicitud de informacién realizada, asi como con la
identificaciéon oficial vigente que acredite su personalidad.

Acudiendo con la solicitud de informacién realizada, asi como con la
identificacién oficial vigente que acredite su personalidad.

....”(Sic).
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VIIl. Cierre. El ocho de diciembre, con fundamento en el articulo 252, en
correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se
decretd el cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas las manifestaciones,
alegatos, del sujeto obligado, los cuales seran tomados en consideracién en su

momento procesal oportuno.

En virtud de que la persona recurrente, no presenté manifestaciones ni alegatos
en el plazo concedido para ello, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion
supletoria a la Ley de Transparencia, se declara precluido su derecho para tales

efectos.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y se

ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y

XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplioé con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
persona recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, senald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que el
acto impugnado fue notificado el veinte de noviembre de dos mil veinticinco, por
lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veinticinco de
noviembre de la misma anualidad, esto es, al tercer dia habil, es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el

estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por

10
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tratarse de una cuestidon de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA 3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento,
prevista en relacidon con los articulos 248 y 249, mientras que, este 6rgano colegiado
tampoco advirtié alguna de las previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria, por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

Si bien es cierto que el sujeto obligado indicé a este 6rgano garante al momento de
emitir sus respectivos alegatos que, notifico a quien es recurrente una respuesta
complementaria, del contenido de esta se puede advertir que no proporciono
informa adicional a la entregada de manera inicial, aun y cuando refiere entregar
una minuta de reunidn y de inicio de sesidn, el sujeto no da como tal una explicacion
a manera de ejemplo, respecto a cuales son y como implementa las medidas para
la proteccion de datos, aunado al hecho de que carece de una adecuada motivacion
y fundamentacion, situacién por la cual, no es posible tener por acreditado el

sobreseimiento requerido.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988.
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CUARTO. Anadlisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de acceso de
acceso a la informacion de la persona recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092073925002099, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacidn supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacién se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL®, El articulo 402 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoraciéon
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de ambas,

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332, Tesis: 1.50.C.134 C,
Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el

sujeto obligado se ajustoé a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision

Los agravios planteados por la parte recurrente resultan parcialmente fundados lo

que permite Modificar la respuesta brindada por la Alcaldia Azcapotzalco.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio
" Solicito informacion
sobre las  medidas | Dentro de la Direccion | « . "LA RESPUESTA ES
implementadas para | de  Presupuesto | IMPUGNABLE POR:
garantizar la proteccion | Participativo se realiza
de datos personales | © lévantamiento de |, ¢ Falta de exhaustividad

. minutas con el ’ ,
contenidos en los . ¢ Falta de congruencia

. fundamento de la Ley ’ p . L

archivos del | 4o proteccion de Datos | * ¢ Falta de fundamentacion y motivacion
Presupuesto lo cual me permito | @decuada
Participativo 2024 Y | anexar en copia de | * é Respuesta incompleta
2025, indicando como se | dicho formato. . ¢ No entrega la informacién solicitada
asegura que la
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informacién publica se . ¢ Respuesta genérica que no atiende el
difunda sin vulnerar requerimiento
datos confidenciales. . ¢ Violacion al articulo 244 de la Ley de
Transparencia CDMX
. FALTA DE EXHAUSTIVIDAD Y NO
ENTREGA DE LA INFORMACION SOLICITADA
. Solicité informacién precisa sobre:
. 1. Medidas implementadas para

garantizar la proteccion de datos personales en
los archivos del Presupuesto Participativo 2024 y

2025.

. 2. Cémo  aseguran que la
informacioén publica se difunda sin vulnerar datos
confidenciales.

. El sujeto obligado unicamente respondié
que:

. “Dentro de la Direccién de Presupuesto

Participativo se realiza el levantamiento de
minutas con fundamento en la Ley de Proteccién
de Datos Personales...”

. Lo anterior NO constituye una medida de
proteccion, ni responde al requerimiento.

. No se entregaron protocolos,
lineamientos, manuales, procedimientos,
politicas ni controles implementados.

En un primer momento, al advertir este Instituto que los agravios vertidos por la
parte recurrente tratan esencialmente de controvertir la respuesta asi como a exigir
la entrega de la informacién requerida; estima conveniente realizar su estudio de
forma conjunta, en virtud de la estrecha relacion que guardan entre si; lo anterior,
con fundamento en el articulo 125, segundo parrafo, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la ley de la

materia, que es del tenor literal siguiente:
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Articulo 125.-. ..

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en
la cita de los preceptos que se consideren violados y examinar en su conjunto los
agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de resolver la
cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el
recurso.

Asimismo, sustenta la determinacion que antecede, el siguiente criterio establecido
por el Poder Judicial de la Federacion: CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO EN
CONJUNTO?®

En ese sentido, conviene senalar que de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 1, 3, 6, fraccion Xlll y 8 de la Ley de Transparencia, el derecho de acceso
a la informacién publica es la prerrogativa de toda persona para acceder a la
informacién generada, administrada o en posesién de los entes obligados, la
cual se considera un bien de dominio publico accesible a cualquier persona,
principalmente tratandose de informacion relativa al funcionamiento y las
actividades que desarrollan, con la unica excepcién de aquella considerada
informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades de reservada

y confidencial.

De igual forma, se desprende que las personas solicitantes tienen derecho a elegir
la modalidad en la que desean acceder a la informacion de su interés o la

reproduccion del documento en que ésta se contenga, sin que ello implique el

5 Registro No. 254906. Localizacién: Séptima Epoca Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion 72 Sexta Parte Pagina: 59 Tesis Aislada Materia(s): Comun CONCEPTOS
DE VIOLACION. ESTUDIO EN CONJUNTO. ES LEGAL. No se viola ningn dispositivo legal, por el hecho de
que el Juez de Distrito estudia en su sentencia conjuntamente los conceptos de violaciéon aducidos en la
demanda de amparo, silo hace en razén del nexo que guardan entre si y porque se refieren a la misma materia.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revisién 69/68.
Daniel Hernandez Flores. 19 de noviembre de 1969. Unanimidad de votos. Ponente: Luis Barajas de La Cruz.
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procesamiento de esta, lo cual se traduce en que, si ésta no se encuentra disponible
en el medio solicitado, el Sujeto Obligado debe otorgar el acceso en el estado en

que se encuentre.

Asi mismo, se debe destacar que la informacién publica esta integrada por
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos,
notas, memorandos y estadisticas. Lo anterior, significa que el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion sera operante cuando la persona solicitante requiera
cualquiera de esos rubros, que sean generados en ejercicio de las facultades,
obligaciones y atribuciones de los entes obligados o en su caso, administrados o en

posesion de estos.

Lo anterior, significa que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién sera
operante cuando las personas recurrentes soliciten cualquiera de esos rubros, que
sean generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los

entes obligados o en su caso, administrados o en posesidn de estos.

En primer término, se estima oportuno referir por parte de este érgano garante que
del analisis efectuado a las documentales que integran el expediente en que se
actua se puede concluir en un primer término que la solicitud fue atendida

parcialmente, lo anterior con base en los siguientes razonamientos.

La persona recurrente solicito, la informacion sobre las medidas implementadas
para garantizar la proteccion de datos personales contenidos en los archivos del
Presupuesto Participativo 2024 y 2025, indicando como se asegura que la

informacion publica se difunda sin vulnerar datos confidenciales.
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Por su parte el sujeto obligado se limité a indicar que:

7
°

Dentro de la Direccion de Presupuesto Participativo se realiza el levantamiento de

minutas con el fundamento de la Ley de protecciéon de Datos lo cual me permito

anexar en copia de dicho formato.

3 .
i
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Con base en lo anterior, es de sefalarse que, si bien el sujeto obligado proporcioné
copia del aviso integral de datos personales de los participantes de consultas,
consejos y concertaciones para fomentar la participacion ciudadana en
Azcapotzalco, no menos cierto es el hecho de que, la respuesta es carente de una
motivacion y fundamentacion mas adecuada para dotar de certeza juridica a quien

es recurrente con su respuesta.

Para tener un mejor entendimiento de lo anterior, se estima oportuno traer a colacion

la siguiente normatividad:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN I?OSESIO'N
DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

XIV. Documento de seguridad: Instrumento que describe y da cuenta de manera
general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales que posee;

XXII. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los datos personales y los sistemas
de datos personales;

XXIII. Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestion,
soporte y revision de la seguridad de la informacion a nivel organizacional, la identificacion,
clasificacion y borrado seguro de la informacion, asi como la sensibilizacién y capacitacion del
personal, en materia de proteccion de datos personales;

XXIV. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger
el entorno fisico de los datos personales y de los recursos involucrados en su tratamiento. De
manera enunciativa mas no limitativa, se consideran las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacidn, sus instalaciones fisicas,
areas criticas, recursos e informacioén;
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b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de la organizacion,
recursos e informacion;

c¢) Proteger los recursos moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electronico que pueda
salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento
eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad;

XXV. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen
de la tecnologia relacionada con hardware y software para proteger el entorno digital de los
datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas
no limitativa, se consideran las siguientes actividades:

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los recursos,
sea por usuarios identificados y autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actividades que
requiere con motivo de sus funciones;

¢) Revisar la configuracion de seguridad en la adquisicién, operacion, desarrollo y
mantenimiento del software y hardware, y

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de los recursos
informaticos en el tratamiento de datos personales;
Capitulo Il

De los Deberes
Articulo 23. El responsable para cumplir con el tratamiento licito, transparente y
responsable de los datos personales, tendra al menos los siguientes deberes:
V. Revisar periédicamente las politicas y programas de seguridad de datos
personales para determinar las modificaciones que se requieran;
X. Adoptar las medidas de seguridad necesarias para la proteccion de datos personales

y los sistemas de datos personales, asi como comunicarlas al Instituto para su registro, en los
términos de la presente Ley;

Articulo 25. Las medidas de seguridad adoptadas por el responsable deberan
considerar:

1. El riesgo inherente a los datos personales tratados;
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1. La sensibilidad de los datos personales tratados;

1. El desarrollo tecnolbgico;

V. Las posibles consecuencias de una vulneracion para los titulares;

V. Las transferencias de datos personales que se realicen;

Vi. El numero de titulares;

ViI. Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de datos; y

Vil El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que pudieran tener los datos

personales tratados para una tercera persona no autorizada para su posesion.
Estas medidas tendran al menos los siguientes niveles de seguridad:

I Basico: relativas a las medidas generales de seguridad cuya aplicaciéon sera
obligatoria para el tratamiento y proteccién de todos los sistemas de datos personales en
posesion de los sujetos obligados.

1. Medio: se refiere a las medidas de seguridad requeridas para aquellos sistemas de
datos relativos a la comisiéon de infracciones administrativas o penales, hacienda publica,
servicios financieros, datos patrimoniales, asi como los sistemas que contengan datos con los
que se permita obtener evaluacion de personalidad o perfiles de cualquier tipo en el presente
pasado o futuro.

1. Alto: corresponde a las medidas de seguridad aplicables a sistemas de datos
concernientes a ideologia, religion, creencias, afiliacion politica, origen racial o étnico, salud,
biométricos, genéticos o vida sexual, asi como los que contengan datos recabados para fines
policiales, de seguridad, prevencion, investigacion y persecucion de delitos.

Las medidas de seguridad que adopten los sujetos obligados para mayores garantias en la
proteccioén y resguardo de los sistemas de datos personales, tinicamente se comunicaran al
Instituto, para su registro, el nivel de seguridad aplicable.

Articulo 26. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la proteccién de
los datos personales, el responsable debera realizar, al menos, las siguientes
actividades interrelacionadas:

I. Crear politicas internas para la gestion y tratamiento de los datos personales, que tomen en
cuenta el contexto en el que ocurren los tratamientos y el ciclo de vida de los datos personales,
es decir, su obtencién, uso y posterior supresion;

1. Definir las funciones y obligaciones del personal involucrado en el tratamiento de
datos personales;
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1. Elaborar un inventario de datos personales contenidos en los sistemas de datos;

V. Realizar un anélisis de riesgo de los datos personales, considerando las amenazas
y vulnerabilidades existentes para los datos personales y los recursos involucrados en su
tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limitativa, hardware, software,
personal del responsable, entre otros;

V. Realizar un analisis de brecha, comparando las medidas de seguridad existentes
contra las faltantes en la organizacién del responsable;

V. Elaborar un plan de trabajo para la implementaciéon de las medidas de seguridad
faltantes, asi como las medidas para el cumplimiento cotidiano de las politicas de gestion y
tratamiento de los datos personales;

Vil. Monitorear y revisar de manera periédica las medidas de seguridad implementadas,
asi como las amenazas y vulneraciones a las que estan sujetos los datos personales; y

Vil Disenar y aplicar diferentes niveles de capacitacion del personal bajo su mando,
dependiendo de sus roles y responsabilidades respecto del tratamiento de los datos
personales.

Articulo 27. Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad para el tratamiento
de los datos personales deberan estar documentadas y contenidas en un sistema de
gestion denominado documento de seguridad.

Articulo 28. El responsable debera elaborar el documento de sequridad que contendra, al
menos, lo siquiente:

1. El inventario de datos personales en los sistemas de datos;

1. Las funciones y obligaciones de las personas que intervengan en el tratamiento
datos personales, usuarios y encargados, en el caso de que los hubiera;

1. Registro de incidencias;

V. Identificacion y autentificacion;

V. Control de acceso; gestién de soportes y copias de respaldo y recuperacion;
VI. El analisis de riesgos;

Vil El analisis de brecha;

Vil Responsable de seguridad;

IX. Registro de acceso y telecomunicaciones;
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X. Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad;
XI. El plan de trabajo; y
Xill. El programa general de capacitacion.

Articulo 29. El responsable debera actualizar el documento de seguridad cuando ocurran los
siguientes eventos:

I. Se produzcan modificaciones sustanciales al tratamiento de datos personales que deriven
en un cambio en el nivel de riesgo;

1. Como resultado de un proceso de mejora continua, derivado del monitoreo y revision
del
sistema de gestion;

1. Como resultado de un proceso de mejora para mitigar el impacto de una vulneracion
a la seguridad ocurrida;

V. Implementacién de acciones correctivas y preventivas ante una vulneraciéon de
sequridad; y
V. Por recomendacién del Instituto.

Articulo 30. En caso de que ocurra una vulneracion a la seguridad, el responsable debera
analizar las causas por las cuales se presentd e implementar en su plan de trabajo las
acciones preventivas y correctivas para adecuar las medidas de seguridad y el tratamiento de
los datos personales, si fuese el caso a efecto de evitar que la vulneraciéon se repita.

Con base en la normatividad, se puede advertir a simple vista que debe de existir
dentro del sujeto obligado, una persona o personas encargadas de salvaguardar los
datos personales, que se recaban en las diversas funciones que como tal
desempefia el sujeto, quienes a su vez, deben de procurar implementar
mecanismos de seguridad para garantizar la proteccion de estos, y los cuales obran
dentro de la documental denominada documento de seguridad; en tal virtud, resulta
claro para quienes resuelven el presente medio de impugnacién que el sujeto, se
encuentra en plenas facultades para proporcionar e indicar cuales son las medidas

de seguridad que utiliza para garantizar la secrecia de los datos personales que
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obtiene al realizar las actividades que le confiere la norma mediante su personal

que interactua directamente con la ciudadania.

Bajo ese mismo conjunto de ideas, se considera oportuno precisar que, existe
como tal un reconocimiento expreso por parte del sujeto obligado al indicar los
acciones que se han llevado a cabo para la ejecucion de las obras del presupuesto
participativo del afo 2025, sin embargo, también se advierte que no se llevé
acabé como tal una busqueda exhaustiva de la informacién requerida, por
parte de la Direccion de Presupuesto Participativo, tal y como lo establece la

ley de la materia.

En tal virtud a consideracién de este 6rgano garante es claro que no se agoté una
busqueda total y plena de la informacion requerida, lo cual a todas luces denota a
este pleno que la respuesta que se analiza no le puede generar certeza juridica a
quien es recurrente, en razon de que, se esta en el entendido de que, cuando se
plantea una solicitud, la busqueda de la informacién se debe de realizar en los
archivos fisicos, electronicos y de concentracion que detentan lo sujetos obligados
y ante tales circunstancias es que, se considera oportuno traer a colacion el
contenido de la Ley de Archivos de la Ciudad de México establece lo siguiente:
Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en todo el territorio
de la Ciudad de México, y tiene por objeto general establecer los principios y bases para la
organizacion, conservacién, preservacion, acceso y Iadministracién homogénea de los
archivos en posesion de cualquier autoridad, entidad, Organo y Organismo de los Poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, Alcaldias, Organos Auténomos, Partidos Politicos,

Sindicatos, Fideicomisos y Fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que
reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad de la Ciudad de México.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entendera por:
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VIII. Archivo histérico: El integrado por documentos de caracter publico, de conservacion
permanente y de relevancia para la historia y memoria nacional, regional o local;

XXV. Documento de archivo: Aquel que registra un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal
o contable, producido, recibido y utilizado en el ejercicio de las facultades, competencias,
atribuciones o funciones de los sujetos obligados, con independencia de su soporte
documental y que encuentra pleno sentido al relacionarse con otros documentos para formar
expedientes;

XXVIII. Entes publicos: Los poderes Legislativo y Judicial, los 6rganos constitucionales
auténomos, las dependencias y entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de
México y sus dependencias y entidades, la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de
México, los 6rganos jurisdiccionales que no formen parte de los poderes judiciales, asi como
cualquier otro ente sobre el que tenga control cualquiera de los poderes y 6rganos publicos
citados de los tres 6rdenes de gobierno.

LIl. Soportes documentales: A los medios y formatos en los que se contiene y presenta la
informacién, siendo estos, audiovisuales, fotograficos, filmicos, digitales, electrénicos,
sonoros, visuales, entre otros;

Articulo 5. Los sujetos obligados que refiere esta Ley se regiran por los siguientes principios:
1. Accesibilidad: Garantizar el acceso a la consulta de los archivos de acuerdo con esta Ley y
las disposiciones juridicas aplicables;

Il. Conservacion: Adoptar las medidas de indole técnica, administrativa, ambiental y
tecnologica para la adecuada preservacion de los documentos de archivo;

Ill. Disponibilidad: Adoptar las medidas pertinentes para la localizacion expedita de los
documentos de archivo;

IV. Economia: Implementar medidas para la reduccion de tiempos y labores con eficiencia y
eficacia;

V. Integridad: Garantizar que los documentos de archivo mantengan su contexto de
produccién y sean completos y veraces para reflejar con exactitud la informacioén contenida;
VI. Preservacion: facilitar el acceso a los archivos cuando éstos existieran, de producirlos y
preservarlos cuando no estuvieran recopilados u organizados como tales, en ambos casos,
sin importar el paso el tiempo, méas aun cuando se trate de graves violaciones de derechos
humanos, ya que la informacién archivada no solo impulsa investigaciones sino puede evitar
que estos hechos puedan repetirse, y

VII. Procedencia: Conservar el origen de cada fondo documental producido por los sujetos
obligados, a fin de distinguirlos de otros fondos semejantes, y respetar el orden interno que
los documentos desarrollan durante su actividad institucional.

Articulo 11. Cada sujeto obligado es responsable de identificar, clasificar, ordenar, describir,
conservar, proteger y preservar sus archivos; de la operacion de su Sistema Institucional; del
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cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General, esta Ley y por las determinaciones que
emitan el Consejo Nacional o el Consejo de Archivos de la Ciudad de México, segun
corresponda; y deberan garantizar que no se sustraigan, dafien o eliminen documentos de
archivo y la informacién a su cargo.

Las personas servidoras publicas que concluyan su empleo, cargo o comision, debera
garantizar la entrega de los archivos a quien lo sustituya, organizados y descritos de
conformidad con los instrumentos de control y consulta archivisticos que identifiquen la
funcién que les dio origen en los términos de esta Ley.

Articulo 12. Los sujetos obligados deberan:

1. Identificar, clasificar, ordenar, describir y conservar de manera homogénea los documentos
de archivo que produzcan, reciban, transfieran, obtengan, adquieran o posean, de acuerdo
con los estandares y principios en materia archivistica, los términos de esta Ley y demas
disposiciones juridicas que les sean aplicables;

Il. Establecer un Sistema Institucional para homologar los procesos de gestion documental,
valoracion la administracion, consulta, conservacion de sus archivos;

Ill. Integrar los documentos en expedientes a partir de un mismo asunto, actividad o tramite;
IV. Inscribir en el Registro correspondiente, la existencia y ubicacion de archivos bajo su
resguardo;

V. Conformar el COTECIAD, en términos de las disposiciones reglamentarias, que coadyuve
en la valoracion documental;

VI. Dotar a los documentos de archivo de los elementos de identificaciéon necesarios para
asegurar que mantengan su procedencia y orden original;

VII. Destinar los espacios y equipos necesarios para el funcionamiento de sus archivos y
promover el desarrollo de infraestructura y equipamiento para la gestién documental y
administracion de archivos;

VIIl. Designar personal suficiente y calificado para desarrollar los diversos procesos
archivisticos y otros relacionados con os archivos bajo su resguardo;

IX. Asignar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para el buen
funcionamiento de los archivos bajo su resguardo;

X. Racionalizar la produccién, uso, distribucion y control de los documentos de archivo;

Xl. Aplicar métodos y medidas para la organizacion, proteccién y conservacion de los
documentos de archivo, considerando el estado que guardan y el espacio para su
almacenamiento;, asi como procurar el resguardo digital de dichos documentos, de
conformidad con esta Ley y las demas disposiciones juridicas aplicables;

Xll. Generar medidas para la accesibilidad, asi como ajustes razonables para la igualdad
sustantiva de las personas con discapacidad, personas, pueblos y comunidades indigenas y
otro grupo de atencidn prioritarias con perspectiva de género, enfoque de derechos humanos
e inclusion de conformidad con lo establecido en la Constitucion;

XlIl. Realizar un programa anual de trabajo en materia archivistica, y

XIV. Las demas disposiciones establecidas en esta Ley y otras disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 37. Los sujetos obligados podran contar con un archivo histérico que tendra las
siguientes funciones:
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I. Recibir las transferencias secundarias y organizar y conservar los documentos bajo su
resguardo;

Il. Brindar servicios de préstamo y consulta al publico, mediante procedimientos previamente
establecidos y difundir el Patrimonio Documental que resquarda;

Ill. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracién de los instrumentos de
control archivistico previstos en esta Ley, asi como en la demas normativa aplicable;

IV. Implementar politicas y estrategias de preservacion y reproduccion que permitan
conservar los documentos histéricos y la informacion que contienen, y aplicar los mecanismos
y herramientas que proporcionan las tecnologias de informacién y comunicaciéon para
mantenerlos a disposicion de los usuarios; y

V. Las demas que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

TRANSITORIOS

DECIMO SEGUNDO. Los documentos transferidos a un archivo histérico o a los archivos
generales, antes de la entrada en vigor de la Ley, permaneceran en dichos archivos y deberan
ser identificados, clasificados, ordenados y descritos archivisticamente, con el objetivo de
identificar el contenido y caracter de la informacién, asi como para promover el uso y difusioén
favoreciendo la divulgacion e investigacion.
De la normativa sefialada se desprende que el documento es aquel que registra un
hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, producido, recibido y utilizado
en el ejercicio de las facultades, competencias, atribuciones o funciones de los

sujetos obligados.

Refuerza lo anterior, lo dispuesto en la “Circular Uno 2019, Normatividad en Materia
de Administracién de Recursos”, la cual, en la parte que interesa, sefala lo

siguiente:

“

9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS.

9.4.1 En relacién con el ciclo vital de los documentos y de acuerdo a los valores documentales
que los conforman, los archivos se integraran dentro de cada Dependencia, Organo
Desconcentrado y Entidades como un Sistema Institucional de Archivos, denominandose de
la forma siguiente:

I.- Archivo de Tramite;
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Il.- Archivo de Concentracion; y

Ill.- Archivo Historico.

9.9 DEL ARCHIVO DE CONCENTRACION.

9.9.1 El Archivo de Concentracién recibira mediante el oficio suscrito por el area generadora
y el responsable del archivo de tramite, la solicitud de transferencia primaria de las series
documentales y/o expedientes que requieran ser remitidos. Previa verificacion del personal
responsable del Archivo de Concentracién sobre la procedencia de la transferencia, las series
y expedientes estaran debidamente inventariados, expurgados y foliados.

9.9.2 La DGA u homologa o la Unidad Coordinadora de Archivos que se percate de la
destruccion, alteracion, dafio, pérdida o modificacién de la documentacion que obra en sus
archivos, deberan proceder a instrumentar las actas y denuncias respectivas ante las
instancias correspondientes.

9.9.3 El Archivo de Concentracién, integrard la documentacion que reciba de las
transferencias primarias, para lo cual se debera ordenar, registrar y ubicar topograficamente.
Asimismo, deberé elaborar calendario de caducidad de la misma, a fin de detectar y
determinar oportunamente su destino final.

9.9.4 Todas las series y los expedientes que se encuentren en el Archivo de Concentracion,
estaran a disposicion del area que los haya generado y transferido, presentando para tal
efecto la solicitud firmada, siendo la unica que los podra recibir en préstamo. La Unidad
Coordinadora de Archivos y el responsable del Archivo de Concentracion estableceran los
mecanismos de consulta necesarios para garantizar que los expedientes archivados puedan
ser facilmente localizados y que los expedientes en préstamo puedan ser recuperados una
vez concluido el plazo maximo de consulta, que sera de 30 dias habiles. Dicho tiempo podra
ser prorrogado a solicitud expresa y debidamente justificada.

También podran ser solicitados por autoridad competente mediante oficio en ejercicio de sus
atribuciones legales.

9.9.5 Concluido el plazo de guarda de la serie que alude el Catalogo de Disposicion
Documental o aquél que haya sido requerido por el area generadora, el Archivo de
Concentracion comunicara a ésta sobre dicha circunstancia, asi como las acciones que
conforme a la normatividad procedan, a efecto de que tomen conocimiento o en su caso,
soliciten prérroga debidamente justificada o se proceda a su destino final.

9.9.6 La Subdireccion de Administracién y Control Documental, sera la instancia facultada
para realizar el analisis y el registro, de las solicitudes de valoracién documental y el
expediente de baja documental (inventario, informe, declaratoria y otros documentos), por
cada Dependencia, Organo Desconcentrado y Entidad.
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La DGRMSG, a través de la Subdireccion de Administracion y Control Documental, elaborara
el informe de las bajas documentales de las Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades, para el Pleno del Consejo General de Archivos del Distrito Federal.

Correspondera a las DGA u homdloga, la expedicién de copias certificadas de los documentos
que obren en los expedientes que forman parte del Archivo de Concentracion de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades.

9.10 DEL ARCHIVO HISTORICO.

9.10.1 De acuerdo con lo que establece la fraccion XllI del articulo 29 de la LOPEAPCDMX y
las fracciones Xl, XlII, XIV y XVI del articulo 142 del RIPEAPCDMX y la LARCHDF en su
articulo 44, corresponde a la Secretaria de Cultura de la CDMX, por conducto de la Direccién
General de Patrimonio Histérico, Artistico y Cultural, las siguientes funciones:

I. Proponer politicas y lineamientos para la salvaguarda, preservacion, restauracion,
exhibicion, uso y mantenimiento del acervo cultural e histérico de la CDMX;

Il. Elaborar, difundir y mantener vigentes las politicas, criterios y lineamientos administrativos
para reqular la utilizaciéon, custodia, clasificacion y conservaciéon de los documentos que
forman parte del acervo histérico de la CDMX;

Ill. Proponer las normas administrativas o legales que se requieran para asegurar la adecuada
clasificacion, uso, tenencia, conservacion y custodia de los documentos que deben formar
parte del acervo histérico documental de la COMX; y

IV. El Archivo Histérico de la CDMX estara conformado por los Fondos y Colecciones
correspondientes a las instituciones vigentes en la CDMX hasta el siglo XX, asi como
por los fondos y colecciones que haya recibido o reciba en donacién.

9.10.2 Las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades, estardn obligados a
crear su Archivo Histoérico, conforme al procedimiento establecido.

9.10.3 Los Archivos Histéricos estardan conformados por los Fondos y Colecciones de
las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX y tendran
como objetivo:

l.- El resguardo y la difusién de la identidad y la historia de la CDMX, consignadas en los
documentos bajo su responsabilidad;

Il.- La promocion de la investigacion cientifica en sus Fondos y Colecciones; y

lll.- La promocion del conocimiento archivistico entre la poblacion.
...” [Enfasis anadido]
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De lo antes transcrito, se desprende que el Sujeto Obligado tiene el deber de contar
con un Sistema Institucional de Archivos el cual se integrara por los archivos de
tramite, concentracion e histérico y son las Direcciones Generales de Administracion
las responsables de garantizar la 6ptima operacion y mantenimiento de los archivos
y sus instalaciones; de igual forma, establece la obligacion del Sujeto Obligados de
crear su Archivo Historico, el cual se conforma por los documentos que habiendo
completado su vigencia en la Unidad de Archivo de Concentracion son transferidos
para completar su ciclo vital, a la Unidad de Archivo Historico del Sujeto Obligado,

0 en su caso al Archivo Histérico de la Ciudad de México.

Asi las cosas, es importante traer a colacion lo establecido en la Ley de

Transparencia, la cual indica lo siguiente:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
Conforme a lo anterior, se tiene que, para el desahogo de las solicitudes de acceso,
las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben turnarla a todas las
areas competentes relacionadas con la materia del requerimiento, para que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable.

En el presente caso, se considera que el sujeto obligado no siguié el
procedimiento establecido en la Ley de la materia ya que omitié realizar una
busqueda exhaustiva y razonable de lo solicitado en sus archivos de tramite,

histérico y de concentracion.
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Bajo el cumulo del analisis realizado, las personas Comisionadas integrantes del

pleno de este Instituto arriban a la firme conclusiéon de que el sujeto no atendidé

total y adecuadamente la solicitud, puesto que, este cuenta con plenas facultades

para realizar una busqueda exhaustiva sobre el contenido de lo solicitado, y en su

caso hacer entrega de la informacion requerida.

De esta manera, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida fue violatoria del derecho de acceso a la informacion del
recurrente, ya que contraviene el articulo 6, fracciones VIll y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la

Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°- Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los siguientes
elementos:

VIll. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisiéon el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacién légica con

lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
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contenidos de informacién requeridos por el recurrente, en los que sean
competentes, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia

que en el presente recurso no acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial

de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS
DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE ELLOS” y
“GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”,
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA INDEBIDA
SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN
QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR”.6

6 Registro No. 170307. Localizacién: Novena Epoca. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXVII, Febrero de 2008. Pagina: 1964. Tesis: 1.30.C. J/47.
Jurisprudencia. Materia(s): Comun. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA
Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN
EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO
PROTECTOR. La falta de fundamentacién y motivacién es una violacién formal diversa a la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion exige la expresion de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas
distintas, a saber: la derivada de su falta, y la correspondiente a su incorreccidon. Se produce la falta de
fundamentacién y motivacion, cuando se omite expresar el dispositivo legal aplicable al asunto y las razones
que se hayan considerado para estimar que el caso puede subsumirse en la hipotesis prevista en esa norma
juridica. En cambio, hay una indebida fundamentacién cuando en el acto de autoridad si se invoca el precepto
legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las caracteristicas especificas de éste que impiden su
adecuacion o encuadre en la hipotesis normativa; y una incorrecta motivacion, en el supuesto en que si se
indican las razones que tiene en consideracion la autoridad para emitir el acto, pero aquéllas estan en disonancia
con el contenido de la norma legal que se aplica en el caso. De manera que la falta de fundamentacion y
motivacién significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que la indebida o incorrecta
fundamentacién y motivacion entrafia la presencia de ambos requisitos constitucionales, pero con un desajuste
entre la aplicacién de normas y los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La
diferencia apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacién formal dado que el acto
de autoridad carece de elementos insitos, connaturales, al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por
lo que, advertida su ausencia mediante la simple lectura del acto reclamado, procedera conceder el amparo
solicitado; y en el segundo caso consiste en una violacion material o de fondo porque se ha cumplido con la
forma mediante la expresion de fundamentos y motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla
general, también dara lugar a un fallo protector, sin embargo, serd menester un previo analisis del contenido del
asunto para llegar a concluir la mencionada incorreccion.
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Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuary la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por lo que
resultan parcialmente fundados los agravios esgrimidos por la persona

recurrente.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

Debera turnar la solicitud ante las unidades administrativas que considere
competentes y entre las cuales no podran faltar la Direccion de Presupuesto
Participativo, a efecto de que se pronuncien e indiquen cuales son las medidas de
seguridad que utiliza para garantizar la proteccién de los datos personales que
obtiene al realizar las actividades que le confiere la norma mediante su personal que
interactua directamente con la ciudadania, o en caso contrario se funde y motive
adecuadamente la imposibilidad para ello, y se acredite la busqueda exhaustiva de
la informacion, en términos lo establecido en el articulo 211 de la ley de la materia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores publicos
del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.
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Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones senaladas en la consideracion cuarta de la presente
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICAR la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Poder Judicial de la

Federacion.

Asimismo, y de conformidad con Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, segun sea el caso, ante la Autoridad Garante Federal; sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. La presente resolucion se emite de conformidad con el Articulo
Transitorio Décimo Noveno del Decreto por el que se expiden la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37,
fraccion XV, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025, que establece que hasta
en tanto las legislaturas de las entidades federativas emitan legislacién para
armonizar su marco juridico conforme al Decreto, los organismos garantes de las
mismas continuaran operando y realizaran las atribuciones que le son conferidas a
las Autoridades garantes locales, asi como a los érganos encargados de la
contraloria interna u homologos de los poderes legislativo y judicial, asi como los
organos constitucionales autbnomos de las propias entidades federativas en la

presente Ley.
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QUINTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20

y el correo electronico cumplimientos.juridico@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

SEXTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucioén a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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